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PRESENTACION

En un mundo globalizado caracterizado por la competencia, los bancos y las empresas peruanas
deben contar con un sistema de pagos que ofrezca soluciones integrales, que se encuentre bien
validado, probado y que pueda ajustarse a las necesidades especificas del mercado, tanto el
interbancario como el de los clientes del sistema financiero.

El desarrollo de una economia viene aparejado con la modernizacién de los sistemas financieros. La
funcidon de éstos no solo se encuentra en la intermediacion de fondos prestables en los mercados de
dinero y capitales sino también en los procesos de pagos entre los agentes econémicos.

En los Ultimos afios, la diferencia entre los bancos y las demas instituciones del sistema financiero se
ha ido acortando, pﬁro lo que sigue distinguiendo a éstos de aquellas es la activa participacion en los
procesos de pagos .

Los procesos de pagos tienen como nucleo central un sistema de pagos de alto valor y éste opera en
el Banco Central y por lo tanto, de su desarrollo depende en gran medida, la fluidez, seguridad y
eficiencia de los pagos de dinero en una economia.

Los negocios modernos se basan en los conceptos de rentabilidad y riesgo. La rentabilidad depende,
entre otros factores, de los costos y uno de ellos es el del manejo de la tesoreria. El riesgo tiene
elementos que estan vinculados al sistema de pagos, toda vez que el elevado numero de
transacciones involucrados en los negocios, requiere de un sistema con capacidad de procesarlos de
manera rapida, eficiente, segura y de bajo costo.

Los procesos de pagos lentos, inseguros, que significan fondos inactivos dan lugar a costos elevados
de transaccion y de oportunidad del capital creando fricciones en la economia lo que da lugar a
pérdidas individuales que no son aprovechadas por nadie. Es mas, afectan la estabilidad del sistema
financiero, al aumentar el riesgo de los bancos, las empresas y personas en general.

Por ejemplo, una persona natural o juridica que quiere transferir dinero en forma inmediata desde sus
cuentas en un banco a las de otras personas en otros bancos, para pagar, digamos la compra de
titulos valores, necesita un mecanismo agil, seguro y de bajo costo. Si el sistema de pagos fuera
lento, inseguro y costoso, el pagador se veria enfrentando una situacion en que su liquidez se
encontraria en transito durante un prolongado periodo de tiempo, con el costo de oportunidad que ello
implica e incurriendo en el riesgo de que al no procesarse rapidamente el pago, la compra no llegue a
realizarse o que se retrase y el precio de mercado del titulo valor, varie en su contra. Igual sucede
con los casos de la moneda extranjera, los bienes y servicios, las tasas de interés y otras variables
importantes.

" Los bancos proveen servicios de pagos a costos de transaccién menores que otras instituciones
alternativas.



La politica monetaria de los bancos centrales, cuyo objetivo es la estabilidad monetaria, junto con la
preservacion de la solidez del sistema financiero, tiene mecanismos de transmisién cuya eficiencia
depende en gran medida del sistema de pagos. Mientras mas lento e ineficiente éste, menor sera la
capacidad de la politica monetaria de actuar rapida y eficientemente.

Por sus caracteristicas, los sistemas de pagos antiguos han significado que cuando los bancos no
contaban con fondos disponibles para hacer frente a sus obligaciones, el Banco Central, como
prestamista de Ultimo recurso era quien estaba obligado a aportar los fondos originandose un
aumento indeseado de la emision primaria, violentando de esta manera las metas de la politica
monetaria y generando excesos en la liquidez de la economia, con consecuencias en las tasas de
interés, tipo de cambio, nivel de actividad econdmica e inflacion.

Ante la posibilidad de contar con créditos automaticos del Banco Central en el sistema de pagos
antiguo, algunos bancos dejaron de prestar atencién debida a su tesoreria y no controlaron los
riesgos de liquidez y fondeo, generando como consecuencia, volatilidad en su liquidez y riesgos para
sus clientes y accionistas.

En la dltima década, las autoridades monetarias de los paises industrializados, los organismos
multilaterales como el Banco Internacional de Pagos, el Fondo Monetario Internacional, el Banco
Mundial, los bancos privados y los propios agentes econdmicos en un mundo financiero cada vez
mas globalizado, se han centrado en la modernizacién de los sistemas de pagos que contribuyan a
preservar la estabilidad de los sistemas financieros.

En América Latina, el Banco Central de Reserva del Peru, es uno de los que mas ha avanzado en la
modernizacion de los canales de pagos, habiendo realizado los desarrollos en materia de
operatividad, software de conexion, informacién y procesamiento con recursos propios. No solo ha
creado el Sistema de Pagos de Alto Valor sino también ha liderado la modernizacion del Sistema de
Pagos de Bajo Valor en favor de los bancos e instituciones financieras y sus clientes como se vera en
el desarrollo de esta presentacion. Este esfuerzo interno se ha realizado mediante la formacion de
equipos profesionales polivalentes constituidos por ingenieros de sistemas, economistas, contadores,
abogados y expertos en operaciones bancarias. El Banco Central ha conformado la Comision
Interbancaria del Sistema de Pagos (CISPA) que preside y donde participan funcionarios de los
bancos, de la Superintendencia de Banca y Seguros, de la Asociacién de Bancos y de la Camara de
Compensacion Electrénica.

El antiguo Sistema de Pagos de Alto Valor basado en la Liquidacién Neta en Tiempo Diferido ha sido
sustituido por la Liquidacion Bruta en Tiempo Real, de mejores prestaciones para todos los
participantes del sistema financiero.

Dado el grado de avance y los beneficios del nuevo sistema creado en el Peru, funcionarios del
Banco Central han prestado asesoria a otros paises de la regidén y también han recibido la visita de
técnicos de otros bancos centrales, empresas privadas de compensacion y bancos interesados en
aprender de nuestra experiencia.
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1 EL SISTEMA DE PAGOS

1.1 Definicion

Sistema de Pagos es el conjunto de instrumentos, organizaciones, procedimientos de operacion y
sistemas de informacién y comunicacion que se utilizan para que un pagador deudor pueda transferir
dinero a un beneficiario acreedor.

El origen del saldo deudor del pagador puede ser comercial, financiero, de inversiones u otros. El
Sistema requiere que se comunique las instrucciones vy la informacion sobre el pago al beneficiario
para efectuar la liquidacion y que luego de ello, se comunique tanto al pagador como al beneficiario
que la operacion ha sido completada.

1.1.1 Pagos con efectivo y sin efectivo

Los pagos se pueden efectuar con dinero en efectivo (billetes y monedas) o mediante otros
instrumentos que no son efectivo.

1.1.2 Dinero en efectivo

El pago con dinero en efectivo se realiza mediante la entrega de billetes y monedas directamente del
pagador al beneficiario. Este sistema es cada vez menos usado en las transacciones inter empresas
por el costo de administracion y los riesgos que implica ya que se debe entregar mano a mano, debe
constar la recepcion en una serie de instancias como el cajero, la bdveda, verificacion de la
autenticidad de los billetes, el conteo y reconteo, el volumen de los billetes, el riesgo de pérdidas y
robo asi como los costos de seguro y transporte. La falta de rapida movilidad del efectivo conlleva
costos de oportunidad altos por el tiempo de inmovilizacién.

Los pagos que se efectian sin dinero en efectivo se realizan por medio de cheques, giros,
transferencias electronicas, 6rdenes de pago, tarjetas de crédito y débito y otros medios de pago.
Estos instrumentos tienen costos administrativos menores por unidad monetaria y se pueden girar en
grandes montos sin los problemas del dinero en efectivo.

1.1.3 Cheques

El pago mediante cheques es en la actualidad el mas usado por cuanto queda la constancia del pago
en forma documentaria (el cheque). Sin embargo la tendencia mundial de este medio de pago es a
perder importancia por los problemas que tiene como son el flotante (derivado del tiempo que demora
el convertir el cheque en dinero efectivo o girable), las posibilidades de no contar con fondos al
momento de su presentacion al cobro, la posibilidad de falsificaciéon, pérdida, robo, el costo de su
emision, envio, recepcion, contabilizacion, etc. En forma progresiva, viene siendo sustituido por las
transferencias electrénicas. Estas se subdividen en transferencias de crédito y transferencias de
débito.



1.1.4 Transferencias de crédito

Las transferencias de crédito son aquellas en las cuales el originante de la operaciéon de pago es el
cliente que ordena el débito a sus cuentas en su banco con abono a las cuentas que el cliente
beneficiario o receptor de los fondos mantiene en el banco receptor de la transferencia.

1.1.5 Transferencias de débito

Las transferencias de débito son aquellas en las cuales el originante ya no es el pagador sino mas
bien el beneficiario del pago. Es decir, el originante ordena a su banco, previa autorizaciéon del
pagador, que obtenga del banco del pagador, un débito en las cuentas de este ultimo y que los
fondos sean abonados en la cuenta que mantiene el beneficiario.

Las transferencias de crédito y débito pueden realizarse dentro de un solo banco o usando varios
bancos. En este caso, se deben realizar movimientos de fondos entre los bancos para liquidar los
pagos. Estos movimientos se Ej:alizan en las cuentas corrientes que los bancos mantienen en el
Banco Central o en otros bancos“que seran los agentes liquidadores de los pagos interbancarios.

1.2 Componentes del Sistema de Pagos

El Sistema de Pagos se subdivide en sistemas de pagos de Bajo Valor y de Alto Valor, que se
describen en el siguiente Titulo.

2 por ejemplo, un banco liquida la compensacién de tarjetas de crédito Visa y otro, la de la red de
cajeros Unibanca



2 SISTEMAS DE PAGO DE ALTO Y BAJO VALOR

Los sistemas de pagos pueden ser clasificados en sistemas de pagos de Bajo Valor y Alto Valor.

2.1 Sistemas de Pago de Bajo Valor

Los sistemas de pagos de bajo valor estan constituidos por los pagos que realizan las personas entre
si, mediante los instrumentos de efectivo y no efectivo. Son pagos al por menor.

Si se realizan con la intervencion de varias instituciones, los clientes de los bancos ordenan pagos ya
sea con cheques, transferencias u otros contra sus cuentas a favor de otras personas, quienes
depositan los instrumentos de pago en otros bancos, para que a su vez sean abonados en sus
cuentas. Las 6rdenes a favor recibidas por un banco durante un cierto lapso llamada ventana de
tiempo, son registradas en un archivo electrénico y enviadas a las camaras de compensacion.

2.1.1 Compensacion

La suma de las érdenes a favor da lugar a posiciones brutas acreedoras y la suma de las 6rdenes en
contra, a posiciones brutas deudoras. A una cierta hora, la camara de compensacion calcula las
posiciones netas deudoras o acreedoras resultantes de la diferencia entre las posiciones brutas a
favor y en contra. Las camaras calculan las posiciones con cada uno de los demas participantes del
sistema (posiciones bilaterales) y con todas las demas en su conjunto (multilaterales). Este proceso
de calculo de las posiciones se denomina compensacion. Si ciertas operaciones no son aceptadas
por los bancos pagadores y son rechazadas por falta de fondos del cliente pagador, o si existen
errores en los numeros de las cuentas, o la autorizacién no es valida, (PIN, firma, etc.) se produce
una nueva compensacion de los rechazos. Los saldos de las compensaciones son saldos netos y son
los que van a ser liquidados en el sistema de Alto Valor.

2.2 Sistemas de Pagos de Alto Valor

Los sistemas de pagos interbancarios de alto valor son generalmente administrados por los bancos
centrales y a él acceden solamente las instituciones que tienen cuenta en ellos y que realizan
operaciones de montos elevados (agrupan en una sola transaccion varias operaciones individuales, o
son de un valor muy alto, o constituyen operaciones interbancarias). En otras palabras constituyen
pagos al por mayor entre instituciones financieras.

2.3 Conexion entre los Sistemas de Pagos de Alto y Bajo Valor

Sin embargo, existe una conexién entre ambos sistemas. Los pagos de bajo valor son compensados
a través de camaras de compensacién (sean manuales o electrénicas) donde se obtienen los saldos
a favor o en contra de una institucién financiera con respecto a las demas, pero generalmente se
liquidan, es decir se pagan los saldos a favor y se cobran los saldos en contra, a través de los
sistemas de alto valor.



Grafico N°1 Relacién entre los Sistemas de Pago de Alto y Bajo Valor
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En el se puede apreciar que el cliente pagador emite una orden de pago (cheque, giro,
transferencia) a favor del cliente receptor. El pago va a ser abonado en la cuenta del receptor y
cargado a la cuenta del cliente pagador. El flujo de pagos de unos clientes a otros, a través de los
bancos va a ser registrado por la Camara de Compensacion Electrénica donde se calculan las
posiciones a favor (netas deudoras) y en contra (netas acreedoras) de los bancos con respecto a
cada uno (bilaterales) y con respecto a todos los demas (multilaterales) bancos participantes del

sistema de alto valor.

La liquidacion de las posiciones se realiza en el Sistema de Alto Valor del Banco Central donde se
cargan las cuentas de los bancos deudores con abono a una cuenta de transito y una vez
completados los fondos necesarios para efectuar la liquidacion, con cargo a esta cuenta de transito
se abonan las cuentas de los bancos acreedores.



Mientras que la compensacién se realiza durante un tiempo determinado y se calculan posiciones
netas (pago diferido), la liquidacién de las posiciones resultantes de la compensaciéon por medio del
LBTR se realiza en tiempo real.

Grafico N°2 Liquidacién de los Pagos de Alto Valor
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En el se aprecia que el BCRP contando con las posiciones multilaterales netas de los
bancos remitida por la Camara de Compensacion Electrénica, procede a la liquidacion de los saldos a
través del sistema LBTR

2.4 Sistema de Pago en Tiempo Diferido y en Tiempo Real

2.4.1 Sistemas de Pago por Liquidacion Neta en Tiempo Diferido.

En los sistemas de pago por liquidacién neta en tiempo diferido, todas las operaciones a favor o en
contra de las entidades participantes durante el transcurso del dia se registran en un archivo. En un
momento dado, generalmente al final del dia, se realiza un calculo de los saldos deudores o
acreedores bilaterales y multilaterales y se procede a su liquidacion mediante débitos y créditos en
las cuentas corrientes del Banco Central. De esta manera se transfiere el dinero de unas instituciones
a otras.

Los resultados de las camaras de compensacion de los pagos de bajo valor tienen este sistema de
liquidacién o pago neto en tiempo diferido.



2.4.2 Sistemas de Pago por Liquidacion Bruta en Tiempo Real

Mas conocido como el LBTR por sus siglas en espafiol o RTGSEI en sus siglas en inglés, este sistema
consiste en ir liquidando las operaciones una por una en forma inmediata segun vayan llegando en
forma inmediata y siempre que el banco ordenante cuente con fondos disponibles suficientes. Es
decir, no se ejecutan las 6rdenes de pago si no se cuenta con los fondos suficientes para efectuar el
cargo en su cuenta.

Los pagos de alto valor que se efectuan con las cuentas corrientes de los bancos en el Banco
Central, se liquidan bajo este sistema bruto en tiempo real.

Durante diversos momentos en el dia, los bancos pueden no contar temporalmente con la suficiente
liquidez para afrontar los cargos en su contra. Este problema se resuelve mediante los créditos
intradiarios que les otorga el Banco Central garantizados con recursos de alta liquidez y operaciones
de reporte con valores muy liquidos.

El Sistema de Pagos de Alto Valor por liquidacién bruta en tiempo real requiere de sistemas

informaticos muy eficientes, rapidos y seguros, de una interconexion bancaria y de los mecanismos
de seguridad necesarios.

2.5 Riesgos que enfrentan los sistemas de pagos

Los sistemas de pagos estan expuestos a cinco tipos de riesgos.

1. El riesgo de liquidacién que es la probabilidad de que la liquidacion del saldo deudor de un
participante no ocurra a tiempo porque el obligado no dispone de fondos disponibles
suficientes, porque incurre en fallas operativos insalvables al momento de la liquidacién o si
se ve impedido de participar en la liquidacion por cualquier otra razoén.

2. El riesgo de crédito surge cuando un banco efectia un pago a un tercero antes de que se
hayan recolectado los fondos de los obligados de manera que queda expuesto a la no
recuperacion de los mismos.

3. El riesgo de liquidez que consiste en que un banco no pueda contar con la disponibilidad de
fondos que esperaba tener en un momento dado por que el obligado incumplié o se retrasé
con el pago.

4. El riesgo operativo es la probabilidad de que los sistemas informaticos, el personal, las
comunicaciones o el servicio de fluido eléctrico fallen impidiendo las operaciones del sistema
de pagos

5. Finalmente, el riesgo general o sistémico es la probabilidad de que uno o mas participantes

en el sistema pueda ocasionar problemas de liquidez o solvencia a los demas (contagio),
ocasionando incumplimientos en todo el ambito del sistema.

2.6 EIl Sistema de Pagos de Alto Valor en el Peri

El Sistema de Liquidacion Bruta en Tiempo Real o LBTR del Banco Central de Reserva del Peru es el
Sistema de Pagos de Alto Valor entre bancos por el que las érdenes de pago se ejecutan de forma
inmediata y con caracter irrevocable. La descripcion completa esta contenida en el Titulo IZ Este
sistema empez6 a operar en su version inicial en febrero del afio pasado habiéndose mejorado en
forma continua desde esa fecha. Actualmente, ya tenemos operando un sistema maduro aunque se
sigue introduciendo mejoras y aumentando el alcance de sus operaciones.

3 Real Time Gross Settlement



2.6.1 Objetivos para los que se ha creado el Sistema LBTR

El Sistema LBTR ha sido disefiado para cumplir con los siguientes objetivos:

e Proporcionar un mecanismo seguro, rapido y de bajo costo para la liquidacion en tiempo real
de los pagos interbancarios.

e Incrementar la eficiencia de la politica monetaria
Incentivar la mayor bancarizacién de la economia
Reducir los riesgos del sistema de pagos

2.6.2 Principios clave:

Para lograr los objetivos, el sistema se basa en los siguientes principios clave:

e Ejecutar operaciones una a una y transmitir informacion en tiempo real

e Efectuar pagos de gran valor

Dar “irrevocabilidad” a cada transacciéon de pago, es decir traslado de los fondos mediante
operaciones que no pueden ser revocadas.

Valor agregado para los participantes en los sistemas de alto y bajo valor

Lograr un incremento de la eficiencia del sistema de pagos.

Incrementar la eficiencia de la politica monetaria.

Incentivar una mayor bancarizacion de la economia a través de la disminucion de los costos
transaccionales.

e Reducir el riesgo moral o “moral hazard” del sistema bancario.

e Interconectividad

e Proceso directo desde diversas oficinas de los participantes
e Permitir el trafico de instrucciones e informacion

e Minimizar los riesgos operacionales, de liquidez, crediticios, sistémicos y de mercado
e Eliminar el riesgo de liquidaciéon que asume el BCRP,

¢ Finalizacién inmediata de la operacion

e Uso de la infraestructura del mercado por los usuarios finales
e Seguridad

e Rapidez

[ ]

[ ]

]

[ ]
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3 EL CAMBIO DEL ANTIGUO SISTEMA DE PAGOS

3.1 Motivos y oportunidad del cambio

El antiguo Sistema de Pagos de Alto Valor consistente en la Liquidaciéon Neta en Tiempo Diferido
subsistié durante muchas décadas pero guardando consistencia con el estado de una economia
basada en el proteccionismo, la regulacion de los mercados, la intervencion del estado en los
mismos, los subsidios y la actitud paternalista de la gestién publica.

El cambio de la economia a una de libre mercado en la que se desreguld la economia, se disminuyd
la intervencién del estado, se fomentd la competencia y se integraron internacionalmente los
mercados de capitales, de inversion y de comercio y se modernizé el sistema financiero, presento la
oportunidad de realizar mejoras sustanciales al sistema de pagos conjuntamente con cambios en la
politica monetaria.

La reduccién de la inflacion y la persistencia de tasas de interés reales, hicieron que el costo de
oportunidad del capital se hiciera importante en el pais ya que no se licuaban los intereses nominales.
Los margenes operativos de las empresas se ajustaron con la mayor competencia y el peso de los
gastos de las aplicaciones financieras se hizo mas importante que en un pasado caracterizado por el
proteccionismo y tasas de interés reales negativas.

Un concepto importante en el cambio fue el mejor tratamiento del riesgo. En general, el riesgo en la
economia tiene un costo. Mientras mayor es el riesgo, mayor es el costo para los negocios en
términos de medidas de mitigacion o prevencién y medidas de contingencia. Los sistemas de pagos
riesgosos implican costos adicionales, por lo tanto, cualquier accion que reduzca los riesgos, mejora
la eficiencia.

En este contexto, los funcionarios del Banco Central se abocaron al estudio de la reforma del Sistema
de Pagos decidiendo que se debia implementar un sistema de pagos de Alto Valor basado en la
Liquidacién Bruta en Tiempo Real en sustitucién del antiguo sistema de pagos basado en la
Liquidacién Neta en Tiempo Diferido. Para ello se tenia que realizar un gran esfuerzo en el disefio e
implementacion de procedimientos, soluciones, adquisicion de equipos, desarrollo de aplicaciones y
regulaciones.

3.2 Innovaciones y soluciones a los problemas del antiguo sistema de pagos.

En el proceso de desarrollo del nuevo sistema de pagos se tuvo que disenar éste de acuerdo con las
caracteristicas de la economia peruana, como es el bimonetarismo y la inter cambiabilidad de
moneda extranjera por nacional, caso que llevé a innovaciones que no tenian antecedentes a nivel
mundial. Por otro lado, el disefio de la interconexidn interbancaria con el Banco Central, se hizo con
un nuevo concepto que permitiera una mejor prestacion de servicios a todas las areas de los bancos
y por ende a los clientes con miras a ayudar a la descentralizacion. Este nuevo disefio resultd
superior en varios aspectos a los que existen aun en paises desarrollados. Se mejoro
sustancialmente la precision y rapidez de la informacion disponible para los agentes econdmicos
dando mayor transparencia al mercado reduciendo la incertidumbre y por lo tanto los costos
asociados a ella.

Al contar con mejores elementos de operacion e informacién, la politica monetaria se hizo mas
eficiente y los riesgos del banco central y de la estabilidad monetaria se redujeron sustancialmente.
También la liquidez de los bancos se hizo disponible para ellos de manera inmediata y segura y se
ampliaron las posibilidades de ofrecer mayores servicios a sus clientes.
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Grafico N°3 Sistema antiguo
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3.3 Detalles especificos de los cambios

A continuacién presentamos detalles mas especificos sobre estos cambios.

a.

En el antiguo sistema operativo los bancos enviaban o6rdenes de pagos mediante faxes
cifrados o cartas firmadas por personas con firmas autorizadas y registradas. Este método
con el nuevo sistema fue reemplazado por un sistema electronico de transferencias. Los
beneficios de la innovaciéon son: las operaciones se realizan mas rapidamente, con mayor
seguridad, con menor riesgo de fraude, permitiendo un mayor nimero de transacciones a
menor costo.

Las operaciones de los bancos se iban registrando pero no se liquidaban hasta el final del
dia. Si quedaba un saldo deudor no cubierto por falta de fondos, el Banco Central otorgaba
un financiamiento asumiendo un riesgo crediticio que en algunas oportunidades terminé en
incumplimiento del deudor y pérdidas para el Banco Central. Alternativamente, el Banco
Central decidia no cubrir los saldos deudores, extornaba todas las operaciones registradas en
el dia, cargando las cuentas de los bancos que habian recibido abonos. Con ello se
perjudicaba a los bancos receptores en su liquidez. Ademas, el banco iliquido sufria una
intervencion de la Superintendencia de Banca y Seguros (SBS) que lo llevaba a la disolucién
generando una desconfianza en el publico respecto a la solvencia del sistema bancario, con
el riesgo de que el BCR tenga que otorgar mas créditos para fondear la corrida de depdsitos
en general. Esta situacién era grave en un contexto de inestabilidad monetaria y politica que
caracteriz6 a muchas etapas de la vida econémica y politica del Peru.
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Grafico N°4 Sistema de Pago Neto Diferido. Evolucion de Saldos
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d.

En el |Grafico N° 4] se puede observar que si bien se iban registrando cargos y abonos a lo
largo del dia, es al final de éste que se liquidaba definitivamente. Es decir, que cada
operacion podia ser extornada, lo cual implicaba un alto grado de incertidumbre en la liquidez

de los bancos.

En el nuevo sistema se procesan las operaciones inmediatamente siempre que los bancos
cuenten con fondos suficientes o con créditos intradiarios garantizados con valores o fondos
liquidos. El crédito intradiario es un sobregiro que otorga el BCRP a los bancos durante el dia
y debe ser reembolsado al cierre de operaciones del dia. Este crédito es un gran avance por
cuanto significa que no hay lugar a extornos y no se pone en riesgo la liquidez de los demas
bancos. Asi se eliminan los riesgos de liquidacién y sistémico. Cada banco puede saber con
seguridad el monto de sus recursos disponibles minuto a minuto, con lo que el manejo de las

tesorerias ha ganado eficiencia.

El manejo de la politica monetaria en el dia a dia, requiere un manejo fino de la liquidez que
en situaciones excepcionales de turbulencia exige reacciones rapidas del Banco Central y de
los agentes financieros. Con el antiguo sistema, se estaba en la incapacidad de reaccionar
rapidamente por la existencia de procedimientos manuales rigidos y de dificil adaptacion
inmediata a las cambiantes circunstancias. Este problema en el nuevos sistema de pagos se
resolvi6 mediante una configuracion que permite el input de parametros modificables
variables con criterios individuales, grupales o totales asi como la priorizacion de las
variables. La introduccion de dichos parametros y variables permiten al Banco Central un
mejor manejo de la liquidez. Asi por ejemplo, en el extremo podria restringir el crédito

intradiario con el consiguiente ajuste de la liquidez.

Los bancos que tenian inversiones temporales o permanentes en valores no podian usarlas
de inmediato pese a tener problemas de liquidez en su cuenta corriente. Con las facilidades
del crédito intradia inherentes al LBTR, las operaciones de los bancos pueden realizarse con
garantia de los valores sin dificultad y se cubre el riesgo crediticio del BCRP como

prestamista de ultima instancia.
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e. El sistema de pagos antiguo no tenia un procesamiento centralizado de las liquidaciones de
las compensaciones de cheques por lo que los bancos tenian cuentas corrientes Unicas a
nivel nacional. El tiempo del flotante de las transacciones con provincias que anteriormente
era de siete dias se ha reducido a sélo uno con el nuevo sistema LBTR.

f.  En el antiguo sistema los bancos que tenian problemas de liquidez en una moneda (posicion
short) y exceso en otra (posicion long) no podian realizar operaciones inmediatas en la
moneda en la que se encontraban en posicion short. Por ejemplo, si un banco estaba short en
soles y long en délares, tenia que vender sus excedentes a otros bancos para gbtener
liquidez en soles con los retrasos que ello implica y los costos de arbitraje de monedas™

El LBTR fue disefiado como un sistema bimonetario dado que en el Peru existe un 70% de la
liquidez en moneda extranjera en la que se realizan mayormente los pagos de alto valor. El
nuevo sistema ahorra estos costos, los riesgos cambiarios implicitos, los costos de
administracion, el costo financiero y los riesgos de liquidez.  Diversos organismos
internacionales criticaron esta solucién porque no habia experiencia a nivel mundial en este
meétodo y se consideraba de alto riesgo cambiario, pero otros paises de similares
caracteristicas observando su buen funcionamiento y cobertura de riesgos, estan decidiendo
adoptarlo.

g. Con el nuevo sistema se cuenta con datos precisos y en tiempo real, lo que ha incrementado
la eficiencia en la toma de decisiones tanto de politica monetaria como de tesoreria de los
bancos. Asimismo, permite contar con un sistema de alerta temprana sobre la situacion
individual de las instituciones financieras. Al contar con informacién oportuna de sus propias
cuentas mediante la interconexion y de informacién general a través de la pagina web del
BCRP, los tesoreros de los bancos pueden anticipar que tipo y porque monto van a realizar
operaciones en el mercado abierto y de esta forma optimizar su portafolio de tesoreria. En el

rafico N° 5[se observa la informacion general disponible para los bancos.

* El costo de arbitraje es la diferencia entre el precio de venta y de compra de una moneda respecto
de otra.
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Grafico N°5 Pagina Web del BCRP
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h. Los bancos consideraban que las tarifas del antiguo servicio eran arbitrarias y altas. Con el
nuevo sistema se logré una identificacion mas lograda de los costos y tarifas, lo cual se
tradujo en una disminucion de los costos transaccionales unitarios. En la actualidad a pesar
de que el numero y monto de las transacciones se ha incrementado, el costo total para los
bancos se ha reducido.

i. La mensajeria podia ser interceptada facilmente por terceros, lo cual fue sustituido por
sistemas encriptados tanto en el software como en el hardware.

j- No existia interconexiéon del BCRP con los bancos ni dentro de éstos entre las areas de
tesoreria y atencion a clientes para pagos interbancarios de gran rapidez.

La falta de esta interconexion resultaba en poca velocidad de atencién, posibilidad de errores,
retrasos y fraudes. El nuevo sistema de interconexién permite que cualquier usuario de la red
de un banco acceda al servicio del LBTR y que la red nacional de transferencias sea usada
por los usuarios a nivel nacional y con todos los bancos sin limitacién del nimero de
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transacciones ni de la ubicacién de los clientes: Es decir, el nuevo sistema LBTR tiene la
capacidad de conectar a todo el pais a través del sistema bancario.

k. Dado el alto numero de operaciones manuales existia un riesgo operativo derivado de la
probabilidad de equivocacién de los operadores tanto de los bancos como del banco central,
posibilidad de fraudes y uso de informacion privilegiada en toda la cadena del pago.

Con el nuevo sistema existe un esquema de control y de autorizaciones basados en un
sistema de autorizaciones y verificaciones por personal seleccionado, quedando registro en
los log in de los sistemas. Esto da lugar a una mayor seguridad transaccional.

I.  No existia una conexién de gran capacidad y alto potencial de crecimiento. En otros paises
incluyendo a Estados Unidos, Argentina, y otros paises, la interconexion se realiza a través
de un terminal remoto de la computadores del banco central, lo cual da lugar a la repeticién
de procesos de ingreso de datos y manipulacién de los programas. En nuestro caso, se
disefid el sistema interconectando a los servidores corporativos (Host to Host), de manera
que las comunicaciones son mucho mas rapidas y con alto potencial de integracion y
crecimiento dada la capacidad de los servidores corporativos. Ademas, las distintas areas de
los bancos pueden acceder directamente al sistema LBTR, si asi lo deciden las
administraciones de la Tesoreria de los bancos.

m. En la sustitucién del antiguo sistema de pagos y para la interconexién con los bancos, al
haber decidido no usar terminales remotos sino conectar directamente los Hosts, el BCR se
encontré con la dificultad que presentaba la diversidad de plataformas informaticas de los
bancos. Ante esta situacion el BCR emprendioé la tarea de identificar un software genérico
adaptable rapidamente a las tres plataformas existentes como solucion Unica. Esta tarea no
signific6 mayor costo para los bancos ya que se utilizé la infraestructura existente. EIl BCR
desarroll6 los sistemas y los instalé en las plataformas S/390, AS/400 y Windows NT con que
contaban los bancos.

n. La adaptacién de los sistemas de pago de bajo valor (cheques y transferencias) al nuevo
sistema LBTR ha reducido el flotante de la compensacion, liquidacién y disponibilidad de los
fondos para los clientes de los bancos de 3 dias utiles a solo uno. Esta reduccign (one shot)
del monto del flotante para la economia asciende a aproximadamente S/. 1,500™ millones de
soles a favor de la tesoreria de las empresas y personas clientes de los bancos. Dado el
significativo aumento de las transferencias electrénicas que se ejecutan en el mismo dia, el
tiempo flotante promedio en los pagos que se realizan por medio del sistema de pagos de alto
valor se ha reducido a menos de un dia.

0. La discriminacion en contra de los “bancos chicos” ha desaparecido ante la eliminacién de los
riesgos de liquidacién. Asi por ejemplo, anteriormente, los bancos “chicos” no podian comprar
moneda extranjera a un banco “grande” sin que previamente no haya entregado el
equivalente en moneda nacional haciendo que incurran en un riesgo de contraparte y
demorando la transaccion.. Ahora, las operaciones de compra de moneda extranjera se
hacen contra entrega (Delivery vs Payment) usando el sistema LBTR por lo que el riesgo de
contraparte de la operacién se ha eliminado y la velocidad de las transacciones ha
aumentado.

p. El antiguo sistema no prestaba servicios a la liquidacion de la compensacién de compra venta
de valores que administra CAVALI, lo cual creaba incertidumbre y riesgos a los inversionistas.
La inversion extranjera sobre todo en valores que asciende a un 25% de la capitalizacién de
la Bolsa de Valores de Lima, exigia seguridad y rapidez en las liquidaciones de sus
operaciones de compra o venta mediante el traslado de fondos de compradores a
vendedores. El nuevo sistema LBTR provee de soluciones para estos requerimientos.

® Es el saldo promedio diario de los cheques recibidos por los bancos multiplicado por los dias de
reduccion del flotante.
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4 DESCRIPCION DEL SISTEMA LBTR DEL BCRP

4.1 Antecedentes

En mayo de 1998 el BCRP tom¢ la decision de introducir el Sistema de Liquidaciéon Bruta en Tiempo
Real (Sistema LBTR) en sustitucion del antiguo Sistema de Liquidacion Neta Diferida. En el Sistema
de Liquidacion Neta Diferida la liquidacion de las transferencias de fondos no se realizaba
automaticamente, sino al cierre de operaciones del dia.

El Sistema LBTR fue desarrollado por un equipo de técnicos del BCRP que elaboré los lineamientos
basicos del tipo de sistema a implementarse y procedié a disenar, desarrollar y poner a prueba el
servicio durante el afio 1999.

Luego del periodo de pruebas, el BCRP establecié las regulaciones del Sistema para que entrara en
funcionamiento. Asi, el Directorio aprob6 el Reglamento operativo del Sistema LBTR mediante la
Circular N° 033-99-EF/90 del 28 de diciembre de 1999 y el Sistema LBTR comenz6 a operar
oficialmente en febrero del 2000.

4.2 Marco legal e institucional

El Reglamento Operativo (Circular N° 033-99-EF/90 de diciembre de 1999) establece el Sistema de
Liquidacién Bruta en Tiempo Real, mediante el cual se regula el ciclo operativo y las condiciones bajo
las cuales las instituciones financieras acceden al Sistema. Dicho Reglamento se complementé con
la suscripcién de un Convenio de Adhesion por los bancos participantes y el BCRP.

La Reforma del Sistema de Pagos y la creacion del Sistema LBTR se basé en principios universales
establecidos por el Banco Internacional de Pagos (Bank for International Settlements) que estimulan
el disefo y operacion de sistemas de pago eficientes y seguros que contribuyan al desarrollo de los
mercados financieros. El desarrollo de estos mercados tiene como una de sus caracteristicas mas
resaltantes el incremento en el flujo de fondos y la mayor informacion.

Asimismo, en la medida en que los negocios se hacen cada vez mas complejos se incrementa el
volumen de transacciones y los riesgos a que se exponen los agentes econdémicos se acentuan
haciendo necesaria la vigilancia del BCRP para evitar que los trastornos en los mercados pongan en
riesgo la estabilidad de precios.

En el Anexo Aspectos regulatorios y legales, mostramos el desarrollo del trabajo de orden juridico

que se tuvo de desarrollar para llevar a cabo esta importante tarea de modificar el sistema de pagos
de alto valor.

4.3 Caracteristicas distintivas y funcionales del sistema LBTR

LBTR son las siglas_de Liquidacion Bruta en Tiempo Real que es el sistema de pagos con liquidaciéon
bruta en tiempo real®. LBTR ofrece un servicio de pagos de primera categoria con caracter innovador
y que ofrece al usuario seguridad, rapidez y eficiencia — todo en un sistema.

El Sistema LBTR es el canal mediante el cual se pueden debitar y acreditar las cuentas corrientes
que las instituciones financieras mantienen en el BCRP. Mediante este sistema las transferencias de
fondos se ejecutan electréonicamente y se liquidan una a una en tiempo real, conforme se van
recibiendo, es decir; los pagos llegan a su destino (beneficiario) en segundos después de ser
debitados en la cuenta corriente del participante (institucion financiera) pagador.

% En inglés se denominan sistemas RTGS: “Real Time Gross Settlement’.
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La condicidn para que se realicen los pagos es que los participantes originantes cuenten con fondos
suficientes en las cuentas corrientes que mantienen en el BCRP o que dispongan de facilidades
financieras intradiarias o sea durante el dia para realizar sus operaciones. Estas facilidades
intradiarias estan respaldadas por garantias intradiarias constituidas por activos liquidos con moneda
extranjera o Certificados de Depdsito del BCRP. Si los participantes pagadores cuentan con fondos
suficientes o disponen de facilidades intradiarias el Sistema LBTR da pase a las operaciones, de otra
forma estas permanecen en cola hasta que cumplan con algunos de los dos requisitos.

En el |Grafico N° § se observa que al inicio de operaciones del dia, un banco cuenta con saldos
disponibles iniciales en su cuenta corriente (Cta Cte). A lo largo del dia se va registrando operaciones
a favor y en contra. En un momento dado, el flujo hace el saldo de la cuenta corriente (linea marrdn)
sea tan negativo que el saldo de la cuenta sea insuficiente (pasa por debajo de la linea 0). Sin
embargo, a pesar de no contar con saldos suficientes en su cuenta corriente, las operaciones se
procesan dado que existe un crédito intradiario respaldado por garantias que se asignan al inicio del
dia y se liberan al cierre de operaciones. Mediante este sistema no se espera al final del dia para
confirmar las operaciones y éstas tienen irrevocabilidad y finalizacion inmediata. Si no existiera el
crédito intradiario, las operaciones se bloquearian o el BCRP tendria que asumir un riesgo crediticio y

expandir la masa monetaria imprevistamente.

Grafico N°6 Sistema de Pago en Tiempo Real: Evoluciéon de Saldos
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4.3.1 Manejo de colas

El manejo de colas se conoce como “FIFO”, es decir se ejecutan en una secuencia que respeta el
orden de llagada de las 6rdenes operaciones en tanto se cuente con fondos o garantias.

En caso de que un participante, en un momento dado no contase con los fondos disponibles o
garantias suficientes, el sistema automaticamente busca en la cola, aquellas operaciones que si
cumplan con el citado requisito hasta agotar los fondos, posponiendo las de mayor monto. Por
ejemplo, si un banco cuenta con fondos disponibles por 100 y la primera operacién en la cola es por
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120 y las siguientes son de montos menores a 100, ejecuta estas Ultimas hasta agotar los fondos
disponibles, dejando pendiente la orden de 120. De esta manera se elimina los riesgos de liquidacion
y crediticios. Este método se conoce como “By Pass FIFO”.

La otra alternativa para manejar las colas, consiste en que los propios bancos retiren o reordenen las
ordenes en la cola siguiendo el mismo criterio y puedan continuar la liquidacion cuando le lleguen
fondos suficientes. Existen dos maneras de hacer esto, conociendo las érdenes a su favor, de los
otros bancos, de modo que puede acceder a la cola de ordenes de otros bancos (método
transparente) o no conociendo y simplemente esperando a que el saldo de su cuenta corriente sea
suficiente para dar pase a las operaciones (método opaco).

El primer método para el Peru implicaba que podria darse un riesgo sistémico ya que algunos bancos
a su vez podrian retirar sus 6rdenes de manera que las otras colas desaparecen de la disponibilidad
esperada y asi se produce un estancamiento en el sistema de pagos.

El método opaco es peor ya que la falta de conocimiento hace que se tomen medidas precautorias
mas altas derivadas de la incertidumbre. En el Perd hemos optado por el método basado en los
principios del “By Pass FIFO” que a pesar de ser opaco, la caracteristica de ser automatico y con
una rutina clara, resuelve los problemas de este método, permitiendo a los participantes dar
continuidad a la corriente de pagos, reducir el esfuerzo humano y por lo tanto los costos y riesgos de
errores. El sistema LBTR también permite que los propios bancos puedan retirar operaciones para
darle flexibilidad a los operadores de la tesoreria,

El diagrama légico que se muestra seguidamente permite ilustrar mejor la secuencia que siguen las
operaciones en el sistema LBTR.

El Sistema LBTR proporciona firmeza intradiaria; es decir las transferencias de fondos una vez
aceptadaﬁ adquieren el caracter de irrevocables, con lo cual se reduce la posibilidad de riesgo
sistémico. De esta forma el Sistema LBTR tiene una ventaja con respecto al sistema anterior
denominado Sistema de Compensacion Neta Diferida donde las operaciones se liquidaban al cierre
del dia.

Grafico N° 7 Proceso de Transferencias de Alto Valor
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4.4 Soporte informdtico utilizado por el LBTR

El LBTR es un sistema de gestion de pagos de alto valor que va montado sobre una plataforma de
comunicaciones, también desarrollada por el BCRP, denominada Sistema de Interconexién Bancaria
(SIB).

Ambos sistemas se han desarrollado aplicando los conceptos de arquitectura cliente-servidor y

disefio orientado a objetos, adaptandolos a las plataformas tecnoldgicas sobre las que se ha
realizado la implementacion.

4.5 Arquitectura General del Sistema LBTR.

4.5.1 Proceso de colas FIFO

En esencia, tanto en el servidor como en el cliente, se han construido médulos de funciones
especializadas que con el adecuado intercambio de mensajes van configurando operaciones cada vez
mas complejas; incluyendo en ellas todo el manejo de la infraestructura de clave publica (PKI, de sus
siglas en inglés) que se utiliza para la proteccion de la informacién correspondiente a las instrucciones
de pago para clientes cursada entre los bancos.

El nucleo del sistema LBTR-servidor lo constituyen todas las funciones inherentes al manejo de los
pagos en tiempo real, incorporando las reglas del negocio, mediante la implementacion de un
procesador de operaciones recibidas y enviadas, un procesador para la administracion de las colas
(Bypass FIFO), wun procesador para el control del crédito intradiario, un procesador para la
comunicacién con otros sistemas y/o plataformas, un procesador para la gestion del cifrador PKI,
entre otros.

Mediante esta estrategia de desarrollo se asegura su “mantenibilidad” y vigencia, y por lo tanto su
permanencia en el tiempo; puesto que de cambiar las condiciones o reglas de funcionamiento, el
sistema se podra adaptar con suma facilidad a ellas; ya sea cambiando parametros de
funcionamiento o introduciendo las modificaciones a nivel de codigo.

4.5.2 Posibilidad de introducir nuevos servicios

Este aspecto se puede ver reflejado en la introduccién de nuevos servicios al sistema financiero, via
LBTR, como es la operacién de compra-venta de M/E que garantiza el principio de “Payment versus
Payment” o pago contra pago, sin exposicion al riesgo para ninguno de los actores de la operacion;
servicio entregado a los pocos meses de iniciada las operaciones del LBTR.

En el se puede observar al nicleo del LBTR interactuando con los diferentes madulos
que componen el sistema.

Gréafico N° 8 Arquitectura General del Sistema LBTR




4.6 Operaciones del BCRP en el LBTR

Considerando el aspecto funcional de la solucién, los pagos de alto valor que se canalizan por el
BCRP se hacen mediante el manejo de una cuenta corriente para cada banco; es evidente que el
LBTR no puede ser el sistema que realiza la gestiéon de dicha cuenta al interior del BRP, por ello fue
necesario dividir el correspondiente sistema de Cuentas Corrientes en dos grandes modulos, uno
para el registro de operaciones desde la perspectiva operativa contable del BCRP y otro para la
afectacion del saldo de las cuentas. Entre estos dos médulos debemos ubicar al LBTR, pues las
operaciones generadas al interior del BCRP también deben ingresar al LBTR. Esto se muestra

graficamente en el
Grafico N°9 Operaciones del BCRP en el LBTR
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4.7 Sistema de Interconexién bancaria (SIB)

La red SIB es un conjunto de programas informaticos disefiados para permitir el envio bidireccional
de mensajes entre los servidores corporativos de las entidades financieras y la del BCRP.

La comunicacién entre plataformas estéd basada en mensajes con y sin respuesta, que agrupados

conforman operaciones y a su vez éstas conforman los servicios, tales como el LBTR y la consulta de
saldos y movimientos de las cuentas corrientes.
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Aunado a esta caracteristica se destaca que esta arquitectura hace que los servicios, como el LBTR,
sean independientes de la plataforma de comunicaciones, ya sea a nivel fisico o légico.

Como muestra de esta caracteristica, la actual red conformada por lineas dedicadas de baja
velocidad sera migrada a una nueva infraestructura de comunicaciones basada en una red ATM.

En el [Grafico N° 10| se muestra la arquitectura de comunicaciones objetivo del sistema LBTR con los
bancos.

Grafico N° 10 Arquitectura de Comunicaciones SIB-LBTR

Red SIB-LBTR: Esquema AT&T
Plataformas OS/390- AS/400- NT

IBM
9672-RA4

Conexion de ) Banco Tipo 1:
Respaldo ISDN REngigN 64 Kbps NT
. I (E1 PRI) N ISDN BRI
Cisco 7206

10S Enterprise
L
= IPSEC 56

1 PORT @Z=n

RED ATM Banco Tipo 2:
AT&T ISDN BRI AS/400

&Zo | | |

Tr e e
Cisco 2611 m

IBM
96;7.2-RA4

£l |

Cisco 7206
10S Enterprise
IPSEC 56

= 128 Kbps
[TTT S
DAt Banco Tipo 3:
NODO CENTRAL RED SIB-LBTR 0S/390
CENTRO DE COMPUTO BCRP ISDN BRI

A
Cisco 26

"ol

Desde el punto de vista de su comunicacion con los bancos, el BCRP representa al servidor del
sistema y los bancos a los clientes. En ese sentido, en cada banco, mas precisamente en el servidor
corporativo de cada uno de ellos, se ha instalado un médulo cliente del LBTR, y en el BCRP se
encuentra el médulo servidor.

Las tres principales plataformas tecnolégicas sobre las que operan las entidades del sistema
financiero nacional son S/390, AS/400 y WINDOWS/NT. Por esta razén el SIB fue desarrollado para
poder comunicarse con tales plataformas, utilizando para ello lo que en su oportunidad era un
estandar, el protocolo SDLC para las comunicaciones, CICS como el monitor de transacciones y
COBOL como lenguaje de programacion. Con ello las entidades participantes no tuvieron que hacer
grandes inversiones en hardware ni software; sélo dedicar algo de recursos a la nueva aplicacion. En
el se muestra la arquitectura del software aplicado en el sistema LBTR.
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Gréafico N° 11 Arquitectura de Software del Sistema LBTR

INTEL - WINDOWS

AS/400

5/390

5/390

4.8 Arquitectura de Seguridad en el Sistema Informatico del LBTR

4.8.1 Esquema de Seguridad en el LBTR

El esquema de seguridad aplicado al sistema esta constituido por dos niveles: el nivel de
comunicaciones y el nivel de aplicacion.

4.8.1.1 Seguridad en las comunicaciones

El nivel de comunicaciones lo constituye el uso de encriptacion en los enlaces de comunicaciones
entre el BCRP y las entidades participantes. El servicio de encriptacion sera brindado por el
proveedor de comunicaciones que en breve sera la empresa AT&T, con la que se ha configurado una
red que garantice la disponibilidad del sistema en un 99.99 %, pues se cuenta con dos enlaces
adicionales de respaldo por cada participante, y el nodo central, ubicado en el BCRP, esta constituido
por dos equipos de alta confiabilidad. En el mse muestra dicha configuracion.

23



Grafico N° 12 Arquitectura de Seguridad del Sistema LBTR
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4.8.2 Seguridad en las aplicaciones

El nivel de aplicacion esta constituido por dos criterios:

e Control de acceso y
e Encriptacion de las instrucciones de pago para clientes.

4.8.2.1 Control de acceso

El control de acceso en el lado del BCRP estd manejado por el software RACF, lo que garantiza el
control e integridad de los datos. Por el lado de los clientes, dada la diversidad de plataformas sobre
las que corre el LBTR, se ha implementado un esquema de control de acceso con dos niveles:
registrador y autorizador. Ademas, para independizar la administracion de usuarios del BCRP y
facilitarsela a los clientes se ha implementado un mecanismo que requiere de dos “administradores”
para crear a los usuarios que operaran con el sistema, ya sea como registradores o autorizadores.
Los usuarios “administradores” no pueden realizar ningun otro tipo de operaciones en el sistema. Este
esquema es adicional a las politicas de seguridad propias de cada participante y de las facilidades
que para tal fin provean sus respectivas plataformas.

Como es natural, en todo aspecto de seguridad, la fortaleza de este esquema dependera del fiel
cumplimiento de las politicas con que ha sido disefado el software.

4.8.2.2 Encriptaciones

La encriptacion de las instrucciones de pago para clientes, obedece a la necesidad de proteger dicha
informacioén, que es altamente sensible. Protegerla de tal manera que sélo el emisor y el receptor
sean capaces de acceder a ella. Por tal razén se implement6é un esquema de encriptacién por clave
publica. Para ello se utilizé el software de una empresa especializada en el tema, de forma que se
garantice la idoneidad y calidad del producto de seguridad; la empresa elegida fue CYLINK que
provee un conjunto de herramientas de software denominado “CRIPTO KIT” de Algorithmic Research.
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Elaborando las interfases necesarias para hacer trabajar a este producto con el software del LBTR,
de manera transparente a la aplicacion, se implementa lo que se denomina el servidor de seguridad
del sistema, que es una microcomputadora con Windows/NT WorkStation, elegido por ser el sistema
operativo Windows mas estable para estaciones, dedicada a realizar este servicio. La comunicacion
entre este servidor de seguridad y los servidores corporativos esta basada en lo que se denomina
sesiones LU6G.2 en la arquitectura SNA.

Desde el punto de vista de seguridad, la informacién a proteger se cifra con la clave publica del
receptor y se firma digitalmente con la clave secreta del emisor. El mensaje asi enviado al BCRP, es
retransmitido al receptor, quien verificara la integridad del mensaje y la autenticidad del emisor al
aplicar la clave publica de éste, con ello también se logra el no repudio. Al aplicar luego su clave
secreta sobre el mensaje anteriormente obtenido se garantiza la confiabilidad del sistema.

4.9 Sistema de Respaldo

En virtud de que el LBTR opera en tiempo real y administra el sistema de pagos de alto valor del pais,
se han adoptado las medidas necesarias para asegurar su disponibilidad y confiabilidad y asi
garantizar la continuidad de las operaciones interbancarias con el BCRP.

En ese sentido, como el nucleo del sistema lo constituye el servidor corporativo del BCRP, este ha
sido instalado en una configuraciéon de alta disponibilidad, es decir, cuenta con dos computadores
similares operando en paralelo y en linea, lo que implica que uno de los sistemas tenga fallas, el otro
podra absorber la carga de trabajo de aquel. En lo que respecta a los datos, éstos son replicados
constantemente mediante una comunicacién directa a otra caja de almacenamiento.

Para el caso extremo en que los mecanismos de comunicacion electronica no estén operativos, se ha
previsto que el sistema LBTR opere en modo local y las operaciones serian enviadas mediante el uso
de facsimil cifrado. En este caso, la liquidacion de las operaciones se efectuara en el tiempo que
permita el ingreso manual de las mismas y siempre que el participante tenga recursos disponibles.
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5 TIPOS DE PAGOS Y USUSARIOS DEL SISTEMA LBTR

El sistema LBTR canaliza practicamente la totalidad de pagos de importancia entre las instituciones
financieras:

e Operaciones Interbancarias: Por ejemplo, préstamos interbancarios y operaciones de compra
y venta de ddlares.

e Transferencias de fondos por cuenta de clientes. Estas no deben ser menores a US$ 15,000
en el caso de moneda extranjera o S/. 50,000 en el caso de moneda doméstica.

Mediante este sistema se canalizan también los pagos relacionados con operaciones de politica
monetaria en las que interviene el BCRP ya sea como pagador o beneficiario, por ejemplo la
colocacion de los Certificados de Dep6sito BCRP o las operaciones de reporte. En el[Grafico N° 13 se
muestra como se procesa una transferencia interbancaria.

Grafico N° 13 Forma en que se realizan las transferencias via LBTR
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Asimismo, a través del Sistema LBTR se liquida el resultado de las compensaciones de instrumentos
de pago de bajo valor efectuadas por la Camara de Compensacion Electrénica (CCE).

5.1 Esquema de comunicaciones antiguo y nuevo

En lo que respecta a las cuestiones técnicas, el Sistema LBTR tiene una estructura de flujos de
mensajes en forma de “V”. Esto significa que el mensaje completo del pago con toda la informacion
acerca del mismo es transmitido por el banco originante de la instruccion de pago al servidor
corporativo del BCRP para su procesamiento y envio al banco receptor.

Anteriormente a este cambio, la estructura tenia una forma de “T”, lo cual implicaba que el banco
originante debia enviar ambos faxes al BCRP y al banco receptor con el detalle de la informacion del
pago. El |Grafico N° 14|muestra ambas estructuras de flujos de mensajes.

En términos de seguridad, es necesario contar con una clave de acceso para acceder a las
transacciones on-line. Por su parte, internamente cada banco maneja sus propias politicas de
seguridad.

Grafico N° 14 Antiguo sistema en T y nuevo sistema en V
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5.2 Modelo de la Mensajeria

En el caso de transferencias interbancarias, la orden de un banco pagador a favor de otro receptor,
lleva un mensaje que es transmitido por el sistema LBTR al banco receptor. El modelo del mensaje,
contiene campos para los montos, codigo de las cuentas involucradas, concepto de la operacion y
otros datos. El modelo facilita su aplicacion automatica a los procesos computarizados de manejo de
todo tipo de operaciones conectadas a su red. Eso significa que puede ser usado y de hecho asi es,
para operaciones de los clientes de los bancos como es el caso de pagos a personas con cuentas en
los bancos receptores, como proveedores, planillas, letras, pagarés, etc.
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Gréafico N° 15 Modelo de mensajes en el LBTR

5.3 Usuarios Directos

Califican para ser participantes en el Sistema LBTR las empresas del sistema financiero que hayan
suscrito un Convenio de Adhesion con el BCRP incluidos el Banco de la Nacién y la Corporacion
Financiera de Desarrollo (COFIDE).

Los participantes pueden ser de dos tipos: los participantes tipo | son los bancos, los mismos que
pueden hacer uso de las facilidades intradiarias que les proporciona el BCRP; los participantes tipo |l
son aquellas empresas financieras que pueden efectuar transferencias de fondos utilizando
Unicamente recursos propios.
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6 BENEFICIOS DEL SISTEMA LBTR

La puesta en funcionamiento del Sistema LBTR permite al Peru seguir los pasos de paises con
sistemas de pagos mas desarrollados al incrementar la eficiencia y la seguridad deoﬁs operaciones
bancarias. En Latinoamérica pocos paises cuentan con un sistema similar al peruanc™, el mismo que
esta basado en los principios del BIS*y ha sido evaluado por el Banco Mundial y el FMI, este ultimo
recientemente comprobd los grandes avances efectuados en la aplicacion de los Principios Béasicos
de nuestro Sistema de Pagos.

La puesta en funcionamiento del Sistema LBTR ha significado la inversién de capital humano,
econdmico y tecnolégico que ha permitido generar beneficios importantes al publico y sistema
financiero. Por otro lado, el Sistema LBTR se ha constituido en el centro del sistema de pagos
nacional, ya que a través de él se canalizan todos los pagos de importancia, incluyendo aquellos
relacionados con la liquidaciéon de instrumentos por parte de la Camara de Compensacion
Electronica.

Seguidamente se describen los principales beneficios del sistema LBTR:

6.1 Reduccion de riesgos

El Sistema LBTR procesa las 6rdenes de transferencia de fondos una a una, conforme se van
recibiendo y los pagos se efectian siempre y cuando el banco originante cuente con recursos
disponibles. De esta forma se elimina la vulnerabilidad generada por el tamafio y duracién de la
exposicion al riesgo de crédito y de liquidez en los procesos de liquidacion interbancaria. Al mismo
tiempo, se reduce la posibilidad de que alguno de los participantes pueda fallar en cumplir con sus
obligaciones y asi pueda afectar la condicion financiera de otros. Es decir, con este sistema no cabe
la posibilidad de que los participantes, generalmente bancos, mantengan exposiciones intradiarias
que tiendan a incrementarse con el mayor valor agregado de las transacciones, reduciéndose de esta
manera el potencial riesgo sistémico.

6.2 Elsistema LBTR es amigable para el usuario

El Sistema LBTR permite también que el BCRP obtenga informacion acerca de las operaciones
bancarias y el uso de las facilidades intradiarias del BCRP; por lo que se obtienen alertas tempranas
acerca del riesgo de que una entidad comience a presentar problemas de liquidez. El acceso a esta
informacion se realiza por medio de un aplicativo informatico que se conoce como Monitor del LBTR y
permite hacer un seguimiento de las operaciones que han ocurrido y estan ocurriendo en el instante
en el Sistema de Liquidacion Bruta en Tiempo Real (LBTR).

8 México y Argentina cuentan con sistemas similares, mientras que en Brasil y Chile lo estan

implementando actualmente. El resto de paises esta iniciando los estudios para su implementacion.

° EI Comité de Sistemas de Pagos y Liquidaciones (CPSS) del Banco Internacional de Pagos (BIS)
ha establecido diez Principios Basicos y cuatro responsabilidades de un Banco Central a fin de
ayudar a mejorar la eficiencia y seguridad de sistemas de pagos con importancia sistémica.
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Grafico N° 16 Pantalla amigable del Sistema LBTR
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Este monitor registra variables que son relevantes para un analisis estadistico del comportamiento de
las instituciones interconectadas con el Banco Central de Reserva_ mediante el sistema de
Interconexién Bancaria y que realizan transferencias en el Sistema LBTR™

6.3 Garantia de Fluidez operativa

En la medida en que las transferencias de fondos se ejecutan electronicamente y se liquidan en
tiempo real esto facilita que exista una mayor fluidez operativa. Sin embargo se debe tener en cuenta
que a través del mecanismo de manejo de colas del tipo “bypass FIFO” las transferencias solamente
se realizan si existen fondos propios o recursos provenientes de las facilidades intradiarias suficientes
para realizar la operacion.

Las facilidades intradiarias las otorga el BCRP sin costo para los participantes contribuyendo con la
provisién de liquidez a incrementar la fluidez operativa en las transferencias de fondos a través del
Sistema LBTR.

"% La interfaz que presenta el Monitor del LBTR es bastante intuitiva y permite que su manejo y
administracién sea bastante sencilla.
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6.4 Disminucion en los Costos

El BCRP ha establecido un esquema tarifario que consiste en un cargo fijo de S/. 733.05 (aplicable
so6lo a los participantes interconectados), una tarifa de S/. 6,3Q para transacciones hasta las 15:30 pm
y de S/. 9,42 para transacciones después de las 15:30 pnt—. Las tarifas fija y variable se ajustan
trimestralmente segun la variacién del IPC y se aplican a las transacciones tanto en moneda nacional
como en moneda extranjera.

Este esquema representa una reduccion importante en el costo por transaccion para los participantes,
debido a que anteriormente el costo por operacion en moneda extranjera se ubicaba entre US$ 15 y
US$ 100, de acuerdo al monto transferido. Anteriormente las transferencias en moneda nacional no
estaban sujetas a cobro alguno.

6.5 Eficiencia en el manejo de Tesoreria

La alta velocidad en que se procesan los pagos facilita y mejora la gestion de tesoreria de los
participantes, permitiendo ademas que estos puedan incrementar sus movimientos de fondos y de
esta forma se puede incrementar el volumen de transferencias interbancarias.

La mejora en el manejo de tesoreria esta asociada a un mejor control de la liquidez a través del

seguimiento continuo de los movimientos de las cuentas corrientes que tienen las instituciones
financieras en el BCRP.

6.6 Incremento en las operaciones y en el volumen transferido

Con los cambios efectuados en el Sistema de Alto Valor el numero de operaciones y el monto
promedio diario por transferencia se ha incrementado tanto para las operaciones en moneda nacional
como en US$ ddlares. Este incremento se ha dado principalmente como resultado de la disminucion
en el costo de transferencia y en el riesgo de liquidacion.

""" Tarifas vigentes al lll Trimestre del 2001.
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Grafico N° 17 Incremento del nimero de operaciones en el Sistema LBTR

Promedio mensual del numero de operaciones en el
sistema LBTR

25,000

20,000

15,000

10,000

5,000 -

x Moneda Nacional Moneda Extranjera Total
01999 9,224 2,541 11,765
2000 * 14,632 8,500 23,132

*Feb 2000 - Ene 2001, primeros 12 meses del sistema

El cuadro anterior muestra el promedio mensual del nimero de operaciones en moneda nacional y
moneda extranjera con el Sistema de Compensacién Neta Diferida y con el Sistema LBTR. El
numero total de operaciones se ha duplicado notandose que las operaciones en moneda extranjera
en particular se han mas que triplicado. La evolucién del numero de operaciones y el monto
transferido en el Sistema LBTR refleja que los usuarios encuentran en él una via rapida y segura para
realizar sus transacciones.

Otra forma de ilustrar este beneficio para los usuarios es mostrando los montos transferidos anuales

mediante el Sistema LBTR para las operaciones mensuales en moneda nacional y en US$ dodlares en
comparacion con el sistema anterior, tal como se muestra en el cuadro siguiente.
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Grafico N° 18 Incremento del volumen de operaciones por el sistema LBTR

Monto transferido en el sistema LBTR
(en miles de millones de nuevos soles)
700
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200 | i
100 - ]
0 d
Moneda Nacional Moneda Extranjera Total
01999 283 195 478
M 2000 * 304 301 605
*Feb 2000 - Ene 2001, primeros 12 meses del sistema

6.7 Mejora en la calidad del servicio para los clientes

La mejora en la calidad del servicio para los clientes se da a través del establecimiento de un horario
de funcionamiento conveniente para todos de 08:00 a 18:30 horas que responde a las necesidades
del mercado financiero.

La implementacién del Sistema LBTR ha permitido que se dé una simplificacion para los usuarios con
la reduccién de la documentacion necesaria para la realizaciéon de las transferencias y con un mejor
flujo de las comunicaciones. Estos dos aspectos han contribuido a que los fondos se transfieran con

mayor rapidez.

El Sistema LBTR cuenta también con un sistema de soporte a usuarios (Help Desk) proporcionado
por el BCRP. EIl esquema que se muestra en el diagrama siguiente presenta la secuencia que sigue
el soporte a usuarios.
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Grafico N° 19 Secuencia del Soporte a Usuarios

FASE Il
FASEI FASEII FASE IV
EVALUACION DE
BANCO » |HELP DESK | ATENCION RECOMENDACIONES
DETERMINACION DEL ACLIENTES
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PROBLEMADE
MANEJODE LA
INFORMACION

6.8 Confiabilidad

El Sistema LBTR cuenta con un esquema de seguridad que sirve de respaldo teniendo en cuenta que
todo sistema informatico que maneja datos considerados criticos deben contar con uno. Este
esquema posee los siguientes atributos principales:

e Autenticacion: Significa que se tiene la certeza que quien se conecta y opera es quien dice
ser.

e Integridad: Significa que los datos no sufriran alteraciones de ninguna indole cuando estén
almacenados o cuando estan viajando por los canales de comunicacion.

e Privacidad: Significa que los datos seran accedidos sélo por las entidades, personas o
programas de computo debidamente autorizados.

e No-Repudio: Significa que ninguno de los participantes podra negar haber realizado el envio
de una operacion cuando tal evento haya ocurrido.

Para lograr estas caracteristicas en el sistema LBTR, se ha establecido la aplicacién de tres niveles
de seguridad.

e Control de acceso en el lado del BCRP (servidor) y en el lado de las instituciones financieras
conectadas al sistema (cliente).

e Proteccion a las lineas de comunicacién y

e Proteccién a la informacién de clientes finales.

Para el nivel (i) se procede de manera diferenciada, entre el BCRP y las demas instituciones
financieras. Asi, para el BCRP se esta utilizando software base del sistema operativo OS/390 vy la
aplicacion del BCRP conocida como el sistema de menus de autorizacion a transacciones en
produccion. Para las instituciones financieras se utiliza software desarrollado para el LBTR. Con este
nivel se cubren los aspectos de autenticacion y privacidad.

Para el nivel (ii) se protege las lineas de comunicacion que conectan las instituciones financieras con
el BCRP, mediante equipos de cifrado en ambos extremos. Con este nivel satisfacemos los aspectos
de integridad y privacidad cuando la informacion se transmite por las lineas de comunicacion.

Para el nivel (iii) se utiliza un esquema de cifrado de datos por el método de clave publica. Para ello
se emplea un software complementario al LBTR, producido por un proveedor especializado en el
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tema. Adicionalmente, se debe mencionar que para los tres niveles se han realizado pruebas con
resultados exitosos.

6.9 Beneficios para el piiblico en general

En general el Sistema LBTR contribuye a una mayor eficiencia tanto para el Banco Central como para
los bancos y sus clientes. Para los usuarios del Sistema LBTR en forma directa, es decir para los
bancos, el nuevo sistema, reduce los costos de transaccion, los costos de oportunidad de sus fondos
liquidos, aumenta sus ingresos por mayores transacciones a través de un sistema mas moderno
entre sus clientes, aumenta el grado de bancarizaciéon de las transacciones de pagos y reduce los
riesgos de sus operaciones. Para los clientes de los bancos, los beneficios se derivan de la
posibilidad de acceder a un sistema de pagos mas rapido, seguro, de menor costo transaccional y de
reduccion de flotantes en su proceso de cobro o de pago. Para la economia en general, aumenta la
estabilidad del sistema financiero, la politica monetaria es mas eficaz, y disminuye el riesgo en los
negocios favoreciendo la inversion lo que ayuda al crecimiento econémico.

6.9.1 Aumento del tipo y niimero de transacciones

El sistema LBTR permite a los clientes de los bancos realizar operaciones de pagos y cobros a sus
proveedores o clientes que tengan cuentas en otros bancos. Asi por ejemplo, si una empresa o
persona natural desea efectuar un pago inmediato por una monto de dinero superior al minimo del
LBTR, instruye a su banquero para que con cargo a sus cuentas, transfiera los fondos. a los
beneficiarios en otros bancos por medio del sistema LBTR. El banquero retine un nimero de pagos
de ese u otros clientes por un monto superior al minimo del LBTR y ordena al BCRP que mediante el
Sistema LBTR transfiera los fondos a los otros bancos, lo cual se ejecuta en forma inmediata, para
que estos a su vez los abonen a las personas indicadas por los pagadores. La informacion de los
beneficiarios de los pagos, el numero de las cuentas y el concepto por el cual se realiza el pago,
estan contenidos en los mensajes que acompanan la instruccion de transferencia. EI BCRP no tiene
acceso a dicha informacion la que es de conocimiento solamente del banco receptor de los fondos.

6.9.2 Beneficios ofrecidos al piiblico

Los beneficios de este método, tal como lo informa por ejemplo el Citibank a sus clientes en su

pagina web que se muestra en el [Grafico N° 20| son los siguientes:
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Grafico N° 20 Beneficios para los clientes de un banco que usa el LBTR
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6.9.3 Anuncio del tipo de pagos a los clientes

En el [Grafico N° 20, un banco anuncia el tipo de pagos que un cliente puede efectuar a otras
personas a través de otros bancos en cualquier lugar del pais. Esta instruccion se realizara de
manera rapida y segura, no importando el monto ni el nimero de operaciones.
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Grafico N° 21 Tipo de pagos que puede realizar un cliente de un banco

bank Home Page - Hetscape

File Edit “iew Go Communicator Help

4 Y A A o om o & B W

Back Fonward  Feload Home Search  Metscape  Print Security Shop Stop
i wt " Bookmarks J‘ Netsite:lhttp: Fhenww, citibank, com/peri/pecadspanish/indes. htrm j @' What's Related
c’nBAN(e = bisgueda = mapadelsitio = Citibank.com
Pe rl] s cashmanagement « comerciointernacional = abf = tesoreria = CitiService

L U AT I T, L S T Tl T ] T S e e e e W 1 AT AT
AI

tener un control sobre sus pagos.

Banca Corporativa

Dpeiones:
= comercio internacional + Pago a Proveedaores
o abf
a tesoreria + Pago de Planillas
= CitiService

+ Pago de Letras

+ Pago de Servicios

OGloBAL Transferencias electrdnicas entre Cuentas Propias
.
BEST INTERMET BANK
0m

Transferencias electrénicas a Cuentas de Terceros

Sericio de Pago Adelantado de facturas o letras de cambio a sus proveedares a través de nuestro
servicio exclusivo Paylink Premium.

Alcance Geografico
Local

Tipo de Cliente

Empresas
o! Amemberof crtigroug, |
Promesa de Privacidad de Citigrou
Citibank.com Términos v condiciones j
| (== |Dacument: Done ET =) 2|
iﬂlniciol Microsoft PowerPaint - [... | @DocﬁreatividadScor - Mi.. | ﬁSuperintendencia de Ba.. ”ﬁ Citibank Home Pag._. | ? <EJ1=-N ﬁﬂaﬂ 2015

En el [Grafico N° 21| se observan los tipos de pagos que pueden realizar los clientes mediante el uso
de los medios que permite el LBTR.

6.9.4 Medios por los que se puede acceder al sistema

Existen diversos medios que los bancos han puesto a disposicion de sus clientes para que puedan
efectuar sus operaciones de pago. Entre ellas se encuentran las transferencias electronicas.

Cuando estas transferencias se ejecuten a cuentas de personas en otros bancos, se usan el sistema

LBTR dentro de las condiciones de operacion de este sistema, de manera rapida, segura y
minimizando los costos de transaccion y de oportunidad de los fondos de tesoreria.

37



Grafico N° 22 Uso de las facilidades del LBTR para pagos
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En el [Grafico N° 23 se observan los distintos medios de envio de las instrucciones de pagos. Si se
ejecutan través de otros bancos, se usa el sistema LBTR.
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7 DESARROLLOS RECIENTES Y PERSPECTIVAS DEL SISTEMA
LBTR

El BCRP tiene como uno de sus objetivos seguir mejorando la eficiencia del sistema de pagos vy
controlar los riesgos que pueda enfrentar. Al mismo tiempo se estd adecuando el sistema para la
liquidacion de nuevos instrumentos y la introduccion de nuevos médulos.

7.1 Liquidacion de la compensacion de cheques

En noviembre del afio pasado se introdujo la liquidacion de la compensacion de cheques en moneda
nacional y extranjera y en septiembre de este ano, esta liquidacion se realiza a nivel nacional. La
compensacion de cheques presentados y rechazados se ejecuta por medio de la Camara de
Compensacioén Electrénica S.A. Los cheques presentados por los clientes de los bancos el dia 0, son
canjeados durante la noche y los cheques presentados son compensados en horas de la madrugada
del dia siguiente. Al medio dia del dia siguiente, se produce una nueva compensaciéon que es la de
los cheques rechazados durante la manana. La suma de las dos compensaciones da lugar a una
compensacion global que es liquidada por el Sistema LBTR a las 2 pm. En horas de la tarde, los
bancos actualizan las cuentas de los clientes receptores de los pagos dando disponibilidad a los
fondos. Para que este proceso se realice rapida y eficientemente, la Camara esta interconectada con
el Sistema LBTR del BCRP.

7.2 Compra venta de moneda extranjera entre bancos

En el mes de mayo del 2000 se introdujo un médulo para la Liquidacion de Operaciones de Compra-
Venta de Moneda Extranjera. Mediante este modulo los participantes pueden liquidar sus operaciones
cambiarias en forma simultanea (pag&lcontra pago), eliminandose el riesgo de contraparte implicito
en la liquidacion de estas operaciones™.

7.3 Liquidacion de nuevos instrumentos

Actualmente se estd adaptando el sistema para la liquidacion de nuevos instrumentos de pago
canalizados a través de la Camara de Compensacion Electronica, como transferencias de crédito y
débitos directos.

7.3.1 Transferencias de crédito

En el sistema de transferencias de crédito, los clientes de los bancos ordenan pagos mediante
transferencias electrénicas de dinero a los beneficiarios. Los pagos van y vienen de un banco a otro,
lo que genera compensaciones de transferencias presentadas y rechazadas que seran liquidadas por
el Sistema LBTR. Este sistema estara operativo desde noviembre de este afio.

7.3.2 Transferencias de débito

2 | a liquidacién de las operaciones de compra-venta de moneda extranjera se sujeta al horario

establecido para las 6rdenes de transferencia en el Reglamento del LBTR. Las tarifas para estas
operaciones también estan sujetas a las establecidas para las 6rdenes de transferencia efectuadas
en el Sistema LBTR; es decir, cada instruccion de cargo a la cuenta corriente de un Participante sera
considerada como una orden de transferencia.
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El sistema de transferencias de débito caracterizado por que los clientes ordenan a su banco que
cobre saldos deudores a otros clientes de otros bancos. Igualmente, existiran compensaciones de
transferencias presentadas y rechazadas lo que dara lugar a una liquidacién en el Sistema LBTR.
Este sistema estara operativo a mediados del préximo afio.

7.3.3 Liquidacion de valores

También existe en marcha un proyecto, en coordinacién con CAVALI y CONASEV para la liquidacion
de las operaciones del mercado de valores a través del Sistema LBTR, lo que reduciria el riesgo de
contraparte al establecerse un esquema de entrega contra pago (Delivery versus Payment). En el
actual sistema, la liquidacién se realiza en un solo banco y toma varios dias. En el nuevo sistema, en
el que participaran varios bancos, CAVALI estara interconectado con el LBTR y recibira informacion
en tiempo real de los pagos que realicen los participantes del Sistema de CAVALI por la adquisicion
de valores a una mayor velocidad y seguridad para proceder a la liquidacién multibancaria de los
pagos. Este sistema que actualmente esta en desarrollo estara operando en febrero del proximo ano.
De esta manera, el Peru continuara a la vanguardia de los paises latino americanos en materia tanto
de Sistemas de Pagos de Alto Valor como de Bajo Valor.

En el [Grafico N° 23 se puede observar la vinculacion entre los diversos sistemas de compensacion de
instrumentos de pago con el LBTR.

Grafico N° 23 Circuitos de pago que se canalizan a través del Sistema
LBTR
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8 ANEXO: ASPECTOS REGULATORIOS Y LEGALES

8.1 Marco Legal e Institucional

La implantacion del nuevo sistema de pagos trajo consigo importantes retos juridico legales. El
incremento en la eficiencia del sistema de pagos debia reflejarse fundamentalmente en la inmediatez
de las operaciones y en la seguridad de su ejecucion. Para lograr lo primero debia aplicarse
tecnologia de punta en materia informatica y de telecomunicaciones, que permitiesen que las
transacciones en el sistema de pagos se instruyan, ejecuten, registren y reporten en tiempo real.

Para lograr lo segundo, ademas del auxilio tecnolégico, hubo que disefar una estructura legal que
mas alla de los detalles procedimentales, principalmente otorgue valor juridico suficiente a las
operaciones que se canalicen por el nuevo sistema, a la vez que refleje apropiadamente los nuevos
conceptos incorporados sobre el manejo de riesgos, firmeza e irrevocabilidad de operaciones, apoyo
de liquidez del Banco Central, uso del documento y la firma electrénicos y el archivo digital, entre
otros. La estructura legal también comprenderia el marco institucional en el que funcionaria el nuevo
sistema de pagos.

Para ello, fue necesario introducir cambios sustanciales en los principios, normas y procedimientos
operativos que habian venido sustentando el antiguo sistema de pagos (caracterizado por procesos
manuales, abundante participacion humana en los procesos operativos, uso de documentacion
impresa en papel, control de firmas manuscritas, posibilidad de revertir las operaciones, rol tutelar del
Banco Central, etc.), a efectos de que la implantacion del nuevo sistema de pagos se ajuste al
régimen legal vigente; ante la ausencia de normas suficientes hubo de proponerse las reformas
legales necesarias o, suplirlas mediante la elaboraciéon de convenios que constituyeran regla entre las
partes.

Al mismo tiempo, se proyecté y desarrollé la normativa reglamentaria que viene sustentando el
funcionamiento del nuevo sistema de pagos; esta comprende la reglamentaciéon general del sistema
asi como la normativa especifica para la compensacion de cada tipo de instrumento de pago, como
también y las normas y convenios estatutarios que dieron lugar a la creacién, puesta en
funcionamiento, y desarrollo de servicios de la Camara de Compensacion Electronica S.A.

Resulta importante sefalar que el sistema de pagos en general, y su estructura normativa en
particular, fueron desarrollados teniendo en cuenta los principios universales establecidos por el
Banco Internacional de Pagos (Bank for International Settlements) que estimulan el disefio y
operacion de sistemas de pagos eficientes y seguros que contribuyan al desarrollo de los mercados
financieros en un marco de reglas claras y precisas que permitan a los participantes identificar
plenamente las obligaciones y derechos que les corresponden.

Un punto inicial estuvo representado por la necesidad de establecer con suficiente precision la
competencia que en materia de sistemas pagos, fundamentalmente en lo concerniente a pagos de
bajo valor, correspondian al Banco Central y a la Superintendencia de Banca y Seguros. La tarea dio
lugar a intensa coordinaciones con esa institucién que finalmente dieron lugar a la suscripcion en
1998 de un Acta de Entendimiento en la que se especificé que al Banco Central corresponderia
regular el funcionamiento de los esquemas de compensacion en tanto que a la Superintendencia le
corresponderia vigilar el cumplimento de las normas; ambos, en conjunto, aprobarian la organizacion
y funcionamiento de las empresas encargadas de brindar el servicio de canje y compensacion.

En un sentido similar, el Banco Central viene coordinando con la Comisién Nacional Supervisora de
Empresas y Valores, CONASEV, a fin de facilitar que las operaciones del mercado de valores sean
liquidadas en el Sistema LBTR.

Para la mejor implementacion del proyecto también se estimé conveniente a convocar al gremio
bancario, a fin de constituir una instancia de coordinaciéon que permitiera al Banco Central trasmitir los
objetivos y avances del proyecto, a la par que facilitaria la implantacion del mismo; adicionalmente,
esa instancia permitiria recibir los aportes y sugerencias de dicho gremio y de otras entidades
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involucradas. En ese sentido, en el mismo afio, quedd constituida la Comision Interbancaria del
Sistema de Pagos, CISPA, presidida por el Banco Central e integrada por representantes de las
empresas del sistema bancario, de su agrupacion gremial, del Banco de la Nacion y de la
Superintendencia de Banca y Seguros.

Para efectos del desarrollo del proyecto, los equipos de trabajo del Banco Central se han mantenido
en permanente coordinacion con los grupos de trabajo representantes el gremio bancario.

8.2 Regulaciones que sustentan el Sistema de pagos.-

Siguiendo la subdivision del sistema de pagos en Alto y Bajo Valor, y, principalmente en atencion al
tratamiento particular que se otorga a cada una de estos sistemas, las regulaciones emitidas que
sustentan el nuevo sistema de pagos son las siguientes:

8.2.1 Sistema de pagos de Alto Valor.-

1. Convenio de Adhesion al Sistema LBTR.- La entonces incipiente legislaciéon en materia de
documentos, firmas y archivos electrénicos hizo necesario desarrollar un esquema juridico
que convalidara y vinculara legalmente a las empresas intervinientes con las instrucciones de
pago que remitan o reciban por via electrénica, asi como con la informaciéon que en medios
informaticos conservase el Banco Central. Este, por su parte, cuidé que las facilidades
tecnoldgicas aplicadas cumpliesen con los estandares internacionales que garanticen su
eficacia y seguridad (integridad de la informacion, verificacion de su procedencia, proteccion
de la informacién durante su ingreso al sistema y durante su transporte entre los puntos
remotos y el Banco Central, conservacion de la informacion que se transmite y posibilidad de
recuperarla sin alterar su integridad). Asimismo, otorgd a las empresas participantes cédigos
de acceso suficientemente seguros que permitiesen que Unicamente éstas puedan afectar los
recursos mantenidos en sus cuentas.

Adicionalmente, el Banco Central se comprometi6 a administrar el sistema, garantizar
condiciones de alta disponibilidad del mismo, mantener esquema de contingencias, velar por
una apropiada liquidacion de las transacciones cursadas, y establecer lineamientos minimos
en materia de seguridad informatica. También se definieron los derechos y obligaciones de
los participantes respecto del uso y conservacion del sistema, solucion de controversias, entre
otros aspectos.

2. El Reglamento Operativo del Sistema LBTR.- Establece la mecanica operativa bajo la cual se
realizan las transferencias de alto valor. Asimismo, regula las condiciones que deben cumplir
los participantes para acceder a ese servicio (mantener cuentas en el BCRP, tener fondos
disponibles, acreditar un sistema informatico y de comunicaciones que cumpla con los
requisitos previstos por el BCRP, sistema de seguridad interna, etc.) las caracteristicas
operativas del sistema (uso de claves, montos minimos, recepcion de mensajes de ejecucion,
el periodo de inicio y cierre del ciclo operativo, los cargos priorizados del Banco Central, las
tarifas aplicables, entre otros conceptos.

El reglamento también incorpora elementos de administracion de politica monetaria aprobados
por el mismo Banco Central, tales como el requerimiento de recursos disponibles para la
ejecucion de las operaciones; el sistema de crédito intradiario para superara situaciones de
iliquidez transitoria; los esquemas de garantias requeridas para acceder a dicho crédito asi
como la forma y preferencia para su liberacion o eventual ejecucion; la posibilidad de adoptar
medidas extraordinarias en salvaguarda del sistema,

3. El Contrato de transporte de mensajes del Sistema LBTR.- Regula las caracteristicas del
servicio a cargo de la empresa responsable del transporte de los mensajes electronicos que
se generan en el Sistema LBTR. Ademas de configurar, desarrollar, administrar y brindar
mantenimiento a los circuitos virtuales que permitirda una comunicacién on line entre los
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participantes, la empresa proveedora es responsable de instalar los equipos necesarios, y
garantizar una alta disponibilidad del servicio, una capacidad suficiente (ancho de banda)
para atender horas de alta demanda, la implantacion de mecanismos de seguridad
(seguridades fisicas, encriptacién, certificado de seguridad, entre otros) que impidan el
acceso de hackers a la informacion que se transporta, proveer un apropiado sistema de
archivo de la informacion, contar con un mecanismo alterno de comunicaciones,
procedimientos para la reparacion de fallas o averias penalidades en caso de incumplimiento,
causales de resolucion, solucion de conflictos, entre otros.

8.2.2 Sistema de pagos de Bajo Valor.-

1. Reglamento General de los Servicios de Canje y Compensacion.- aprobado en julio del 2000,
éste establece los lineamientos y pautas generales bajo las cuales funcionara el servicio de
compensacion de instrumentos de pago. Prevé las obligaciones y responsabilidades
correspondientes a la empresa compensadora, a las empresas bancarias participantes y la
liquidacion en el Banco Central. También establece los instrumentos compensables, los
horarios y procedimientos operativos, la integridad del ciclo de compensacion, las
circunstancias que determinan la suspensién de algun participante y las causas que
determinan la reversién de la compensacion global(unwindng). A este reglamento se han
sumado las Circulares especialmente emitidas para asegurar un Optimo proceso de
transferencia hacia el nuevo sistema de pago.

2. Reglamentos Especiales para la Compensacion de Instrumentos Compensables.- Mediante
Circulares, el Banco Central ha venido publicando los reglamentos que en cada caso regulan
la compensacion de cada instrumento compensable, como es el caso de los cheque, las
transferencias y los débitos directos, aprobados hasta el momento.

3. Reglamentos Operativos de la Compensacion.- En adicion a los reglamentos antes referidos,
el Banco Central revisa y autoriza, en cada caso, los reglamentos operativos que la empresa
compensadora propone aplicar en sus procedimientos internos. Estos deben estar referidos a
un determinado tipo de instrumento compensable.

4, Reglamento para la autorizacién de constitucion y funcionamiento de Empresas de Servicio
de Canje y Compensacion.- El Banco Central participd activamente en la elaboracion del
reglamento respectivo que, de conformidad con el Acta de Entendimiento suscrita con la
Superintendencia de Banca y Seguros, correspondié emitir a esta ultima. El reglamento
precisa los requisitos que debera cumplir toda empresa que pretenda brindar los referidos
servicios.

5. Constitucion y Funcionamiento de la Empresa de Servicio de Canje y Compensacion
denominada Camara de Compensacion Electronica S.A.- En el esquema de transferir al
sector privado la operatividad, mas no la regulacién, de las operaciones de compensacion de
instrumentos de pago de Bajo Valor, el Banco Central condujo la elaboraciéon de la
documentacién societaria respectiva asi como de los contratos que la nueva empresa debia
suscribir con la que le proporcionaria el servicio de desarrollo y soporte informatico, por un
lado; y con la que le brindaria el servicio de canje de instrumentos fisicos, por otro.

La potencialidad para el desarrollo de servicios adicionales en el Sistema LBTR, como el referido a la
compra venta de moneda extranjera (sin riesgo de contraparte), innovaciones en el esquema de
apoyo de liquidez intradiaria, u otro que en el futuro inmediato se pueda implementar, reflejan el
dinamismo que en materia normativa demanda el nuevo sistema de pagos. Como en el caso de los
desarrollos informaticos, el trabajo normativo desarrollado en el nuevo sistema de pagos ha sido
favorablemente considerado por otros paises que se han encaminado en un esfuerzo similar.
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Gréafico N° 24
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9 GLOSARIO

Aceptacion para pago
Es la etapa en el proceso de un pago en la cual éste ha cumplido con todos los requisitos y puede ser
liquidado bajo las reglas y procedimientos del sistema.

Autenticacion

Método utilizado para verificar la identidad de una institucion, individuo o dispositivo de hardware en
un sistema de pagos y de esta forma confirmar que el mensaje no ha sido modificado o reemplazado
durante su transito.

Cliente
Usuario de un sistema de pagos que no tiene relacion directa con el operador del mismo.

Crédito intradiario
Crédito extendido por un periodo menor a un dia calendario.

Compensacion (Clearing)

Proceso de célculo y transmision de las posiciones netas deudoras y acreedoras de los participantes,
con base a los archivos de operaciones por bloques enviados a la camara de compensacion para
efectos de su posterior liquidacion.

LBTR

Sistema de Liquidacién Bruta en Tiempo Real del BCRP. Es el mecanismo por el cual se efectian
transacciones que afectan las cuentas corrientes que se mantienen en el Banco Central. Las
liquidaciones de las compensaciones que se efectien en las cuentas corrientes de los participantes
se realizan por medio de este sistema.

Mensajes cifrados
Mensajes que se envian en forma codificada para que no puedan ser observados sin autorizacion.

Riesgo de crédito

Es el riesgo de que una contraparte no honre su obligaciéon por el valor total a su vencimiento o en
fecha posterior a este. En el sistema de pagos se origina por el abono de una suma de dinero a un
tercero beneficiario antes de que dicha suma haya sido provista por el obligado.

Riesgos financieros del sistema de pagos
Son los riesgos de que se produzcan pérdidas econdémicas para los agentes en el sistema de pagos.
Estos riesgos se dividen en riesgos de tipo de cambio, tasas de interés y de mercado.

Riesgo de liquidacion
El riesgo de que uno o mas de los participantes en el sistema de pagos incumpla con el pago de su
obligacion a su vencimiento y se tenga que suspender o posponer el proceso.

Riesgos de liquidez

Son los riesgos de que un banco o un cliente no reciba los fondos que esperaba por problemas en el
sistema de pagos y por lo tanto no pueda hacer frente a sus obligaciones.
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Riesgo de mercado.

Es el riesgo de un banco o de un cliente de éste de sufrir pérdidas por movimientos adversos en los
precios de bienes reales o valores financieros por no contar con la liquidez necesaria para completar
una operacion.

Riesgo operacional del sistema de pagos

Es el riesgo de que ocurran fallas que demoren o impidan el canje y compensacion debido a
problemas en los equipos de cémputo, transmision de datos, programas de base, aplicativos,
suministro de energia, errores humanos, fraude y otras ocurrencias de tipo fisico.

Riesgo sistémico

En el contexto de sistemas de pago, éste es el riesgo de que la falta de pago oportuno de uno de los
participantes del sistema, ocasione que aquellos otros con quienes el primero tiene obligaciones
pendientes tampoco sean capaces de cumplir con sus compromisos. En el extremo, todos los
participantes del sistema podrian resultar afectados.

Sistema de pago bruto en tiempo real

Es aquel sistema en el que la liquidacion de la compensacion se realiza operacion por operacion
siempre que el banco deudor cuente con los fondos disponibles. En caso de que la entidad pagadora
no tenga fondos suficientes, los débitos se ingresan a una cola hasta que los fondos sean suficientes.

Sistema de pago neto en tiempo diferido

Es aquel sistema en el que la liquidacion de la compensacién se realiza por lotes en los cuales las
posiciones netas se calculan mediante la resta de las posiciones brutas acreedoras y las deudoras.
La liquidacion se realiza en los momentos definidos por el horario correspondiente.

Transferencia de Crédito
Mensaije electrénico o a través de un documento autorizado por un cliente, el cual instruye a su banco
para que transfiera de su cuenta fondos a la cuenta de un destinatario en otro banco.

Transferencia de Débito Directo

Instrumento mediante el cual el cliente de un banco, instruye transmitir la orden de debitar una suma
de dinero en la cuenta de un cliente de otro banco. contando con la autorizacion de este ultimo
cliente.
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