Seminario Internacional
sobre Planeacion Estratégica
y Gestion de Proyectos en la
Banca Central

La experiencia de 18 anos del
Banco Central de Brasil con
la gestidn de proyectos:
logros y desafios en la
implementacion del PMO
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Historico del PMO

¢

Sus actividades comenzaron oficialmente en 2004.

Originalmente, el PMO era una gerencia vinculada a la presidencia del
BCB, pero llegd a componer un departamento del Area de
Administracion.

Desde el principio, apoyo de los tomadores de decisiones.

Pocos conocian el tema “gestion de proyectos”.

Teniamos acceso a un fondo presupuestario de uso exclusivo para el
desarrollo de proyectos corporativos.

Metodologia rigida, compleja y extensa.

Enfoque prioritario en los indicadores clasicos de performance: CPly
SPI.

Cartera de proyectos llegd a presentar mas de 100 proyectos.
Llegamos a tener 12 servidores asignados en el PMO.

Software innecesariamente complejo.

Mas controladores que solucionadores.
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1. Caracteristicas Generales

e PMO en un departamento vinculado a la presidencia (best practice).

e Estructura eficiente: 1 jefe, 2 especialistas y 1 responsable por el
back office.

e Equipo del PMO enfocado en entregar soluciones (autonomia).
 Los gerentes de proyecto estan ubicados en las areas técnicas.

e Es posible rastrear CPl y SPI a través del software, pero nos
enfocamos en los beneficios generados.

e Portafolio estratégico 2022: 1 Programa (4 proyectos) y 28
Proyectos.
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3. Metodologia

e Sencillay objetiva

e Normativo Principal con:
Reglas generales
Competencias

e Normativo Secundario con:
Procedimientos
Reglas operativas

e Base tedrica: PMBOK, MSP, Agile, Scrum, Prince
2, etc. (state of art mundial).

e 100% auditada
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4. Software

e Anterior: PPM (MicroFocus) — adaptado para el BCB, bueno
pero complejo

e Actual: SGPro - Solucion in house — agil, simple, enfocada a
nuestra metodologia y necesidades
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Software (in house) - SGPro

{tmmcmmm Ambiente Produgio ‘

& ) secresoros = & SGPro-Sistema de Gerenciamento de Projetos 6 de jul.de 2022 11:36:20 |

Dashboard Detalhamento do projeto Home / Projetos / Detalhamento do projeto

B pnp

Projeto: Museu virtual o

EB Projetos . . .
Gerente de projetos: KARLA SANTOS DE SAVALENTE  Und. resp.: DEPEF  Diretoria: DIREC

Responséavel ESPRO: BIANCA VIANA KIVEL

BB Ferramentas ESPRO
Data inicio e fim da execugdo: 07/2021 a 07/2024 Percentual conclusdo: 12% Duragdo: 36 meses Orgamento total/gasto: RS 141.600,00 /R$ 0,00

Status: Em execucdo

Detalhamento do Projeto

Inf o i - "
nrormacoes gerars Informagdes gerais

Mudancas Projeto sigiloso:
Nado
Beneficios
Titulo do projeto:
Escopo Primeiro museu virtual de economia da América do Sul
EAP Nome reduzido:
IMuseu virtual
Riscos
Ndmero do PE:
Orcamento 184664
Cronograma Duragdo Atual:
36
Relatdrios de status
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Pero écual fue el punto de inflexion?

e Autoevaluacion de madurez que culminé:

1. Deteccion de brechas de madurez
2. Proyecto “Madurez - Implementacion” (2008-2011)
3. Proyecto “Madurez - Consolidacién” (2011-2014)

e Contratacion de una consultoria de gestion de proyectos

* Consolidacion de la metodologia de gestion de portafolio

e (Capacitacion (desarrollo de la cultura de gestion de proyectos)

 Reuniones periodicas de la comunidad de gestion de proyectos

* Establecimiento de dialogo constante con los tomadores de
decisiones

e Implementacion de software
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PASADO PRESENTE

Pocos conocian el tema “gestion de Cuando se habla de proyectos, todos los
proyectos”. servidores piensan en “proyectos
corporativos”.

Acceso a un fondo de uso exclusivo para el Seguimos con acceso a un presupuesto

desarrollo de proyectos corporativos. exclusivo para el desarrollo de proyectos.

Metodologia rigida, compleja y extensa. Metodologia maleable y objetiva
(auditada).

Enfoque en los indicadores clasicos de Enfoque en entrega de beneficios y hub

performance: CPl y SPI. de innovacion.

Cartera de proyectos con mas de 100 Cartera estratégica (2022: 32 proyectos).

proyectos.

12 servidores asignados en el PMO. 4 servidores asignados en el PMO — alto
rendimiento.

Software bueno pero complejo. Software adaptado a nuestras

necesidades (in house).

Mas controladores que solucionadores. 100% equipo de soluciones.
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