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Estructura

1. Antecedentes
2. Encuesta de Expectativas Econdmicas (EEE)

3. Encuesta Financiera de Hogares (EFH)
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Antecedentes

En el Banco Central de Chile se utilizan diversas encuestas como fuente para la
elaboracién de la politica monetaria y el analisis de estabilidad financiera.

Por ejemplo, se utilizan encuestas del ambito laboral, de expectativas de empresas,
consumidores y agentes de mercado, entre otras.

A continuacion, presentaremos dos encuestas que han sido disenadas y desarrolladas
por la Division de Estadisticas del Banco Central de Chile: la Encuesta de Expectativas
Econdmicas (EEE) y la Encuesta Financiera de Hogares (EFH).
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Encuesta de Expectativas Econdmicas



Encuesta de Expectativas Economicas

El Banco Central debe estudiar las evolucion de las expectativas, en consideracion de
que para el manejo de la politica monetaria debe prever la evolucidn futura de la

economia.

Ademas, las expectativas son una guia contable para medir el impacto de la politica
monetaria, debido al efecto rezagado con la que ésta influye en la economia.

Considerando que tales expectativas no se observan directamente, sino que deben
recabarse a partir de las opiniones de los agentes, surge la Encuesta de Expectativas

Econdmicas.
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Encuesta de Expectativas Economicas

La encuesta se levanta mensualmente desde febrero de 2000. Esta dirigida a un grupo de
académicos, consultores y ejecutivos o asesores del sector privado.

Si bien la participacion es voluntaria, en general se obtiene una tasa de respuesta superior al 90%.

Contiene preguntas relacionadas a las expectativas sobre:

Inflacion

Tasa de politica monetaria y tasas de interés nominales y reales
Tipo de cambio

Actividad econdmica

Componentes de la demanda (Consumo de Hogares y FBKF)

Modulo de parametros estructurales de largo plazo (solo en los levantamientos previos a los Informes de Politica
Monetaria -IPOMs)

El horizonte de estas preguntas puede variar entre t-1 y t+35 meses.

El dltimo dia para responder es al dia siguiente de la publicacion del indice de Precios al Consumidor
(IPC) por parte del Instituto Nacional de Estadisticas (INE).

Publicacion de resultados: aproximadamente el 10 de cada mes a las 8:30 am. Se difunde Ia
mediana de las preguntas, el primer y noveno decil y graficos de frecuencia.
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La Innovacion un valor de la EEE

La Encuesta de Expectativas Econdmicas es considerada un proceso critico en el Banco, cuyos
microdatos son catalogados confidenciales y de uso reservado, por lo cual es sometida
constantemente a procesos de innovacion e implementacion de mejores practicas de resguardo y
continuidad de operaciones.

Desde el ano 2016, el procesamiento, compilacion de |la base de datos historica y la elaboracion de
reportes de resultados para su publicacion son elaborados en la plataforma SAS Enterprise Guide.
Esto representd un salto cuantitativo en los tiempos de respuesta y en la reduccién de riesgos de
errores humanos.

Lo anterior permitido que los reportes de reuniones internas se ejecuten de manera automatica,
mediante la aplicacion Web SAS Visual Analytics on Viya, mejorando la capacidad de analisis al
poder incorporar de forma dinamica los resultados actuales e histdricos de la encuesta asi como las
proyecciones de variables macroecondmicas realizadas por otras fuentes.
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La Innovacion un valor de la EEE

Actualmente, también se emplea SAS Visual Analytics on Viya para realizar la validacion en tiempo
real de las respuestas recibidas durante los dias de recoleccion.

Finalmente desde Junio del afio 2021 se utiliza una plataforma Web para la administracion del
directorio de informantes y el seguimiento de recoleccion mensual. Esta plataforma provee un
mecanismo de comunicacion seguro con los informantes, el cual facilita la remision de sus
respuestas y la compilacion en tiempo real de la base de microdatos encriptada.
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Plataforma Web de administracion de la muestray
seguimiento de recoleccion mensual de datos

G' Sistema Encuestas de Expectativas Economicas - Banco Central de Chilg - Google Chrome
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Formulario
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a los
reportantes
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Publicacion de resultados mensuales en la pagina web del Banco Central
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Encuestas Econdmicas

En esta pagina
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EEE
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Encuesta de Expectativas Econdmicas

La Encuesta de Expectativas Econdmicas (EEE) es una encuesta mensual que se realiza a un gr
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Publicacion de series historicas en la BDE del Banco Central
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[l Encuesta de Expectativas Econdmicas
(EEE)

nflacidn Fecha Inicio Fecha Término Frecuencia
Tasa de Politica Monetaria
Tasa BCPy BCU 5 afios [ 2010 © ] [ 2021 ® ] [ Mensual ® ] [ Serie original ® ]
Tipo de Cambio
PIE e IMACEC
Componentes de demanda
Parametros estructurales

Expectativas Econdmicas

Célculo

Expectativas tipo de Cambio ($ por US$1) ©
+
¥ B Lo & B %
Encuesta de Operadeores Financieros

= Sl |Serie 20| May2020  Jun2020 | Jul.2020 | Ago 2020 | 5ep.2020 | Oct2020 | Nov.2020 | Dic2020 Ene2021 | Feb2021 | Mar2021 | Abr2021 | May.2021 | Jun2021 |
MCE O  Dentro de 2 meses 840 830 780 790 783 780 785 770 750 720 730 730 720 704 720

ndice de percepeion IPEC O | Dentro de 11 meses 500 800 760 768 770 767 775 770 750 720 730 720 720 700 727
Indice de percepcian Universidad de Chile J Dentro de 23 meses 720 775 740 746 754 750 758 760 748 720 720 720 717 700 727
4
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MC: Mo corresponde calculo dado que uno de los valores para |a determinacion de la variacion, es negativa.




Encuesta Financiera de Hogares



Encuesta Financiera de Hogares (EFH)

Los hogares son un actor muy importante en el sistema financiero y en la economia en
general. Ademas las decisiones financieras de los hogares estan relacionadas con otras
decisiones econdmicas, como por ejemplo aquellas relacionadas al mercado laboral.

El estudio de las finanzas de los hogares permite una comprension mas amplia del
comportamiento de éstos dentro del sistema financiero, y generar instrumentos de
monitoreo de su situacion financiera. Ambas dimensiones son de gran importancia tanto
para los objetivos de estabilidad financiera como de estabilidad de precios del Instituto
Emisor.

Por ello, desde el ano 2007, el Banco Central de Chile realiza la Encuesta Financiera de
Hogares (EFH), estudio que tiene como objetivo generar informaciéon detallada de los
ingresos y gastos de los hogares, asi como también proporcionar un seguimiento de su
situacion financiera en el tiempo.
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Encuesta Financiera de Hogares (EFH)

La EFH ha sido disefiada metodoldégicamente (muestra, cuestionario, factores de
expansion e imputaciones) por el BCCh.

Solo el levantamiento de los datos es externalizado mediante un proceso de licitacion,
donde el proveedor a cargo del trabajo de campo es elegido en base a su propuesta
técnica y economica.

La EFH es un trabajo colaborativo entre la Gerencia de Informacion Estadisticas (GIES) y
la Gerencia de Estudios Financieros (GEFIN).
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Caracteristicas de la EFH

e La poblacion objetivo de la EFH corresponde a los hogares urbanos en
Chile.

e La cobertura de |la EFH es nacional urbana, con representatividad a
nivel de macrozonas y estratos de rigueza
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Caracteristicas de la EFH

Estratos de Riqueza
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Caracteristicas de la EFH

Diseno del estudio

EFH 2011 EFH 2014

Muestra Panel
EFH 2007

EFH 2017

EFH 2021

Muestra Panel
EFH 2014

Muestra Panel
EFH 2007

d Muestra Panel

Muestra > EFH 2011
Refresco

EFH 2011

Muestra

Refresco
EFH 2021

Muestra

Refresco
EFH 2014

La Encuesta Financiera de Hogares es un panel rotativo. Desde el ano 2017 &
A\

comenzo a ser de dos periodos solamente. —
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Caracteristicas de la EFH

Tamano Muestral

La muestra de la EFH esta compuesta por una parte panel, es decir, personas que fueron
entrevistadas en el aino 2017, y un muestra de refresco que sera entrevistada por primera vez

este ano.

La muestra esta distribuida en 77 comunas a lo largo del territorio nacional.

EFH 2017 EFH 2021

Muestra Panel
EFH 2014

WENWEE) Agradecimiento
(N=2.321)

Muestra Refresco &
EFH 2021 \_

(N=2.802) banco
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Caracteristicas de la EFH

* El objetivo es completar 4.500 entrevistas, aproximadamente 1.700 de
la muestra panel y 2.800 de la muestra refresco.

* La muestra refresco no dispone de sobremuestreo, las unidades se van
reemplazando en la medida que se van descartando por no contacto o
no elegibilidad.
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Unidad de Analisis y Entrevistado

* Launidad de muestreo y de analisis en la EFH corresponde al hogar.

 En la EFH se define el hogar como “un grupo de personas que viven en
una misma vivienda y que comparten un presupuesto de alimentacion”.

* Solo una persona por hogar, el entrevistado, responde |la encuesta por
él y el resto de los miembros del hogar.

 Para determinar la persona a ser entrevistada se sigue un protocolo,
por lo general resulta en que |la persona entrevistada corresponde a
aquel miembro del hogar de 18 anos o mas que se reconoce como la
gue tiene mayor conocimiento sobre las finanzas del hogar.
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Estructura del Cuestionario

Médulo A >
e : Encuestado Modulo B
Contacto inicial Hoja de ruta Objetivo Caracterizacion

Hogar Educacion

Modulo F Médulo E2 Médulo E1 Médulo D Médulo C

Deudas No

Hipotecarias Otras propiedades Vivienda Principal Medios de Pago Empleo

Modulo G > Mddulo |
Médulo H . >
Percepcion de Modulo J Mddulo L

: Activos financieros,
carga financiera y Vzré'tci%%srg a?;?s pensiones y Ingresos Otros ingresos

restricciones seguros

Modulo N Moédulo M Maédulo Z
Encuestador Datos de contacto Coyuntura k
N e
]
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EFH 2020/21

e De acuerdo al cronograma de la EFH, ésta debia ser realizada el
segundo semestre de 2020.

e Sin embargo, debido a la situacion de la pandemia y a la imposibilidad
de hacer un levantamiento presencial, se optd por postergar el
levantamiento para el 2021 y preparar un plan de contingencia.

e Este plan consistio en recolectar los numeros de contacto de los
hogares seleccionados como refresco (visita presencial corta) y adaptar
el cuestionario en su extension y forma de preguntar para una
modalidad telefonica.

e El levantamiento de la EFH 2021 se realizara telefonicamente,
comenzando a fines de agosto.
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Usos de la EFH

MFORIME

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE

Prirmer Saraftn 3 3

~

Fuente de informacion para el Informe de Estabilidad Financiera del Banco Central
de Chile.

~

-

\.

Fuente de informacién para regulaciéon financiera, por ejemplo, para el analisis de
politicas de inclusion financiera, regulacion de tasas de interés, etc.

N

J

-

Uso en diversos topicos de investigacion relacionados con las finanzas de hogares:

* Endeudamiento de los hogares y determinantes de la demanda de crédito.

e \ulnerabilidades financieras de los hogares (p. ej. sobre-endeudamiento y no-pago de deudas).
* Ejercicios de tensiéon de los hogares.

e Andlisis distributivos (p. ej. distribucién de la riqueza, activos y deudas de las familias).
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Encuesta Financiera de Hogares

La Encuesta Financiera de Hogares (EFH) es un estudio que realiza el Banco Central de Chile desde el afio 2007, con el objetivo de generar informacion detallada sobr
el balance financiero de los hogares, permitiendo una comprensidn mas amplia de su comportamiento financiero.
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