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Contexto: Aumento de la digitalizacion - escala sin
precedentes de transacciones digitales

Hoy en dia, se considera que la mitad de la poblacidon
mundial esta en linea, un tercio de ella en redes
sociales, el 53% son através de dispositivos moviles
y abarcan todas las edades, razas, geografias y
continentes en todo el planeta.

La economia digital puede estar todavia en su

adolescencia, pero 9 empresas generan actualmente
; o IMF CONFERENCE

el 90% de sus ingresos y beneficios de esta

actividad: entre ellos, Apple, Google, Facebook y IMF Statistical Forum MEASURING THE
Amazon. i e N R B DIGITAL ECONOMY

https //WWW imf.org/en/News/Seminars/Conferences/2017/05/03/5th-statistical-

Fuente: Forbes, The Digital Economy In 5 Minutes Nov 16-17, 2017 | Washington, D.C. | IMF Headquarters


https://www.youtube.com/watch?v=kkGB8zKA9SM
https://www.imf.org/en/News/Seminars/Conferences/2017/05/03/5th-statistical-forum

Comercio Digital...algunos datos adicionales

US: Exports of ICT and Potentially ICT-
La Nu be Enabled (Source: BEA)

« Los centros de datos en la nube g o oers
procesaran el 94% de las cargas de 700 All services
trabajo en 2021 (Fuente: Cisco); se espera 500 pes
B otentially —
que el me(c,:ado mundial de la 500 e (CTcnabled
computacion en la nube alcance los 400 pd services
$623.3 mil millones de délares en 2023 0 _— _—
(Hosting Tribunal) 200 /\/Not potentially
>/’ ICT-enabled
. 100 services
India — un importante proveedor de software y servicios 0 ——————— — ——  ICTseices
habilitados para la tecnologia de la informacion y comunicacion en AT QR SRt R IR SR g

el ambito global, contribuye con casi la mitad de las exportaciones
totales de servicios en los Gltimos afios (BOP data, RBI Bulletin)

Share of ICT and ICT-enabled Services in Em. & Developing Chl na: De acuerdo ala oficina C!e a(_j u_an =S ar_ms
Economies, Credit (IMF, STA database) recientes, el volumen del~comerC|o_ digital ha crecido
en alrededor de 30% al afio. Se estima que alrededor

100%

. del 42% del comercio digital global se lleva a cabo en
- M China (World Economic Forum)

40%

20% —————__ Dinero movVil: uso generalizado de

L0 5 plataformas digitales para llevar a cabo transferencias
FPHFS RS LFTEES Y o transfronterizas. (por ejemplo en Africay algunos
M2 A A S O S S 2 VR M 7z D e LF -
paises en Asia primordialmente)




Politica Economica y Medicion

Se percibe una creciente necesidad de mejores elementos a la mano para ayudar
a los analistas, a las empresas, y a los que tienen a su cargo la politica
economica de sus paises a desarrollar politicas y estrategias que puedan
capitalizar o gestionar los riesgos del comercio digital.

= Tamafno e importancia de flujos digitales > para el PIB y el Comercio
= Oportunidades > paises en desarrollo y emergentes
= Barreras al comercio digital > datos y privacidad
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Iniciativas Globales para la Medicion del
Comercio Digital

Iniciativas en curso a nivel nacional e internacional que apoyan el desarrollo de un
marco de medicion y una tipologia

v

v
v

v

v

v

Alineacion de la futura recopilacion de datos por parte de la Organizacion Mundial de Aduanas
(OMA) con los requisitos estadisticos para el comercio digital

Grupo de trabajo de la OMA sobre medicion del comercio electrénico

Establecimiento de un proyecto piloto con la Unién Postal Universal (UPU), la OMC y la UNCTAD
para explotar los datos disponibles sobre paquetes postales transfronterizos.

Grupo de tareas dirigido por la UNCTAD sobre la medicion del comercio de servicios y servicios
habilitados para las actividades relacionadas con la tecnologia de la informacion y las
comunicaciones

Grupo de Trabajo sobre Estadisticas del Comercio Internacional (TFITS) y Grupo de Expertos
sobre la Medicion del Comercio Digital (BOPCOM)

Manual de Medicion del Comercio Digital

v" Alineacion continua con las iniciativas de Cuentas Nacionales sobre la medicion de la

economia digital.



Manual de Medicidn del Comercio Digital:
Definicion de Comercio Digital

Basado en la

Naturaleza de la
transaccion:

Comercio Digital:

DEFINICION de I
I Comercio I
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Comercio ordenado digitalmente

" amazon
1

Definicion: '
________________________ i P

( e \lenta o compra internacional de un bien o servicio, llevada a \I
cabo a través de una red de computadoras por métodos |
especificamente disenados para recibir o realizar pedidos. |

l *basado en la definicion de la OCDE de comercio electrénico

Existe consenso que:
e El comercio digital contribuye al incremento de transacciones de
mercancias de menor valor.

* Incluye pedidos a través de la web, extranet o al Intercambio
electronico de datos (de computadora a computadora)

e Comercio electronico puede ser entre: Empresas, hogares, gobiernos,
etc.



Datos basados en importaciones...

" Posiblemente podria obtenerse mediante estadisticas
Espejo y encuestas a hogares.

" ... Se prefiere reporte directo.... a pesar de los retos
existentes.....

=|_a informacion sobre las importaciones de servicios pedidos
digitalmente por empresas puede derivarse del lado de las
exportaciones (es decir, los datos de exportacion de los paises
socios con desglose geografico).

"Mejoras a las encuestas de empresas.



Recoleccion de datos

Metodos experimentales: Aplica en general a bienes

"|_os datos de las tarjetas de crédito ofrecen un potencial considerable para estimar el valor total de
los gastos de los hogares ordenados digitalmente ... Se alienta a los paises a explorar su potencial,

sobre todo porgue pueden ser una forma eficiente de recopilar datos.

+ Sin embargo, a pesar de los retos, los datos de las tarjetas de crédito no deben descartarse,
especialmente cuando las alternativas son pocas.

® Las empresas de pago en linea (PayPal y empresas nacionales)

+ Transacciones individuales no categorizadas por tipo de bienes y servicios: desarrollo de
encuestas trimestral de empresas especializadas para pagos en linea.



Recoleccion de datos

Metodos experimentales: Aplica en general a bienes

="Meétodo que se centra solo en las exportaciones (con las importaciones modeladas):

+ basado en datos recopilados de transacciones comerciales de empresas de mensajeria de
paquetes pequeiios y estimaciones comerciales de bajo valor especificas del pais.

=+ Se utilizan datos de mensajeria para desarrollar un "factor de mensajeria” basado en la |
proporcion del comercio de bajo valor con respecto al comercio de alto valor total durante varios
meses, que posteriormente se aplica a los datos de mensajeria.

+» Datos que no son de mensajeria estimados utilizando el factor especifico del pais multiplicado
por el comercio de cada pais del mes anterior (0 actual, si esta disponible) para producir
estimaciones de bajo valor.

® Utilizacion de datos sobre pagos referentes al Impuesto al Valor Agregado.
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Recoleccion de datos

Convenciones adoptadas: Solo aplica para servicios

* En la practica, es probable que una parte importante de las transacciones entregadas digitalmente
se ordenen digitalmente, especialmente productos totalmente digitales y descargables (incluidos
los que se transmiten por streaming), como software, musica, libros electronicos y servicios de
datos y bases de datos.

* (Casitodos los casos de transacciones no monetarias (por ejemplo, suministro de correo
electronico, redes sociales, servicios en la nube, etc.) entre hogares y productores no se
ordenaran digitalmente, por definicion, porque no hay venta o compra por una tarifa explicita.

Disponibilidad un sistema de reporte de transacciones internacionales

=|_os enfoques actuales (limitados) convergen en torno a la idea de hacer preguntas
complementarias sobre productos especificos que se pueden entregar digitalmente (en términos
generales) siguiendo la lista de productos identificados por la UNCTAD como potencialmente
habilitados para las Tecnologias de Informacion y Comunicaciones (TIC).
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Recoleccion de datos

Convenciones adoptadas: Solo aplica para servicios

"E| sistema de reporte de transcciones internacionales puede resultar una fuente Gtil para
identificar servicios prestados digitalmente a nivel total.

= Pero se deben hacer esfuerzos (investigando empresas individuales y grandes) para derivar
desgloses de productos, ya que esta informacion rara vez esta disponible en ITRS.

=Ademas, se debe tener cuidado para garantizar que las transacciones intermediadas por
plataformas de intermediacion digital ubicadas en el extranjero solo reflejen el valor de los servicios
de intermediacion y no el valor del servicio que se esta intermediando si el servicio es prestado por

un residente a otro.
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Fuentes que se han investigado...

"VA

+ Datos de IVA, que requieren a entidades digitales no-residentes declarar recibos
de IVA recolectados de residents.

« Mini ventanilla tnica “Mini One Stop Shop (MOSS)” — Aplicado en Europa sobre
IVA recolectado sobre telecomunicaciones, radiodifusion y servicios entregados

electronicamente.
"Encuestas de Hogares

+ Posiblemente junto con otras fuentes, tipicamente basadas en la produccion, que
pueden ayudar a verificar la calidad de los enfoques basados en el consumo y la

produccion.
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Fuentes que se han investigado...

=Servicios financieros digitales prestados por entidades no bancarias: dinero movil

="E| dinero movil es la prestacion de servicios financieros a través de un dispositivo
movil"

=Un cargo consolidado cobrado al cliente por el proveedor de servicios de
telecomunicaciones como un servicio / un producto (transferencia de dinero movil)

"En la practica, es dificil determinar qué parte debe clasificarse como servicio
financiero y qué parte debe ser un servicio de telecomunicaciones.

"|_os depositos y retiros son facilitados por agentes que proporcionan dinero virtual a
cambio de efectivo y efectivo a cambio de dinero virtual por una tarifa.

"E| envio y la recepcidon de dinero virtual hacia y desde partes registradas se realiza
a traves de las plataformas de dinero movil proporcionadas por las empresas de
telecomunicaciones.
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Estrategia para el desarrollo de estimaciones de

comercio digital

f/Definir el comercio

digital, identificando:

* Productos relevantes
(bienes; servicios,)
Industrias) que se
ordenen y/o se provean
en linea.

 Principales
participantes
sectores
institucionales
(empresas; hogares;
gobiernos?) y direccion
de flujos
(oferta/consumo/ Imp.
Exp.)

) |

- Y

Fuentes de datos: PublicaciGi e
estudios, Marcos estimacicis
investigacion; Institucionales e :
posibilidad de Leqgal Prelimin .
| C y Legales triblicE
explotar o adicionar (apoyos en la SU GO
preguntas a : T los agregados
: _ legislacion; e
encuestas existentes; it econdmicos
desarrollo de nuevas P el relevantes
entre agencias Y
fuentes, e : geticlas, lanes para
implicaciones en los Int€rcampolo de refinar y
casos relevantes \ /

A 4

15



Planilla para el reporte de Comercio Digital (Version simplificada)

Exports Imports
By Institutional sector By Institutional sector
Corporations Households /| Corporations Households /
By industry CRVNIERIVES: | e e s
| Digitally ordered
I Goods ER
1] Services®, not digitally delivered Ealllos PR LR ESNEES an e
iv Digitally delivered services*
v Digitally ordered” ES/TSSATRS AR HSICC | ESATSSATRS/VAT AR HS/CCMOSS
Vi Mot digitally ordered®
vii Total Digital Trade
viii Transactions via DIP's
ix Digitally ordered
X Goods ES + DIP HSICC + DIP ESATSS + DIP HS/CC + DIP
Xl Services*®
Xii Digitally delivered* ESITSSATRS/VAT HS/ICC/MOSS
xiii Not digitally delivered® Gl Ui EhRoN L +DIP +DIP

* Sernvices should be displayed by EBOPS category, see Chapter 4

ES = Enterprise surveys
HS = Household survey
CC = Credit card data

ITSS = International Trade in Services Statistics Survey
DIP = Data collected directly from Digital Intermediation Platforms activities)

(especial surveys, webscrapping, efc.)

ITRS = International Transaction Reporting System
MOSS = Mini One Stop Shop

AR = Administrative records
VAT = administrative records from value added tax collection (especific for digital




BOPCOM - Resultados

* Reconocio la gran necesidad de contar con definiciones conceptuales y orientacion de
compilacion del comercio digital.

* Se apoyo la plantilla propuesta para la recopilacion de datos y se propuso a los paises
gue comenzaran a completarla con estimaciones basadas en la informacion disponible.

* Destaco la necesidad de coordinar el trabajo con las cuentas nacionales, en el contexto
de las tablas digitales de oferta y uso.

* Un llamado al FMI (en coordinacion con otros Ol) para ayudar a los paises a obtener
acceso a los datos de comercio electronico de las grandes plataformas digitales.

BOPCOM papers: https://www.imf.org/external/bopage/bopindex.htm
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