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Migracion internacional, remesas

e inclusion financiera
El caso de la Republica del Peru

SALVADOR A. BONILLA LEAL, CEMLA
<sbonilla@cemla.org>

En este documento se presentan losresultados de
una encuesta que fue aplicada en el Aeropuerto
Internacional Jorge Chavez, enlaciudad de Lima,
Pert, a ciudadanos peruanos no residentes que
visitaron el pais con motivo de los festejos decem-
brinos de 2018. Latematica de la encuesta cubrié
diversos aspectos del perfil de esos migrantes,
como género, edad, escolaridad, sector de
actividad en el que laboran en el exterioryniveles
deingreso, envio de remesasy, ensu caso, el monto
de las transferencias, asi como indicadores de
inclusionfinanciera. LaEncuestaseaplic6a 2,161
personas, de las cuales 1,162 fueron hombres

(53.8%) y999 fueron mujeres (46.2%). Este estudio
representa un esfuerzo conjunto del Centro de
Estudios Monetarios Latinoamericanos (CEMLA),
como partedelasactividades desarrolladas porel
Foro de Remesasde América Latinayel Caribe,y
el BID-LAB, del grupo Banco Interamericano de
Desarrollo (BID), yestd enmarcado dentro de las
actividades del Programade Remesas e Inclusién
Financiera, quellevan acaboambasinstituciones.
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Prefacio

1 Centro de Estudios Monetarios Latinoamericanos (CEMLA) dedica especial

atencion al tema de remesas, considerando la importancia de ese ingreso del

exterior paralaregion de América Latinay el Caribe en su conjunto y para
un numero elevado de paises de la region en forma individual. Las remesas son una
fuente importante de recursos paramillones de hogaresreceptoresyforman parte de
la estadistica de balanza de pagos, por lo que constituyen una variable relevante para
el analisis econémico de los bancos centrales.
En esa tarea el CEMLA ha trabajado conjuntamente con el BID-LAB [antes Fondo
Multilateral de Inversiones (FOMIN)], del grupo Banco Interamericano de Desarrollo
(BID), mediante dos programas: i) Mejora de la Informacion y Procedimientos de los Bancos
en el Area de Remesas (Programa de Medicién de las Remesas); y ii) Aplicacion de los
Principios Generales para los Mercados de Remesas de América Latinay el Caribe(Programa
de Principios Generales). De forma paralela, el CEMLA haimplementado unaserie
de actividades, reuniones y seminarios que buscan mejorar la inclusion financiera
en los paises de la region, ya que se ha identificado una gran preocupacion de los
bancos centrales y demds autoridades involucradas en estos temas por mejorar los
niveles de inclusién financiera de la poblacién.

En este contexto, el CEMLAy el BID-LAB acordaron llevar a cabo conjuntamen-
te un proyecto que se denomina Programa de Remesas e Inclusiéon Financiera. Este
Programareconoce que esas transferencias del exterior ademas de los beneficios mas
conocidos que producen enlas economiasreceptoras (mejorade niveles de vidade los
beneficiarios, financiamiento de gastos de consumo, educacion, salud, etc.), también
abren oportunidades de inclusion financiera de loshogares receptores, con el potencial
de acrecentar los beneficios de esos recursos. Dicho Programa también reconoce que
es importante profundizar en el conocimiento de distintos aspectos de la poblacién
que migra al exterior. Esto permite ampliar el conocimiento sobre las caracteristicas
del mercado de remesas y facilita que las autoridades de los paises de origen de los
migrantes puedan acercarse de mejor maneraasus connacionales. Asimismo, favorece
que los distintos oferentes de servicios de remesas puedan acceder alos remitentes de
remesas, para ofrecerles una variedad de servicios adicionales ya sea directamente a
ellos o alas personas receptoras de esos recursos.

Migracién internacional, remesas e inclusion financiera. El caso de la Republica del Pert



1. ANTECEDENTES

Para los bancos centrales de laregion es de suma importancia pro-
fundizar en el conocimiento de los distintos aspectos de lasremesas
y de los migrantes de la region en el exterior, asi como del impacto
de esos recursos en las economias, particularmente, sobre el desa-
rrollo delsector financieroylainclusién financiera de los emisores
yreceptores de remesas. Por ello, el Centro de Estudios Monetarios
Latinoamericanos (CEMLA) ha puesto especial atencién al trata-
miento de diversas vertientes del tema de remesas, mediante larea-
lizacion de reuniones, seminariosy documentos de analisis, algunas
delas cuales hansido desarrolladas conjuntamente con el BID-LAB,
del grupo Banco Interamericano de Desarrollo (BID).

Con la finalidad de profundizar en algunos aspectos del tema de
remesas en el caso particular de la economia peruana, se aplico
una encuesta a ciudadanos peruanos radicados en el exterior que
visitaron su pais de origen con motivo de los festejos decembrinos
de 2018 (Encuesta). Este documento presentalosresultados de dicha
Encuesta, lacualfueaplicada por el Programa de Remesas e Inclusién
Financiera, con la colaboracion del Banco Central de Reserva del
Pertu (BCRP), del 17 de diciembre de 2018 al 20 de enero de 2019, en
el Aeropuerto Internacional Jorge Chavez. Latematicade laencuesta
cubrio diversos aspectos del perfil de esos migrantes, como género,
edad, escolaridad, sector de actividad en el que laboran en el exterior
y niveles de ingreso, envio de remesasy, en su caso, el monto de las
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transferencias, asi como indicadores de inclusién financiera. Esimportante senalar
que, considerando que las personas entrevistadas llegaron al pais por via aérea, es
muy probable que cuenten con residencia legal o permisos de trabajo en los paises
donderadican, lo que posiblemente influya en los resultados obtenidos, incluyendo
losreferentes a su nivel educativo, nivel de ingreso, monto enviado como remesay el
grado de inclusion financiera, entre otros.

Este estudio representa un esfuerzo conjunto del CEMLA, como parte de las acti-
vidades desarrolladas por el Foro de Remesas de América Latinay el Caribe’, y el
BID-LAB, y estd enmarcado dentro de las actividades del Programa de Remesas e
Inclusion Financiera, que llevan a cabo ambas instituciones.

2. INTRODUCCION

En 2019 la Republica del Pera (Pert) registré 3,326 millones de délares de ingreso
por remesas del exterior (equivalente a 1.4 puntos porcentuales del PIB), ubicdndo-
se en el octavo lugar entre las economias receptoras de remesas en América Latinay
el Caribe (cuadro 1). En los afios recientes en Pert se ha presentado un importante

Cuadro 1

REMESAS FAMILIARES EN LOS PAISES DE AMERICA LATINA Y EL
CARIBE EN 2019

Pais MiIIon’es de Porcentaje con Pais Millon'es de Porcentaje con
ddlares respecto al PIB délares respecto al PIB
1. México 36,439 2.9 13. Bolivia 1,318 3.2
2. Guatemala 10,508 13.7 14. Paraguay 555 15
3. Sgpm"::]’i"cc:na 7,087 80  15.Chile 525 0.2
4. Colombia 6,744 21 16. Costa Rica 519 0.8
5. El Salvador 5,649 20.9 17. Panama 493 0.7
6. Honduras 5,522 22.2 18. Argentina 443 0.1
7. Haiti 3,700 425 19. Guyana 339 6.6
8. Perti 3,326 1.4 20;2;2’;: y 138 06
9. Ecuador 3,235 3.0 21. Uruguay 102 0.2
10. Brasil 2,880 0.2  22.Belice 100 54
11. Jamaica 2,406 15.1 23. Surinam 1 0.0
12. Nicaragua 1,682 13.4

! En octubre de 2014, el CEMLA, con la aprobacién de su Junta de Gobierno, estableci6 el Foro de Remesas de América Latinay el Caribe, o Foro

de Remesas (FR), como respuesta a la necesidad de los bancos centrales de la regiéon de profundizar en el conocimiento sobre la multiplicidad de
los aspectos del tema de remesas. La informacién referente a los objetivos, actividades y organizacién del FR se encuentra disponible en la siguiente
liga:
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dinamismo en el ingreso por remesas, registrandose un crecimiento acumulado de

26.1% en el periodo 2015-2019. Tal evolucién de las remesas tuvo un impacto positivo

enlaeconomiade ese pais, contribuyendo a mejorar los niveles de vida de un namero

importante de hogares peruanos, mediante el financiamiento de su gasto de consumo,

educacién, salud, vivienday, en algunos casos, también de negocios familiares.
Cuadro 2

DISTRIBUCION DE LAS PERSONAS

3. CARACTERISTICAS ) .
ENCUESTADAS, SEGUN PAfS DE

GENERALES DE
LAS PERSONAS RESIDENCIA
ENTREVISTADAS Pais Porcentaje Pais Porcentaje
otados 370  10.Canada 19
LaEncuestaseaplic6a2,161 personas, 2 chie 118  11. Alemania 16
de las cuales 1,162 fueron hombres 3. Espafa 10.2  12.Francia 15
(53.8%) y 999 fueron mujeres (46.2%). 4. ltalia 8.3  13.Colombia 1.4
Los seis principales paises de residen- 5 Argentina 5.7 14.Bolivia 1.0
. . 6.Brasil 5.0 15. Paises Bajos 1.0
cia de las personas encuestadas son: 7 6 16 Sui 0o
. . ..Japon . . ouiza .
Estados Unidos (37% de ellasradicaen
N - . 8. Panama 24 17, Restodelos 55
ese pais), siguiéndole enimportancia * : " paises :
9. México 2.1

Chile (11.8%), Espana (10.2%), Italia

Grafical

DISTRIBUCION DE PERSONAS
ENCUESTADAS POR PRINCIPALES PAISES
DE RESIDENCIA, SEGUN GENERO Y SI
ENVIAN O NO REMESAS

Porcentajes
Mujeres Hombres
= Estados Unidos 67 65 = Estados Unidos
= Chile 102 6.6 = Chile
= Espafia ’ = Espafia
ltalia ' ltalia
Argentina Brasil

No envian

Si envian

= Estados Unidos

» Estados Unidos 4.7 6.4

= Chile 98 Q = Espafia
Esparia 109 7.0 Argentina
Italia = Brasil
Argentina ‘ v ltalia

(8.3%), Argentina (5.7%) y
Brasil (5%). Asi, el 78% de
las personas encuestadas

residen en estos seis paises
(cuadro 2).

Esta distribucién de las
personas encuestadas se
mantiene practicamente sin
cambio, yasea clasificandoa
los entrevistados por género,
yenel casodelos que envian
remesas a Peru (grafica 1).
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4. PERFILDEL EMIGRANTE PERUANO ENTREVISTADO

En estaseccion se presentan algunas caracteristicas del perfil del emigrante peruano
que respondiod la Encuesta, tales como su género, estructurade edades, anos de resi-
denciaytrabajo en su pais de residencia, nivel educativo, ingresoysector productivo
en que laboran.

Grafica2
ESTRUCTURA DE EDADES DE LOS MIGRANTES ENTREVISTADOS
Porcentajes
Total afios Envian remesas afios No envian remesas

18-30 18-30

3140 31-40

41-50 41-50

51-65 51-65

66 0 mas 0.7 66 omas

4.1. Estructura de edades

Laedad promedio del migrante peruano entrevistado resulté de 41.6 anos, siendo de
42.7 anos el promedio enlos que envian remesasyde 40.2 anos en los que no realizan
ese tipo de transferencias. E1 98.9% de los emigrantes entrevistados se encuentran
en edad laboral (se ubican en el rango de edad de 18 a 65 anos). Dicho porcentaje
resulté similar tanto en los migrantes que envian remesas a Pert (99.3%), como en
los que no realizan esas transferencias (98.4%). Cabe mencionar que los remitentes
de remesas presentaron una mayor concentracion en el rango de 41 a 50 anos, en
comparacion con las personas que no envian remesas (grafica 2).

En el caso de los remitentes de remesas entrevistados, tanto los hombres como las
mujeres presentan practicamente el mismo porcentaje de personas en edad de trabajar
(99.0%y99.6%), respectivamente); sin embargo, se observa una mayor concentracion
de las remitentes mujeres en el rango de edad de 31 a 50 anos, en comparacioén con
los remitentes hombres (grafica 3).
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Grafica3

ESTRUCTURA DE EDADES DE LOS REMITENTES DE REMESAS, SEGUN
GENERO

Porcentajes
Mujeres anos Hombres

18-30
31-40
41-50
51-65

66 o0 mas

Grafica4

DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LOS MIGRANTES ENTREVISTADOS,
POR ANOS DE RESIDENCIA EN EL EXTERIOR

23.9
22.1

15.8 R D T : —+—Total
— 2 ' w . esssee Si envia

16.9 . . S e No envia

17 14
= 0.9 1.2 8:2’
J"g‘.::---- 2 0.4
r . . . . . . . — . — T \
Hasta 4 5-8 9-12 13-16 17-20 21-24 25-30 31-35 36-40 410 mas

Afos

4.2. Anos de residencia fuera de Peru

De acuerdo a los resultados de la Encuesta, las personas entrevistadas reportaron
una estancia promedio en el exterior de 12.9 anos, siendo de 12.8 anos entre los que
envian remesas y de 13 anos en los que no lo hacen. En particular, el 70.8% de los
entrevistados respondio tener como maximo 16 anos de residir fuera de Peru, re-
gistrandose cifras similares tanto en los que envian remesas, como en los que no lo
hacen (71.1%y 70.3%), respectivamente; grafica 4). Cabe senalar que practicamente la
totalidad de estos migrantes (97.2%) han estado fuera de Peri como maximo 30 afios.

Migracién internacional, remesas e inclusion financiera. El caso de la Republica del Pert



Graficab

DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LOS MIGRANTES ENTREVISTADOS,
POR ANOS DE RESIDENCIA EN EL EXTERIOR Y GENERO

246
—e—Mujeres

—e—Hombres

Hasta 4 5-8 9-12 13-16 17-20 21-24 25-30 31-35 36-40 41 o mas
Afos

Cuadro 3

ANOS DE RESIDENCIA EN EL EXTERIOR DE LOS EMIGRANTES
ENTREVISTADOS EN LOS PRINCIPALES PAISES DE DESTINO, SEGUN
GENERO

Afos promedio de residencia

Pais de residencia

Total Hombres Mujeres
Estados Unidos 15.4 16.1 14.5
Chile 8.5 8.2 8.8
Esparia 12.8 12.2 13.3
Italia 14.3 14.7 14.1
Argentina 12.3 11.9 12.6
Brasil 10.0 9.9 10.2

Laevoluciéon delflujomigratorio de las personas entrevistadas muestraun comporta-
miento muysimilaralagruparlas por género (grafica5). Laresidencia en el exterior
delasmujeresresultaen promedio de 12.7 anos, mientras que esde 13 afos en el caso
delos hombres. Considerando los seis principales paises donde residen las personas
entrevistadas, losresultados obtenidos sugieren que el flujo migratorio hacia Chile
es mas reciente que el dirigido a los otros cinco paises considerados (cuadro 3).

En general, la existencia de una red familiar y de amigos en los paises de destino
desempena un papel muy importante en los procesos migratorios, toda vez que
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Grafica 6

EMIGRANTES ENTREVISTADOS: PORCENTAJE QUE LLEGO A VIVIR
CON FAMILIARES O AMIGOS EN EL PAIS DE DESTINO

Por género Si/No envian remesas

Total Mujeres Hombres Si No

disminuyen los costos econémicos y de informacion en la adaptaciéon del migrante.
En el caso de la poblacién peruana, el 69.6% de las personas entrevistadas indicé
que cuando se fue a residir a otro pais, llego6 a vivir con familiares o amigos que ya
vivian alld (grafica6). Esta cifraresult6 superior en el grupo de mujeres entrevistadas
(71.8%), en comparacion con los hombres (67.8%);y se ubicé en 75.1% y 62.6% en los
grupos de remitentes y no remitentes de remesas, respectivamente.

4.3. Anos de trabajo fuera de Peru

Deacuerdo alosresultados dela Encuesta, las personas entrevistadas han trabajado
fuera de Peru 11.7 afios en promedio, cifra que resulta de 12 afios promedio en el

Grafica7
DISTRIBUCION DE LOS ENTREVISTADOS, POR ANOS DE TRABAJO EN
EL EXTERIOR Y SI ENVIAN O NO REMESAS

Porcentajes

25.7 232 emee Si envian
216 % ;3 ------ No envian
‘ —a—Total

.
. -
oo
.

Hasta 4 5-8 9-12 13-16 17-20 21-24 25-30 31-35 36-40 41 omas
afos
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conjunto de personas que envian remesasyde 11.2 afios en las que no envian dinero
a Peru. En la grafica 7 se puede observar que 59.9% de las personas respondieron
tener trabajando en el exterior como mdximo 12 anos, registrandose porcentajes
similares tanto paralas personas que envian remesas (58.4%), como paralas que no
envian remesas (61.7%). Los resultados de la Encuesta sugieren que el porcentaje de
remitentes de remesas disminuye gradualmente en las personas que tienen entre 13
y 20 anos de trabajo, y mds marcadamente en los anios de trabajo posteriores.

Grafica 8

DISTRIBUCION DE LOS REMITENTES DE REMESAS, POR ANOS DE
TRABAJO EN EL EXTERIOR Y GENERO

Porcentajes
Total Afios Hombres Afios Mujeres
Hasta 4 Hasta 4
5-8 5-8
9-12 9-12
13-16 13-16
17-20 17-20
21-24 21-24
25-30 25-30
31-35 31-35 | 0.2
36-40 36-40 I 0.9
41 0 mas 41 0 mas _ 0.0

En el grupo de entrevistados que remiten remesas, loshombres reportan en promedio
12.1 anos de trabajo en el exterior, cifra que resulta de 11.9 anos en el caso de las
mujeres. Cabe mencionar que, en general, ladistribucién de los remitentes por rangos
de anosde trabajo en el exterior es similar entre los hombresylas mujeres (grafica8).

E152.4% delas personas entrevistadas indico que tenian trabajo cuando decidieron
irseaviviral extranjero, cifra que resulta mayor en el caso de los emigrantes hombres
(65.2%) en comparacion con las mujeres (49.1%). Si se considera solo a las personas
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que remiten remesas, las cifras resultan de 55.5% en el total de remitentes, de 59.1%
enelgrupoderemitentes hombresyde 50.9% en el de mujeres (grafica9). Estos resul-
tadosindican que, sibienlafaltade oportunidades de trabajo enlos paises de origen
es un factor explicativo importante de los flujos migratorios internacionales, otro
factorrelevante eslabusqueda de mejores condiciones de trabajo. En este contexto,
el 61.9% delas personas entrevistadas sefialaron como principal motivo parasalir del
Peru factores relacionados con aspectos laborales tales como ganar mds, busqueda
de mejores condiciones laborales, mejor desarrollo profesional y conseguir empleo.
Los siguientes cuatro motivos para salir del Peru senalados por los entrevistados,
en orden de importancia segun el porcentaje de repuestas, fueron: para reunirse
con familiares (19.8%); para estudiar, y se quedaron a trabajar (10.3%); por turismo
o matrimonio, y cambiaron su residencia (2.7%); y, por la situacién econémica del

pais (1.8%; cuadro 4).
Grafica9

PORCENTAJE DE LAS PERSONAS ENTREVISTADAS QUE TENIAN
TRABAJO CUANDO DECIDIERON EMIGRAR AL EXTRANJERO

Total Hombres Mujeres
Total Total
Si envia Sienvia
No envia No envia

Cuadro 4

PRINCIPALES MOTIVOS PARA SALIR DEL PERU SENALADOS POR LOS
ENCUESTADOS, SEGUN GENERO

Motivo Mujeres Hombres Total
Por aspectos laborales 56.8 66.2 61.9
Para reunirse con familiares 235 16.6 19.8
Para estudiar y se quedaron a trabajar 10.3 104 10.3
Por turismo o matrimonio, y cambiaron su residencia 34 21 2.7
Por la situacién econémica 1.9 1.6 1.8
Por la inseguridad 11 1.0 1.1
Otros motivos 29 2.1 25
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4.4. Nivel educativo

El nimero promedio de annos de escolaridad de los entrevistados result6 de 14.1
anos, equivalente a estudios de Técnica Universitaria, siendo de 14.9 anos en el caso
de los que no envian remesasyde 13.4 anos entre los que silo hacen (grdfica 10). Por
género, las mujeres muestran un nadmero promedio de anos de escolaridad similar
al de los hombres (13.9y 14.2 anos, respectivamente). En particular, el 51.6% de los
entrevistados tenia estudios menores a Nivel Universitario, siendo mas alto este por-
centaje en el caso de los que envian remesas (62%; grafica 11). Cabe mencionar que el
48.4% de los encuestados contaban con un grado académico de Nivel Universitario
osuperior, cifra que resulté significativamente mdas alta en el grupo de personas que
no envian remesas (61.9%), en comparacién con los que si envian (38%).
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nivel medio, Técnica universitaria, Nivel universitario y Posgrado a aquellas con el nivel respectivo, completo o incompleto.
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Losresultados delaEncuestamuestran unareduccién en el porcentaje de las personas
entrevistadas que envian remesas conforme aumenta su nivel de escolaridad. Asi,
mientras que el 62.5% y el 69.9% de los entrevistados que senialaron contar con
estudios de Primariay Basica-Secundaria, respectivamente, envian remesas a Per;
en el grupo de los que tenian estudios a Nivel Universitario dicha cifra se reduce a
45.5%,yresultade 41.5% en aquellos con estudios de Posgrado. Cabe mencionar que
en todos los niveles educativos considerados el porcentaje de personas que envian
remesas es mayor en los hombres en comparacién con las mujeres (grafica 12).

Grafical2
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nivel medio, Técnica universitaria, Nivel universitario y Posgrado a aquellas con el nivel respectivo, completo o incompleto.

4.5. Ingreso y sector productivo en el que laboran

Deacuerdoalosresultados obtenidos, los emigrantes peruanos entrevistados perciben
un ingreso mensual promedio de 2,722 ddlares (de 3,038 ddlares los hombresy de
2,357 dolares las mujeres). Los montos mensuales de ingreso percibidos por los entre-
vistados que envian remesas a Pert (2,617 délares) son menores alos reportados por
los que no remiten remesas (2,858 ddlares). Cabe mencionar que el ingreso mensual
reportado porlos hombres entrevistados fue superior enun 28.9% al reportado por
las mujeres, pero el diferencial resulté de 38.6% en el caso de las personas que envian
remesasyde 20.5% en el de las que no envian remesas (grafica 13).

Las cinco principales actividades productivas en las que laboran los emigrantes
peruanos entrevistados son: como profesionales (32.8% de elloslaboran en esas acti-
vidades); en el cuidado de personas (9.4%); en la construccién (7.1%); actividades de
limpieza (6.8%);y en negocios propios (6.3%). E162.4% de las personas entrevistadas
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Cuadro b

ACTIVIDADES PRODUCTIVAS EN LAS QUE LABORAN LOS EMIGRANTES
ENCUESTADOS E INGRESO MENSUAL

Si envian remesas No envian remesas Total

Actividades Distribucion Ingreso Distribucién Ingreso Distribucion Ingreso

productivas de los mensugl de los mensugl de los mensugl

encuestados promedio encuestados promedio encuestados promedio

(%) (Dolares) (%) (Dolares) (%) (Dolares)
1. Profesional 23.4 4,319 45.0 3,815 32.8 4,017
2. Cuidado de personas 11.7 1,610 6.4 1,659 9.4 1,624
3. Construccion 8.7 2,088 5.0 1,911 71 2,033
4. Limpieza 8.2 1,364 4.9 1,206 6.8 1,315
5. Negocio propio 6.2 3,437 6.4 4,095 6.3 3,727
6. Fabricas 6.2 1,967 5.4 1,719 5.8 1,867
7. Restaurantes 6.7 1,771 4.8 1,588 5.8 1,705
8. Operador de maquina 5.3 2,102 1.9 2,156 3.8 2,113
9. Chofer 3.8 2,611 2.3 2,471 3.1 2,565
10. Tiendas 1.8 1,832 3.5 1,725 2.5 1,768
11. Jubilado 0.2 2,607 1.6 2,182 0.8 2,253
12. Jardineria 1.2 1,536 0.3 1,214 0.8 1,480
13. Campo 0.2 1,900 0.0 0 0.1 1,900
14. No clasificados 16.4 2,010 12.5 2,037 14.7 2,020

Febrero 2020



laboraban en estas cinco actividades productivas. En el cuadro 5 se puede observar
que haydiferencias importantes entre las actividades productivas en las que trabajan
los migrantes peruanos que envian remesasylos que norealizan esos envios. En par-
ticular destaca que, sibien en ambos grupos de migrantes se observa una concentra-
cion en actividades profesionales, esta es significativamente mdas marcada en el caso
de las personas que no envian remesas.

En el caso delos remitentes de remesas, también se observan diferencias significati-
vas entre las actividades en las que trabajan los hombres ylas mujeres. Estas iltimas
trabajan principalmente en el cuidado de personas, en actividades profesionales,
enlimpiezay enrestaurantes. Por su parte, los hombres trabajan principalmente en
actividades profesionales, en la construccion, como operadores de maquinariayen
negocios propios (cuadro 6).

Las personas entrevistadas que remiten remesas que obtienen mayores ingresos
mensuales son los que desempenan actividades profesionales (4,319 ddlares), tienen

Cuadro 6

ACTIVIDADES PRODUCTIVAS EN LAS QUE LABORAN LOS REMITENTES
DE REMESAS ENCUESTADOS E INGRESO MENSUAL, POR GENERO

Porcentajes y dolares

Mujeres Hombres Total

Distribucion Ingreso Distribucion Ingreso Distribucion Ingreso

Actividades de los mensual de los mensual de los mensual

productivas remitentes promedio remitentes promedio remitentes promedio

(%) (Dolares) (%) (Dolares) (%) (Dolares)
1. Profesional 214 4,244 25.0 4,369 234 4,319
2. Cuidado de personas 25.2 1,623 1.2 1,378 1.7 1,610
3. Construccion 0.8 1,626 14.9 2,106 8.7 2,088
4. Limpieza 14.8 1,301 3.1 1,601 8.2 1,364
5. Restaurantes 6.6 1,446 6.7 2,011 6.7 1,771
6. Negocio propio 4.1 2,111 79 3,977 6.2 3,437
7. Fabricas 5.3 1,662 6.9 2,149 6.2 1,967
8. Operador de maquina 0.8 2,486 8.8 2,075 5.3 2,102
9. Chofer 0.6 2,200 6.3 2,640 3.8 2,611
10. Tiendas 2.1 1,354 1.6 2,309 1.8 1,832
11. Jardineria 1.1 1,293 1.2 1,719 1.2 1,536
12. Campo -~ -- 0.4 1,900 0.2 1,900
13. Jubilado -- - 04 2,607 0.2 2,607
14. No clasificados 17.3 1,641 15.8 2,328 16.4 2,010
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negocio propio (3,437 délares), los choferes (2,611 ddlares) y los operadores de ma-
quinaria (2,102 délares). En contraste las personas con menores ingresos mensuales
d nan trabajos de limpi 1,364

(?sempenar.l ra. ajo/s e 1mp1?za ( Grifica 14
délares), de jardineria (1,536 délares), en

cuidado de personas (1,610 délares) y en DISTRIBUCION DE LQS
ENTREVISTADOS SEGUN SI

ENVIAN O NO REMESAS

Porcentajes

tiendas (1,832 dolares). Cabe mencionar
que, en la mayoria de las actividades pro-
ductivas consideradas, los ingresos de los
hombres son superiores a los reportados
por lasmujeres, registrandose casos en los
que la diferencia supera el 50% (negocio 46.7

propio y tiendas). Como se menciond6 an-

teriormente, toda vez que la encuesta se
aplico en elaeropuerto internacional Jorge
Chavez, esmuy probable que los migrantes

entrevistados cuenten con una situacion Si 59.0

56.4 53.3

migratorialegal o permisos de trabajo, lo
cual puede favorecer los trabajos alos que
tienen acceso y recibir mejores remune-

raciones en comparacion con el migrante Total Hombres Mujeres

peruano promedio.
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5. CARACTERISTICAS Y VALOR DE LOS ENVIOS DE REMESAS

E156.4% delas personas encuestadas (1,218 personas) senalaron que envian remesas
a Pert de las cuales 56.3% son hombres y 43.7% son mujeres. Cabe mencionar que
es mas alto el porcentaje de hombres que envia remesas (59%), que en el caso de las
mujeres (53.3%; grafica 14).

Los resultados de la Encuesta indican que los remitentes de remesas entrevistados
envian dinero a 1.1 hogares en promedio. En particular, el 89% de los remitentes
senal6 que envian remesas a un solo hogar, cifra que resulta mayor en el caso de las
remitentes mujeres (92.7%), en comparaciéon con los hombres (86.2%; grafica 15).
Asimismo, se identificé que en los casos en los que un hogar recibe remesas de mas
de un remitente, en su mayoria (73% de los casos) estas van dirigidas a los padres,
yasea en formaindividual o en combinacién con otros receptores (céonyuge, hijos o
hermanos).

En estaseccién se presentan losresultados dela Encuestareferentes aalgunas caracte-
risticas de los envios de remesasy suvalor. En particular, se identifican los receptores
de las remesas; los usos que estos dan a las remesas que reciben; la frecuencia con la
que los remitentes realizan los envios de remesas; los montos enviados; y se analiza
como se comporta el valor de la remesa promedio mensual en funciéon de algunas
caracteristicas del perfil del remitente tales como anos de trabajo, nivel de ingreso,
nivel académico y nimero de dependientes que tiene en el exterior. Asimismo, se
pregunto6 alosremitentes de lasremesas su percepcioén sobre qué tanimportante era
el dinero que ellos envian en el ingreso de los hogares que lo reciben;y si desde su
residencia en el exterior ellos pagan por servicios y productos que son consumidos
por sus familiares en Peru.

5.1. Receptores de los envios de dinero

Se solicité alas personas entrevistadas que senalaran quienes eran los beneficiarios
delasremesas que enviaban, dandoleslaopciéon deidentificaralas diversas personas
receptoras de tales envios. Por ejemplo, algunas personas envian dinero a un solo des-
tinatario como el conyuge, lamadre o el padre; mientras que otras envian laremesa
avarias personas en conjunto, como a su conyugey a su madre.

En el cuadro 7 se presentalas frecuencias con que fueron mencionados por parte de
los entrevistados los diferentes receptores de los envios de dinero, ya fuera en forma
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individual o de manera conjunta con otros receptores, como porcentaje del nimero
total de cuestionarios de personas que remiten remesas.

Cuadro 7

FRECUENCIA DE LOS RECEPTORES DE REMESAS EN LAS RESPUESTAS
DE LOS ENCUESTADOS
Porcentajes

Receptores identificados Receptores identificados

Eeeic:n‘z/t?gzz individualmente Identificados con otros receptores individualmente y con otros receptores
dinero Hombres Mujeres Total Hombres  Mujeres Total Hombres  Mujeres Total
Madre 12.9 12.4 25.3 16.3 13.0 29.3 29.2 254 54.6
Hijos 5.6 7.6 131 9.7 5.7 154 15.3 13.2 28.5
Padre 3.0 2.5 5.5 10.8 9.0 19.9 13.8 11.6 254
Coényuge 41 0.5 4.6 9.8 15 11.2 13.9 2.0 15.8
Hermanos 2.8 24 5.2 4.2 3.4 7.6 7.0 5.8 12.8
Abuelos 1.1 0.7 1.9 11 0.5 1.6 2.3 12 3.5
Tios 0.4 0.6 1.0 0.5 04 0.9 0.9 1.0 1.9
Primos 0.4 0.2 0.6 0.3 0.2 0.5 0.7 0.3 11
Otros 1.1 1.0 21 0.7 0.3 1.0 1.8 1.3 3.1

En dicho cuadro se puede observar, por ejemplo, que en el 25.3% de los cuestiona-
rios aparece como beneficiaria solamente la madre del remitente de la remesa (en
12.9% delos casos el remitente es hombreyen 12.4% el remitente es mujer), mientras
que 29.3% de los cuestionarios los remitentes identificaron como receptores de sus
envios de dinero asumadre enforma conjunta con otra (s) persona (s), como su padre,
cényuge, hermanos, etc. (en 16.3% de los casos el remitente es hombrey en 13% el
remitente es mujer). Asi, en total, la madre del remitente del dinero aparece como
receptoradelasremesasen 54.6% de los cuestionarios (en 29.2% de los cuestionarios
el remitente es hombrey en 25.4% el remitente es mujer).

Losresultados obtenidos muestran que los receptores de las remesas que envian los
peruanos que residen en el exterior son esencialmente los miembros de su familia.
De hecho, solamente en el 2.1% de los cuestionarios considerados los receptores de
lasremesas no son familiares de los remitentes del dinero®. En particular, la madre del
remitente aparece con la mayor frecuencia de referencias como receptor de remesas
(54.6% de los cuestionarios), siguiéndole en importancia los Aijos (28.5%), el padre

2 . 1 s z . 1 . s . .
= Este resultado daria sustento a la utilizacién del término remesas familiares para referirse a estos envios de dinero. Sin embargo, cabe recordar
que el término a usar conforme a los lineamientos del Manual de Balanza de Pagos y Posicion de Inversién Internacional, sexta edicién, del FMI,

es el de transferencias personales.
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FRECUENCIA DE LOS RECEPTORES DE REMESAS EN LAS RESPUESTAS
DE LOS REMITENTES, POR GENERO DEL ENCUESTADO

Porcentajes

Madre

Hijos

Padre

Conyuge

Hermanos

Abuelos

Tios

Primos

Otros

Mujeres

PRINCIPALES USOS QUE SE DA A LAS REMESAS

Cuadro 8

Porcentajes

Uso identificado

Uso identificado

Renglones de gasto que individualmente por los conjuntamente con otros usos Suma
financian las remesas remitentes: por los remitentes:
Hombres  Mujeres Total Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total

Manutencion 5.5 6.1 11.6 46.8 348 816 52.3 40.9 93.2
Medicinas, servicios

médicos 1.6 1.3 3.0 294 218 511 31.0 231 54.1
Educacion 0.9 1.1 21 247 16.7 414 25.6 17.8 434
Compra o mejora de

inmuebles propiedad del 0.1 0.1 0.2 7.7 4.3 12.0 7.8 4.4 12.2
remitente

Ahorro de la familia 0.0 0.0 0.0 28 1.6 4.4 28 1.6 4.4
Compra o mejora de

inmuebles propiedad de 0.1 0.1 0.2 14 1.2 2.6 1.5 1.3 2.8
familiares

Negocio de la familia 0.2 0.0 0.2 1.4 0.8 2.2 1.6 0.8 24
Ahorro del remitente 0.2 0.2 0.5 1.0 0.2 1.2 1.2 0.5 1.7
Mejoras a su comunidad 0.0 0.0 0.0 0.6 0.6 1.1 0.6 0.6 1.1
Negocios del remitente 0.0 0.0 0.0 0.2 0.1 0.3 0.2 0.1 0.3
Otros usos 0.1 0.0 0.1 - - - 0.1 0.0 0.1
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(25.4%), el ola conyuge (15.8%) ylos hermanos (12.8%)*. Cabe destacar que los porcen-
tajes senalados anteriormente representan la frecuencia con la que cada persona o
grupo de personas fue referido como receptor de los envios y no refleja el porcen-
taje de las personas que le envian a cada uno de ellos, ni el porcentaje en el monto
del dinero enviado. La madre de los remitentes es la persona mas senalada como
receptora de las remesas, independientemente si estas son enviadas por hombres o
mujeres. Sin embargo, en el caso de los envios realizados por hombres los siguientes
receptores mds senalados son sus Aijos, conyuge, padrey hermanos; mientras que los re-
ceptores mas senalados en el caso de las mujeres remitentes, después de su madre,
son hijos, padre, hermanos y conyuge (grafica 16).

5.2. Usos de las remesas

Se pregunt6 alos remitentes de remesas sobre cuales consideraban que eran los tres
principales usos que los receptores daban a ese dinero. De esta forma, los envios de
dinero podrian tener uno, dos o tres usos posibles. En el cuadro 8 se presentan las
frecuencias con que fueron mencionados los diferentes usos dados a los envios de
dinero, yafueraen formaindividual o de manera conjunta con otros usos, como por-
centaje del nimero total de cuestionarios respondidos por los remitentes.

Asi, a manera de ejemplo, en el 11.6% de los cuestionarios aparece como tnico
propdsito de la remesa cubrir gastos de manutencién de los receptores (en el 5.5%
de los casos el remitente es hombre y en el 6.1% de los casos el remitente es mujer),
mientras que 81.6% de los cuestionarios los remitentes identificaron como principal
proposito de sus envios el cubrir gastos de manutencién, junto con otros tipos de
gastos efectuados porlosreceptores delaremesa, tales como salud, educacion, pagos
de inmuebles, etc. (en el 46.8% de los casos el remitente es hombre y en el 34.8%
el remitente es mujer). Asi, el financiamiento de gastos de manutencién aparece
dentro de los propésitos principales para el uso de las remesas en €l 93.2% del total
de cuestionarios de remitentes (en el 52.3% de los casos el remitente es hombreyen
el 40.9% el remitente es mujer). Cabe senalar que debido a que las personas entre-
vistadas podian identificar hasta tres posibles usos del dinero que envian, la suma
de los porcentajes es mayor a 100.

*  Los porcentajes suman més de 100 debido al hecho, ya seiialado, de que un remitente de remesas pudo senalar a varias personas como receptores

de sus envios de dinero.
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Grafical7

USO DE LAS REMESAS SEGUN FRECUENCIA EN LAS RESPUESTAS DE
LOS REMITENTES, POR GENERO

Porcentajes
Mujeres Hombres
Manutencion
Salud
Educacion
Ahorro del remitente

Inmuebles del remitente
Inmuebles propiedad de familiares

Negocios de la familia

Negocios del remitente
Mejoras a la comunidad

Ahorro de la familia

Otros usos

Losresultados de la Encuestaindican que el propdsito principal de las remesas que
recibe Peru es cubrir los gastos de los receptores de ese dinero correspondientes a
manutencion (aparece referenciado en €1 93.2% de los cuestionarios), salud (54.1%)
y educacién (43.4%). Por otro lado, cabe mencionar que, si bien resulta significati-
vamente menor a los conceptos anteriores, es importante el porcentaje de personas
que utilizan las remesas para financiar gastos de capital. En particular, en el 17.7%
delos cuestionarios se senalé que el dinero enviado era utilizado para pagos relacio-
nados coninmuebles (propiedad del remitente delaremesa o de susfamiliares) o en
negocios propiosy de su familia. E1 1.1% de los entrevistados sefial6é que suremesa o
parte de ella constituian donaciones para su comunidad.

Aligual que enlaseccion anterior, esimportante destacar que los porcentajes senialados
anteriormente representan la frecuencia con la que los entrevistados identificaron
los diferentes usos dados al dinero que envian y no refleja el porcentaje de cadauno
de ellos en el monto del dinero enviado.

Cabe mencionar que, en general, las frecuencias con que son mencionados los posibles
usos de las remesas son similares en los envios realizados tanto por hombres, como
por mujeres (grafica 17).
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5.3. Frecuencia de los envios de remesas

De acuerdo alos resultados de la Encuesta, los envios de remesas a Pert se realizan

esencialmente con frecuencia mensual. Asi lo senald el 80.6% de los remitentes

Grafical8
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Total Hombres Mujeres
Semanal 0.6 0.4 Semanal 0.8
Quincenal 1.9 1.8 Quincenal 2.1
Mensual Mensual
Cada mes y medio || 3.6 2.9 || Cadamesy medio| 4.5
Bimestral 5.0 4.1 Bimestral 6.2
Trimestral 3.7 34 Trimestral 4.2
Cuatrimestral | 1.2 1.2 | Cuatrimestral 1.1
Semestral 2.0 1.3 Semestral 2.8
Anual 1.5 2.0 Anual 0.8
Cuadro 9

MONTO PROMEDIO DE LOS ENVIOS DE REMESAS Y DE LA REMESA

MENSUAL, SEGUN LA FRECUENCIA DE LOS ENVIOS

Envio promedio

Dolares

Monto promedio mensual

Periodicidad de los envios

Total Mujeres Hombres Total Mujeres Hombres
Semanal 283 195 400 1,225 844 1,733
Quincenal 294 302 286 587 604 573
Mensual 422 353 473 422 353 473
Cada mes y medio 471 447 500 314 298 333
Bimestral 344 265 437 172 133 218
Trimestral 584 416 753 195 139 251
Cuatrimestral 320 348 300 80 87 75
Semestral 1,052 789 1,491 175 131 249
Anual 1,667 968 1,866 139 81 156
Promedio general 418 349 472 436 367 489
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entrevistados, siguiéndole en importancialos envios con frecuencia bimestral (5%).
E183.1% de los remitentes de remesas realizan sus envios en frecuencias de tiempo
relativamente cortas, maximo de un mes, lo cual es congruente con el resultado que
indica que los usos principales que dan los receptores a esos recursos son cubrir
gastos regulares de manutencion, salud y educacién. En la clasificacién de los re-
mitentes por género, esta cifra resulté de 85.1% en los hombresy de 80.4% en las
mujeres (grafica 18).

5.4. Monto de los envios de dinero

De acuerdo alas respuestas obtenidas, el monto del envio promedio result6 de 418
délares?, siendo de 472 délares en el caso de los hombresy de 349 délares en las mujeres
(cuadro9). Considerando alos seis principales paises de residencia de los migrantes
peruanos entrevistados que envian remesas (el 78% de los entrevistados residen en
esos paises), losresultadosindican que el monto del envio promedio es mayor en los
provenientes de Brasil; les siguen en importancia los montos originados en Italia,
Estados Unidos y Espana;y son significativamente menores los correspondientes a
las remesas originadas en Chile y Argentina (cuadro 10).

Por otrolado, conlainformacién del monto de cada envioysu frecuencia (semanal,
quincenal, etc.) se calcul6 el monto de la remesa mensual promedio el cual resulté
de 436 dolares, siendo significativamente mayor en el caso de los envios realizados
por los hombres (489 délares) en comparacion con los efectuados por las mujeres

(367 ddlares; cuadro 9).

Cuadro 10

MONTO DEL ENVIO PROMEDIO Y DE LA REMESA MENSUAL, SEGUN
PRINCIPALES PAISES DE RESIDENCIA DEL REMITENTE

Doélares
Pais Envio promedio Monto promedio mensual
Total Mujeres Hombres Total Muijeres Hombres
Estados Unidos 416 398 429 362 337 379
Chile 326 290 367 323 291 359
Espafia 379 339 421 345 294 399
Italia 423 409 438 388 380 397
Argentina 213 205 220 196 174 217
Brasil 674 378 793 477 275 558

* Deacuerdo ala informacién oficial de la balanza de pagos, del Banco Central de Reserva del Pert (BCRP), el monto del envio promedio resulté

de 269 ddlares en 2018. Como se mencion6 anteriormente, es razonable suponer que los migrantes entrevistados cuenten con una situacién mi-
gratoria legal o con permisos de trabajo, y que ello se refleje en mejores ingresos y, consecuentemente, que estén en posibilidad de enviar mayores

montos como remesas en comparacién con el migrante peruano promedio.
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Cuadro 11
MONTO DE LA REMESA MENSUAL Y NUMERO DE ENVIOS AL ANO, POR

RECEPTOR
Monto mensual promedio (Ddlares) Numero de envios al afio
Receptores de las . .
remesas Mujeres Hombres Total Mujeres Hombres Total
Codnyuge e hijos 658.5 862.7 830.9 11.5 11.5 11.5
Cényuge 299.0 528.5 503.9 9.7 11.7 11.5
Hijos 414.6 400.2 408.6 12.3 12.0 12.2
Tios 215.5 592.0 372.4 11.7 10.0 11.0
Padre y madre 308.5 333.7 322.5 10.6 11.2 10.9
Padre 317.0 282.6 298.5 11.1 10.6 10.8
Madre 238.6 291.8 265.7 11.2 11.2 11.2
Hermanos 181.4 267.2 227.7 8.9 9.6 9.3
Primos 131.4 224.5 197.9 9.0 8.6 8.7
Abuelos 122.0 210.5 175.9 8.7 9.6 9.3
Grafical9
REMESA MENSUAL PROMEDIO SEGUN ANOS DE TRABAJO EN EL
EXTERIOR
Doélares
--B--Hombres --®-- Mujeres Total
530.9
4893 __.-="" "
m- 456.0 4622
4196 -7 o P
- T~~.386.6
‘s.\ //
o..... : \\\ 343 6 ’/'
356.2 Tttee.geeceertttt” .. T e NN <A,
32; 6 3383 e I ©290.8
' * 3388 P '
2824 298.8
265.1
Hasta 4 5-8 9-12 13-16 17-20 21-24 25-30 310 mas
Afos

Al clasificar los envios de remesas segun el receptor de las mismas, destaca que el
mas alto monto mensual promedio de laremesa corresponde alos envios de dinero
que van destinados en forma conjunta al conyuge e hijos (830.9 ddlares), siguiéndole
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en importancia aquellas remesas que tienen como receptor a la (el) conyuge (503.9
dolares), los Aijos (408.6 ddlares), los tios (372.4 dblares), y padrey madre, juntos (322.5
délares; cuadro 11). En este contexto, cabe senalar que si bien lamadre esla persona
mas sefialada como receptorade las remesas (cuadro 7), el monto promedio mensual
querecibe essignificativamente menor al recibido por otros miembros de la familia.
Por otro lado, el monto mensual promedio de las remesas enviadas por hombres
presenta el siguiente orden: conyuge e hijos, tios, conyuge, hijos, y padre y madrejuntos;
mientras que en los envios realizados por las mujeres el orden de mayor a menor
monto promedio es: conyuge e hijos, hijos, padre, padrey madrejuntos, y conyuge.

5.5. Monto de la remesa segun anos de trabajo, ingreso mensual, nivel académico
y numero de dependientes economicos de los remitentes

Losresultados de la Encuesta muestran que el monto de laremesa mensual promedio
disminuye conforme aumenta el nimero de anos de trabajo de los remitentes. Dicha
reduccién es muy significativa durante los primeros 24 afos de trabajo de los remi-
tentes, pasando de 433.5 ddélares entre las personas que han trabajado un maximo
de cuatro anos, a274.5 ddlares en los que indicaron que tenian trabajando entre 21y
24 anos (grafica 19). Este comportamiento se observa en el valor promedio mensual
de las remesas enviadas tanto por hombres, como por mujeres.

Grafica 20
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En generalse observa que el valor de laremesa mensual aumenta conforme se incre-

menta el ingreso de los remitentes (grafica 20). Asi, el valor de la remesa mensual

promedio es de 235 doélares en los envios realizados por las personas que tienen un
ingreso promedio de hasta mil dolares mensuales, alcanzando el monto mas alto,

de 722 délares, en los envios efectuados por los remitentes que en promedio ganan
mas de 5,000 délares mensuales. Este comportamiento se observa en los valores de

las remesas enviadas tanto por remitentes hombres, como por mujeres.

Grafica 21
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Cuadro 12

INGRESO Y REMESA MENSUALES PROMEDIO, POR NIVEL ACADEMICO Y
GENERO DEL REMITENTE

Monto de la remesa promedio

Dolares

Ingreso mensual promedio

Nivel académico

Mujeres Hombres Total Mujeres Hombres Total
Primaria 296 379 333 963 2,141 1,482
Basica o Secundaria 317 377 349 1,252 2,082 1,697
Carrera a nivel medio 381 348 362 1,353 2,277 1,878
Técnica universitaria 306 466 396 1,860 2,337 2,128
Nivel universitario 306 455 393 2,393 3,342 2,942
Posgrado 442 527 493 5,464 4,656 4,977

Nota: Primaria comprende a las personas con nivel de estudios maximo de primaria completa; Bdsica o Secundaria, Carrera a

nivel medio, Técnica universitaria, Nivel universitario y Posgrado a aquellas con el nivel respectivo, completo o incompleto.
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El referido monto de la remesa mensual represent6 el 16.7% del ingreso mensual
que reportaron las personas entrevistadas que envian remesas, 16.4% en el caso
de los remitentes hombresy 17.1% en el de las mujeres (grafica 21). Es importan-
te mencionar que, si bien el valor de la remesa mensual aumenta con el nivel de
ingreso, hay una significativa reducciéon de la proporcién que representa la remesa
enviada en el ingreso de los remitentes conforme aumenta este ultimo. Es decir, los
remitentes de menores ingresos envian un mayor porcentaje de estos como remesa
a sus familiares en Per, que los remitentes de mayores ingresos. En particular, los
resultados obtenidos muestran que las personas que reportaron ganar hasta 1,000
dodlares mensuales envian como remesas €l 31.5% de esos ingresos, mientras que las
personas con ingresos superiores a 5,000 délares mensuales, envian como remesas
el equivalente a un 8.1% de sus ingresos. Cabe senalar que en todos los rangos de
ingresos considerados los hombres envian como remesas una mayor proporcion de
sus ingresos en comparacion con lo realizado por las mujeres.

Elingreso presenta unarelacién positiva con el nivel de escolaridad de las personas
(cuadro 12). Consecuentemente, y en congruencia con lo senalado en los parrafos
anteriores, si bien en general el valor de la remesa mensual promedio aumenta
conforme se incrementa el nivel académico del remitente, las personas con mayor
preparaciéon académica envian un menor porcentaje de suingreso (grafica 22). Asi,
lasremesas enviadas por los remitentes que respondieron contar Ccomo maximo con

Grafica 22
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estudios de primaria representan el 22.4% de
su ingreso mensual, mientras que los montos
enviados por personas con estudios universita-
riosyde posgrado representaron el 13.4%y9.9%
desusingresos, respectivamente. Esta situacion
se presenta tanto en los remitentes hombres,
como en las mujeres, siendo mds marcada en
estas ultimas.

E143.1% delosremitentes de remesas encuestados
senalaron que tienen dependientes econémicos
en su lugar de residencia en el exterior, porcen-
taje que result6 algo mayor entre los remitentes
hombres (44.7%) en comparacién con las mujeres
(41.1%; grafica 23). Asimismo, se encontré que el
valor de laremesa mensual promedio disminuye
conforme aumenta el nimero de dependientes
economicos que tienen los remitentes, compor-
tamiento que se observé tanto en las remesas
enviadas por hombres, como en las efectuadas
por mujeres (grafica 24).

Grafica 24
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5.6. Importancia de la remesa en el ingreso del hogar receptor

Las remesas que recibe Pert constituyen una fuente importante del ingreso de los
hogaresreceptores. Asilosugiere el hecho de que e146% de los remitentes de remesas
encuestados considera que si bien el dinero que ellos envian no eslafuente principal
delingreso del hogar que lo recibe, siforma parte importante del mismo;y que otro
19.2% de los entrevistados indicé que las remesas que envian constituyen la fuente
principal del ingreso del hogar receptor. En contraste, el 34.8% de los remitentes
de remesas considera que estas son poco o muy poco importantes en el ingreso del
hogar quelasrecibe. En este aspecto no hay diferencias importantes segun el género
del remitente de los recursos (cuadro 13).

Cuadro 13

IMPORTANCIA DE LAS REMESAS EN LOS INGRESOS DE LOS HOGARES
RECEPTORES, POR GENERO DEL REMITENTE

Porcentajes
Opinién de los remitentes

Importancia de las remesas en el ingreso del hogar Mujeres Hombres Total
Muy poco 26 1.8 21
Poco 33.5 32.1 32.7
Mucho, pero no es la principal fuente de ingreso 443 47.3 46.0
Es la principal fuente de ingreso 19.6 18.8 19.2
Suma 100.0 100.0 100.0

Cuadro 14

INGRESO Y REMESA MENSUAL PROMEDIO, POR IMPORTANCIA DE LAS
REMESAS EN EL INGRESO DEL HOGAR RECEPTOR Y GENERO DEL

REMITENTE
Délares
Remesa mensual promedio Ingreso mensual promedio
Importancia de las remesas Mujeres Hombres Total Mujeres Hombres Total
Muy poco 184 241 210 2,103 2,339 2,212
Poco 237 286 264 1,886 2,682 2,326
Mucho, pero no es la principal fuente de ingreso 313 426 378 2,184 2,767 2,521
Es la principal fuente de ingreso 526 769 660 2,551 3,258 2,940
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Por otrolado, se observa un incremento en el monto delaremesa, tanto en términos
absolutos como en su relaciéon como proporcion del ingreso mensual, conforme
aumentalaimportancia que losremitentes consideran que estas tienen en el ingreso
de los hogares receptores (cuadro 14 y grdfica 25). Tal situacién se presenta tanto
en el caso de los remitentes hombres, como en el de las mujeres. Sin embargo, cabe
senalar que, en general, las mujeres envian como remesas un menor porcentaje de sus
ingresos, en comparacion con lo realizado por los remitentes hombres, resultando
particularmente significativa la diferencia entre dichos porcentajes en el grupo de
remitentes que consideran que lasremesas que envian constituyen la fuente principal
delingreso del hogar receptor.

Grafica 25
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5.7. Pagos efectuados en el exterior {)or los remitentes de remesas por servicios y
i

productos consumidos por sus familiares en Peru

Se haidentificado que en algunos paises existe la posibilidad de que sus ciudadanos
emigrantes puedan realizar, desde sus lugares de residencia en el exterior, el pago
de algunos servicios y productos que son consumidos por sus familiares en su pais
de origen. Entre estos se encuentra el pago de alimentos, tiempo aire en teléfonos
celulares, colegiaturas de escuelas, servicios de luz, agua, etc. Estas operaciones
constituyen remesas, todavez que en lugar de enviarles dinero a sus familiares para
que efectien esos pagos, el emigrante efectua el pago desde su lugar de residencia.

En el caso de Pert, la realizacién de ese tipo de operaciones pareceria atin no ser
significativa, toda vez que solo el 3.5% de las 2,161 personas entrevistadas sefialé
que realizaba algin pago de productos yservicios desde suresidencia en el exterior
(grafica 26). Esta situacién prevalece tanto en personas que envian remesas (4.6%),
como en aquellas que no lo hacen (2%). Estos porcentajes son mas altos en los casos
de las remitentes mujeres en comparacion con los hombres.

Grafica 27
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6. INCLUSION FINANCIERA DEL REMITENTE Y DEL RECEPTOR DE
REMESAS

El porcentaje de remitentes de remesas peruanos entrevistados que estan bancari-
zados®. Los resultados de la encuesta indican que el 82.1% de los entrevistados que
envian remesas a Peru tiene cuenta corriente o de ahorro en su lugar de residencia
en el exterior. La presencia de bancarizacion es mayor entre los hombres (85.7%),
en comparacion con las mujeres (77.4%; grafica 27).

Porsu parte, la presencia de bancarizacion enlosreceptores de lasremesas también
es importante, si bien menor a la de los remitentes. De acuerdo con las respuestas
de los entrevistados, el 62.5% de los receptores de sus envios de dinero tiene cuenta
corriente o de ahorro en Peru (grafica 27). Por otro lado, la coincidencia de banca-
rizacién tanto en el remitente como en el receptor de la remesa es de 64%. Es decir,

5 Se utiliza el término bancarizacién para referirse a la situacién en la que las personas disponen de cuenta corriente o de ahorro.

Grafica 28

MODALIDAD DE ENVIO DE REMESAS ENTRE REMITENTES Y
RECEPTORES QUE TIENEN CUENTA BANCARIA

Porcentajes
Depdsitoen

cuenta
9.0

Efectivo
91.0

Bancos
26.0

m Tiendas, super o farmacias, 0.2
Empresas de m Tarjetas de crédito, 0.2
rer;Ze%as = Money orders, 0.2
' m A través de familiares o amigos, 0.2
Depésito o aviso en celular, 0.3

m Otro, 0.5

Febrero 2020




de los 997 remitentes que respondieron tener cuenta corriente o de ahorro, 638
senalaron que los receptores de sus envios de dinero tenian ese tipo de cuenta en
Perti. Asimismo, cabe mencionar que, de esas 638 personas, solo 166 remitentes (26%)
realizan el envio del dinero a través de bancos, financieras o cajas; de los cuales 151
(91%) lo envian para su cobro en efectivoy solo 15 (9%) lo hacen mediante depésito
en una cuenta del receptor de laremesa (grafica 28). Lo anterior indica que hay un
importante potencial paraaumentar el grado de inclusién financiera de los usuarios
deservicios deremesas, incluso de aquellos que yason usuarios del sistema bancario.

Asimismo, se observa un incremento significativo en el porcentaje de las personas
bancarizadas conforme mayor es su preparacién académica. En particular, el 52.5%
delosremitentes de remesas entrevistados que tienen educacion primariaindicaron
que tenian cuenta corriente o ahorro en su lugar de residencia en el exterior, cifra
que aumenta a 80.9% en los que cuentan con estudios de técnica universitariay a
89.5% vy 95.9% en los que tienen estudios de nivel universitario o posgrado, respec-
tivamente (grafica 29).

Grafica 29
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El184.4% de las personas entrevistadas senalé que ahorran de forma regular en el
pais donde residen, porcentaje que resulta similar tanto en los que envian remesas,
como en los que no lo hacen (grdfica 30). Losresultados de la Encuestaindican que
los entrevistados ahorran el 23.5% de su ingreso mensual, siendo mayor el porcen-
taje delingreso ahorrado en el caso de los que no envian remesas a Pert (25.7%), en
relacion con los que silo hacen (22.1%). En cuanto a la forma en la que mantienen
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susahorros, €169.9% de las personas indicé que los tenian en un banco o institucién
financieray el 10.6% lo ahorraban en efectivo (grafica 31).

Grafica 30 Grafica 31
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Con la finalidad de obtener algunos indicadores del grado de inclusion financiera
de losreceptores de las remesas, se les pregunt6 a los remitentes silos receptores de
sus envios de dinero tenian tarjeta de crédito, crédito de alguna tienda, préstamo
de alguna institucién financiera, seguro de gastos médicos y seguro de vida. Los
resultados obtenidos, excluyendo a los que respondieron no saber, indican que la
presencia de inclusion financiera entre los receptores de las remesas varia segun el
tipo de producto o servicio que se considere. En particular, en el 35.1% de los casos
se senal6 que losreceptores contaban con tarjeta de crédito, el 30.6% con crédito de
algunatienda, el 8.4% con un préstamo de alguna institucién financiera, el 22.4%
conseguro de gastos médicosyel 17.2% con seguro de vida (grafica 32). Cabe senialar
que, con excepcién de los préstamos de una institucion financiera, el porcentaje
de receptores de remesas que contaban con ellos es mayor cuando el remitente del
dinero es hombre que cuando es mujer.
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Lo anterior indica que, en Perd, como es el caso en la mayoria de los paises recepto-
res de remesas familiares, existe un importante margen de accion para aumentar el
grado de inclusién financiera de los receptores de esos recursos mediante el ofre-
cimiento, entre otros, de los servicios e instrumentos considerados en la encuesta.
Asimismo, se encontré que el ofrecimiento de servicios financieros mediante ins-
trumentos que hagan uso de las redes de telefonia mévil (teléfonos celulares) y de
internet podria tener buenas posibilidades de desarrollo. Ello considerando que,
del total de los receptores de remesas, el 93.8% tienen teléfono moévily el 76.3% usa
internet (grafica 33).

Grafica 32
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También se preguntoé alos migrantes entrevistados si estarian dispuestos a efectuar
aportaciones regulares para contar con una pensién /jubilacién en Peru. El 33.7%
respondi6 que si estarian dispuestos a realizar ese tipo de aportaciones, siendo sig-
nificativamente mayor ese porcentaje entre los remitentes de remesas (38.6%), en
comparacién con los que no envian remesas (27.6%; grafica 34).

Grafica 34
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7. PROPIEDAD DE LA VIVIENDA

De acuerdo con las respuestas a la Encuesta, excluyendo a los que no contestaron,
el 70.7% de los remitentes de remesas entrevistados sefialé que los receptores de sus
envios son propietarios de sus viviendas, resultando dicho porcentaje muy similar
entre los remitentes hombresy mujeres (grafica 35).

Grafica 35
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En contraste con la situacion de los recep-
tores de las remesas, la mayoria de los re-
mitentes de las mismas no son propietarios
de la vivienda en que habitan en donde
residen. Asi, solo el 24.5% de los remitentes
de remesas encuestados senalo ser propie-
tariodelaviviendaen que habitan (grafica
36). El porcentaje de propietarios de su
vivienda result6 similar entre las mujeres
y los hombres remitentes.

En la Encuesta se pregunté a las personas
si estarian dispuestas a adquirir una
vivienda propia en Peru si consiguieran un
crédito de largo plazo para ello. E148.4%
de las personas entrevistadas senal6 que
si estarian dispuestas a adquirir una casa
en esas circunstancias, siendo ligeramen-
te mads alto el porcentaje entre las mujeres
encuestadas (49.3%) que entre los hombres
(47.6%). Estos porcentajes son mayores sise

Grafica 36
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consideraalos entrevistados que envian remesasa Pera: 54.9% en el total de remiten-
tes de remesas, 57.1% en las mujeresy 53.2% en los hombres (grafica 37). En adicion
alosenalado anteriormente enlaSeccién b, sobre aspectos de inclusion financiera,
estos resultados sugieren la existencia de un mercado potencial en el otorgamiento
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de créditos hipotecarios a los remitentes de remesas peruanos, lo cual ampliaria su
grado de inclusion financiera.

Cuadro 15
MODALIDAD DE PAGO DE LAS REMESAS EN PERU
Porcentajes
Hombres  Mujeres Total
En efectivo, pagado por: 96.8 95.6 96.1
Empresa de remesas 73.3 73.6 73.4
Bancos/ Financieras /Cajas 23.2 216 22.3
Tiendas, super o farmacias 0.4 0.4 04
Depositadas en: 1.5 2.6 2.2
Cuenta corriente o ahorro 1.3 2.5 2.0
Tarjetas de débito 0.2 0.0 0.1
Tarjetas de crédito 0.0 0.1 0.1
Lo recibe mediante: 1.7 1.8 1.7
Tarjetas prepagadas 0.0 0.0 0.0
Money orders 0.2 0.3 0.2
A través de familiares o amigos 0.4 0.3 0.3
Empresas de transporte 0.0 0.0 0.0
Encomendero 0.0 0.1 0.1
Dep6sito o aviso en celular 0.8 0.6 0.7
Otros 0.4 04 04
Total 100.0 100.0 100.0

8. MODALIDAD DE ENVIO DE LAS REMESAS

No obstante que es alta la presencia de bancarizacién entre las personas encues-
tadas que mandan dinero a Pert, el 96.1% de ellas indicé que envia las remesas en
esquemas enlos que el pagoalosreceptores es en efectivo, ylosresultadosindican que
el medio mas utilizado para esos envios son las transferencias electronicas mediante
las empresas de remesas (cuadro 15). En efecto, €l 73.4% de los entrevistados senal6
que realizasus envios de dinero mediante esas empresas, en tanto que el 24.5% de los
remitentes lo efectiia a través de los bancos®, financieras o cajas (22.3%) o utilizan-

5 Cabe senalar que los bancos en el Pert trabajan con un “producto” denominado “Envios de Remesas al Pera” el cual operan mediante convenios
con empresas autorizadas en el exterior denominadas Socios Remesadores. Algunos usuarios de este “producto” podrian senalar que su envio lo

realizan mediante una empresa de remesas y otros que es mediante un banco, afectando los porcentajes correspondientes.
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do algun instrumento bancario como transferencia entre cuentas bancarias (2%),
tarjetas de débito (0.1%) o tarjetas de crédito (0.1%).

En general, la estructura de las modalidades de envio de remesas utilizadas por los
remitentes de remesas entrevistados no muestra variaciones significativas cuando
se les clasifica por género. No obstante, cabe mencionar que las mujeres hacen un
mayor uso, en comparacion con los hombres, del mecanismo de envio de remesas
para deposito en cuenta corriente o de ahorro. Por otro lado, los resultados de la
Encuesta indican que el uso de otras modalidades de envio de remesas, tales como
tarjetas prepagadas, Money Orders, empresas de transporte o envios a través de fa-
miliares o amigos, no esta muy extendido entre los emigrantes peruanos, toda vez
quesolo el 1.7% de los remitentes encuestados reporté realizar sus envios de remesas
por alguno de esos medios.

8.1. Factores considerados en la seleccion del servicio de envio de remesas

En la Encuesta se pregunt6 a los remitentes de remesas cual era el factor mas im-
portante que tomaban en cuenta al seleccionar el servicio de envio de remesas. El
factor masimportante senalado fue larapidez enladisponibilidad del dinero (64.8%
de las respuestas), siguiéndole en importancia la facilidad para mandarlas (9.7%),
la facilidad para que la reciba el beneficiario y el costo de mandarlas (ambas con
7.2%; cuadro 16). Los resultados obtenidos indican que los factores que reflejan la
comodidad y conveniencia para el envio y recepcion del dinero (los tres primeros
referidos anteriormente mas los correspondientes ala flexibilidad de horarios para
enviar el dineroy a la distancia a la que se encuentra el proveedor del servicio) son

Cuadro 16

FACTORES IMPORTANTES CONSIDERADOS EN LA SELECCION DEL
SERVICIO DE ENVIO DE REMESAS

Distribucién porcentual de las respuestas

Factores que
. . - Facilidad para reflejan
Remitentes Rapld_e;_de FIeX|b|!|dad de Distancia Costode  Facilidad para quelarecibao  Tipode comodidad y
deremesas disponibilidad  horario para d L . N Total
. ) ) el servicio mandarlas mandarlas cobre el cambio conveniencia
por género de dinero el envio ;
receptor parael envioy
recepcion
B O @ G @ ® © (1) (8=1+243+6v6) ()
Hombres 64.1 5.8 3.8 7.9 10.0 7.7 0.6 914 100.0
Mujeres 65.4 6.0 5.1 6.6 9.5 6.7 0.6 92.7 100.0
Total 64.8 5.9 4.5 7.2 9.7 7.2 0.6 92.1 100.0
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mas importantes para los remitentes (92.1% de las respuestas) que las variables de
costo del envio (costo de mandarlasytipo de cambio; 7.9% de las respuestas). El orden
deimportanciade los factores result6 similar paralos remitentes hombresy mujeres.

En congruencia con el resultado referido anteriormente de que los remitentes de
remesas le asignan una menor importancia al costo del envio de dinero al decidir
qué servicio de remesas utilizar, el 61% de los remitentes entrevistados consideré
que el costo de enviar remesas a Perti era barato o muy barato (59.6% en el caso de los
hombresy62.2% en las mujeres; cuadro 17). Por su parte, el costo promedio por remesa
enviadaresulté de 14.06 ddlares, cifra que representael 3.36% del valor promedio de
laremesa. Cabe mencionar que el costo promedio de los envios de dinero reportado
por las mujeres fue de 10.88 ddlares, cifra menor a la de 16.57 délares pagada por
los hombres. Dichos montos representan el 3.51% del valor promedio de las remesas
enviadas porloshombres, yel 3.12% del valor promedio de las remesas enviadas por
las mujeres. Enlagrafica 38 se presentaladistribucion de los cuestionarios en funcién
del monto en dolares que reportaron los entrevistados que pagaban regularmente
por cada envio de dinero.

Cabe mencionar que el referido costo promedio de 14.06 d6lares por remesa enviada,
essimilaralreportado parael cuarto trimestre de 2019 en labase de datos Remittance
Prices Worldwide, del Banco Mundial, para los envios de remesas de 500 délares a
Pert desde Estados Unidos (13.51 d6lares) y Espafa (15.62 délares), ymenor respecto
al de los envios provenientes de Chile (18.13 ddlares).

Cuadro 17

OPINION SOBRE EL COSTO DE LOS ENVIOS DE REMESAS Y MONTO
PAGADO POR ENVIO

. El costo de mandar remesas es:
Remitentes de la remesa

por género (porcentajes)
Muy barato Barato Caro Muy caro Total
Hombres 2.1 57.5 35.5 49 100.0
Mujeres 25 59.7 327 5.0 100.0
Total 23 58.7 34.0 5.0 100.0
Délares pagados por envio
Hombres 14.26 11.86 19.42 55.49 16.57
Mujeres 9.36 8.84 12.60 23.42 10.88
Total 12.03 10.56 16.29 41.67 14.06
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9. COMENTARIOS FINALES

Este documento presentalosresultados obtenidos a partir del analisis de una encuesta

que fue aplicadaa ciudadanos peruanos no residentes que visitaron el pais con motivo

de los festejos decembrinos en 2018. Los principales aspectos yresultados del estudio

son los siguientes:

9.1. Caracteristicas generales de las personas entrevistadas

La Encuestase aplic6 a 2,161 personas, de las cuales un 53.8% fueron hombresy
46.2% fueron mujeres.

Los principales paises donde residen las personas entrevistadas fueron Estados
Unidos (37%), Chile (11.8%), Espana (10.2%), Italia (8.3%), Argentina (5.7%) y
Brasil (5%).

E156.4% de las personas encuestadas (1,218 personas) respondieron que envian
remesas a Peru.

9.2. Perfil del emigrante peruano entrevistado

Pricticamente la totalidad de las personas entrevistadas se encuentran en edad
de trabajar. En efecto, 98.9% de los entrevistados se ubicé en el rango de edad de
18 a 65 anos, resultando el porcentaje muy similar en remitentesy no remitentes
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de remesas.

- Las personas entrevistadas reportaron una residencia promedio en el exterior
de 12.9 anos (12.8 afios en remitentes de remesasy 13 anos en los no remitentes).

- Considerando los seis principales paises donde residen las personas entrevista-
das, los resultados obtenidos sugieren que el flujo migratorio hacia Chile es mas
reciente que el dirigido a los otros cinco paises considerados.

- Laexistenciade unared familiar y de amigos ha desempenado un papel muy im-
portante en el proceso migratorio peruano. E169.6% de las personas entrevista-
das indic6 que cuando se fue a residir al extranjero lleg6 a vivir con familiares o
amigos que yaresidian alld.

+  Losresultadosdelaencuestaindican quelas personas entrevistadas han trabajado
fueradePert 11.7anos en promedio (12 anoslas que envian remesasy 11.2 afios las
que no envian dinero). Los remitentes de remesas hombres reportan en promedio
12.1 anos de trabajo en el exterior y las remitentes mujeres 11.9 anos.

- El152.4% delas personas entrevistadas respondié que tenian trabajo cuando deci-
dieronirseavivir al extranjero. Este resultado indica que, si bien la falta de opor-
tunidades de trabajo en el pais es un factor importante detras del flujo migratorio
de los peruanos, otro factor relevante es la busqueda de mejores condiciones de
trabajo. E161.9% de las personas entrevistadas sefialaron como principal motivo
parasalir del Peru factores relacionados con aspectos laborales tales como ganar
mads, busqueda de mejores condiciones laborales, mejor desarrollo profesionaly
conseguir empleo.

«  Elnumero promedio de anos de escolaridad de los entrevistados result6 de 14.1
anos, equivalente a estudios de Técnica Universitaria (14.9 afios en los que no
envian remesasy 13.4 anos entre los que si lo hacen). Las mujeres muestran un
ndamero promedio de anos de escolaridad similar al de los hombres (13.9y 14.2
anos, respectivamente). Por otro lado, se observaunareduccién en el porcentaje
de las personas entrevistadas que envian remesas conforme aumenta su nivel de
escolaridad.

+ Los emigrantes peruanos entrevistados perciben un ingreso mensual promedio
de 2,722 délares (3,038 délares los hombres y 2,357 d6lares las mujeres). Cabe

“ Febrero 2020



mencionar que el ingreso mensual reportado por los hombres entrevistados fue
superior enun 28.9% al reportado por las mujeres, pero el diferencial resulté de
38.6% en el caso de las personas que envian remesas.

- Las personas entrevistadas trabajan principalmente como profesionales, en el
cuidado de personas, enla construccion, enactividades de limpiezay en negocios
propios. En el caso de los remitentes de remesas se observan diferencias signifi-
cativas entre las actividades en las que trabajan los hombres y las mujeres. Estas
ultimas trabajan principalmente en el cuidado de personas, en actividades profe-
sionales, en limpiezay en restaurantes. Por su parte, los hombres trabajan princi-
palmente en actividades profesionales, en la construccion, como operadores de
magquinariay en negocios propios.

- Losremitentes de remesas entrevistados que obtienen mayores ingresos mensuales
son los que desempenan actividades profesionales (4,319 ddlares), tienen un
negocio propio (3,437 ddlares), los choferes (2,611 dodlares) y los operadores de
maquinaria (2,102 délares). Cabe mencionar que, en la mayoria de las activida-
des productivas consideradas, los ingresos de los hombres son superiores a los
reportados por las mujeres.

9.3. Caracteristicas y valor de los envios de remesas

- E156.4% de las personas entrevistadas envian remesas a Peru (1,218 personas),
delas cuales el 56.3% son hombresy43.7% son mujeres. E159% de hombres envia
remesas, porcentaje superior al obtenido en el grupo de mujeres remitentes de

remesas (53.3%).

- Losremitentes de remesas entrevistados envian dineroa 1.1 hogares en promedio.
En particular, el 89% de los remitentes senialé que envian remesasa unsolo hogar.

- Lasremesas que envian los peruanos que residen en el exterior estan dirigidas
fundamentalmente a miembros de sus familias. Los principales receptores de las
remesas, seguin lafrecuencia conla que aparecen en las respuestas de los entrevista-
dos, sonlamadre del remitente, los hijos, el padre, la (el) conyuge ylos hermanos.

+ Deacuerdo alosresultados obtenidos, el propdésito principal de las remesas que
recibe Pertu es cubrir los gastos de los receptores del dinero correspondientes a
manutencion, salud y educacién. Por otro lado, en el 17.7% de los cuestionarios
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se senalé que el dinero enviado era utilizado para compra o mejoras de bienes
inmuebles o en negocios (propiedad del remitente o de su familia).

+  Encongruenciacon elresultado de que los usos principales que dan losreceptores
aesosrecursos son cubrir gastosregulares de mantenimiento, salud yeducacion,
se encontro6 que el 83.1% de los remitentes de remesas realizan sus envios en fre-
cuencias de tiempo relativamente cortas, maximo de un mes.

-+ Elmontodel envio promedio resulté de 418 dé6lares, siendo de 472 délares en el caso
deloshombresyde 349 dolares en las mujeres. Considerando alos seis principales
paisesderesidenciadelos migrantes peruanos entrevistados que envian remesas
(el 78% de los entrevistados residen en esos paises), los resultados indican que el
envio promedio es mayor en los provenientes de Brasil; les siguen en monto los
originados en Italia, Estados Unidosy Espana;yson significativamente menores
los correspondientes a las remesas originadas en Chile y Argentina

- Elmonto delaremesa mensual promedio ascendié a 436 délares (equivalente al
16.7% del ingreso mensual promedio reportado por los entrevistados), siendo
significativamente mayor en el caso de los envios realizados por hombres (489
dolares), en comparacion con los efectuados por las mujeres (367 ddlares).

- Laremesamensualmdsaltavadirigidaenformaconjuntaala (el) conyuge e hijos
(830.9 dé6lares). Cabe mencionar que, si bien lamadre esla persona mas sefialada
como receptora de las remesas, el monto promedio mensual que recibe (265.7
ddlares) es significativamente menor al recibido por otros miembros de lafamilia.

- Elmonto delaremesamensual promedio disminuye conforme aumenta el nimero
de anos que el remitente ha trabajado en el exterior.

- Elvalordelaremesamensualaumenta conforme se incrementa el nivel de ingreso
de los remitentes. No obstante, es importante mencionar que las personas de
menores ingresos envian un mayor porcentaje del mismo como remesa a sus fa-
miliares, que lo observado en los remitentes que perciben mayores ingresos.

- Como era de esperarse, el ingreso presenta una relacién positiva con el nivel
académico delas personas. Consecuentemente, y en congruencia con lo senalado
en el parrafo anterior, se observa que si bien en general el valor de la remesa
mensual promedio aumenta conforme se incrementa el nivel académico del

m Febrero 2020



remitente, las personas con mayor preparacion académica envian un menor por-
centaje de su ingreso.

+  También se encontr6 que el valor de la remesa mensual promedio disminuye
conforme aumenta el nimero de dependientes econémicos que tienen los remi-
tentes en el exterior.

- Lasremesas querecibe Pert constituyen una fuente importante delingreso de los
hogares receptores. E146% de los remitentes de remesas encuestados considera
que si bien el dinero que ellos envian no es la fuente principal del ingreso del
hogar que lo recibe, si forma parte importante del mismo;y otro 19.2% de los
entrevistados indicé que sus remesas constituyen la fuente principal del ingreso
del hogar receptor.

+  Losresultados delaencuestasugieren que en el caso de Peru los pagosrealizados
por emigrantes en sus lugares de residencia en el exterior por algunos servicios
y productos que son consumidos por sus familiares en sus paises de origen ain
no son significativos. En efecto, solo el 3.5% de las 2,161 personas entrevistadas
senal6 que efectuaba ese tipo de pagos.

9.4. Inclusién financiera de los remitentes y receptores de remesas

- Unnumeroimportante de losremitentes de remesas peruanos entrevistados senalé
estar bancarizado. E1 82.1% de los remitentes entrevistados respondié que tiene
cuenta corriente o de ahorro en sulugar de residencia en el exterior. También es
importante la presencia de bancarizacion entre los receptores de las remesas, si
bien menor aladelosremitentes. De acuerdo alos entrevistados, el 62.5% de los
receptores de sus envios de dinero tiene cuenta corriente o de ahorro en Peru.

- Lacoincidenciade bancarizacién tanto en el remitente como en el receptor de la
remesaresulté de 64%. Es decir, de 997 remitentes que respondieron tener cuenta
corriente o de ahorro, 638 personas sennalaron que los receptores de sus envios
tenian ese tipo de cuenta en Perti. De estas iltimas, solo 166 personas envian sus
remesas através bancos, financieras o cajas, de las cuales inicamente 151lo hacen
auna cuenta bancaria delreceptor de laremesa.

+  Seobservaunincremento significativo en el porcentaje de las personas entrevis-
tadas que senalaron tener una cuenta corriente o de ahorro conforme mayor es su
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preparacion académica. Lo anterior sugiere la existencia de unarelacion positiva
entre el nivel educativo de las personasy su bancarizacion.

Los resultados de la Encuesta indican que el 84.4% de las personas entrevista-
das ahorran de formaregular en el pais donde residen. Dicho ahorro representa
el 23.5% de su ingreso mensual. En cuanto a la forma en la que mantienen sus
ahorros, €1 69.9% de las personas indic6 que los tenian en un banco o institucién
financieray el 10.6% lo ahorraban en efectivo.

Otros indicadores derivados de la encuesta muestran que el grado de inclusion
financieradelosreceptores de lasremesas varia dependiendo del tipo de producto
o servicio que se considere. En particular, el 35.1% de los remitentes sefialé que
losreceptores de sus envios contaban con tarjeta de crédito, €l 30.6% con crédito
dealgunatienda, el 8.4% con préstamo de algunainstitucién financiera, el 22.4%
con seguro de gastos médicosyel 17.2% con seguro de vida.

E1 33.7% de los migrantes entrevistados respondié que estarian dispuestos a
realizar aportacionesregulares para contar con unapension /jubilacién en Peru,
siendo significativamente mayor ese porcentaje entre los remitentes de remesas
(38.6%), en comparacion con los que no envian remesas (27.6%).

Los resultados anteriores indican que en Peru existe un importante margen de
accion para aumentar el grado de inclusién financiera de los receptores de esos
recursos mediante el ofrecimiento, entre otros, de los servicios e instrumentos
considerados en la Encuesta.

Asimismo, se encontro que el ofrecimiento de servicios financieros mediante
instrumentos que hagan uso de las redes de telefonia moévil (teléfonos celulares)
ydeinternet podriatener buenas posibilidades de desarrollo. Ello considerando
el alto porcentaje de receptores de remesas que tienen teléfono moévily que usan
internet.

9.5. Propiedad de la vivienda que habitan

Conbase enlasrespuestas de los remitentes de remesas entrevistados, se encontro
que un porcentaje significativo de los receptores de sus envios son propietarios
delavivienda que habitan (el 70.7% de los remitentes lo senalé asi). En contraste,
la mayoria de los remitentes de remesas no son propietarios de la vivienda que
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habitan en el pais donde residen (solo el 24.5% de los remitentes respondi6 ser
propietario de suvivienda).

Losresultados de la encuestasugieren la existenciade un mercado potencial en el
otorgamiento de créditos hipotecarios alosremitentes de remesas mexicanos, lo
que ampliaria su grado de inclusién financiera. Ello considerando que el 48.4%
de las personas encuestadas senalé que estarian dispuestas a adquirir una casa
propiaen Perusi consiguieran un crédito de largo plazo paraello, cifra que resulté
de 54.9% en los remitentes de remesas.

9.6. Modalidad de envio de las remesas

No obstante que el alto porcentaje de remitentes de remesas entrevistados que
respondio estar bancarizado, el 96.1% de ellos indicé que envia las remesas en
esquemas para su pago en efectivo, y el medio mas utilizado para esos envios son
las transferencias electronicas mediante las empresas de remesas (el 73.4% de los
entrevistados lo senal6 asi).

Losresultados obtenidosindican que los factores que reflejan la comodidady con-
veniencia para el envioy disponibilidad del dinero (rapidez en la disponibilidad
del dinero, la facilidad para su envio, la facilidad para que lareciba el beneficia-
rio, la flexibilidad de horario para su envio y la distanciaala que se encuentra el
proveedor delservicio; 92.1% de las respuestas) son las variables mas importantes
paralosremitentes cuando seleccionan el servicio de remesasa usar en compara-
cién con las variables de su costo de envio (costo de mandarlasy tipo de cambio).

Por ultimo, y en congruencia con lo anterior, el 61% de los remitentes entrevista-
dos considero que el costo de enviar remesas a Peru era barato o muy barato. El
costo promedio por remesa enviadaresulté de 14.06 dolares, cifra que represento
el 3.36% del valor promedio de laremesa.
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