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METODOLOGIA DE EVALUACION DE RIESGO
U.S. FEDERAL RESERVE BANKS

La Conferencia de Auditores Generales de Federal Reserve Banks reconocio en 1980
que un enfoque estructurado, defensible, para colocar recursos de auditoria limitados a las operaciones del
banco se necesitaban para ganar una cobertura de auditoria méxima - un proceso de evaluacion de riesgo.
Desde d momento en que se implement6 la Metodologia de Andlisis de Riesgo origina en 1980, la
Conferencia ha hecho mgoras en € proceso y € 1ro. de diciembre de 1998, formamente adopté una
nueva Metodologia de Evaluacion de Riesgo. Este documento explorara sobre cdmo llegamos a este
nuevo proceso, los objetivos por los cuaes luchamos, como funciona @ proceso, cOmo estamos
actualmente implementéndolo, y agunos cambios que todavia necesitamos aplicar.

The U.S. Federal Reserve System

The U.S. Federal Reserve System esta compuesto de doce Bancos de Distrito y de la
Junta de Gobernadores dd Sistema de la Reserva Federal. Cada Banco tiene un departamento de
auditoria independiente dirigido por un auditor genera. Los doce auditores generales forman la
Conferencia de Auditores Generdes (la Conferencia). La Conferencia no tiene autoridad sobre las
acciones de los auditores generales, pero como grupo, los miembros de la Conferencia trabgjan juntos para
identificar las practicas de auditoria que son de beneficio mutuo y que mejoran la efectividad de cada
departamento individual de auditoria. El proceso de andlisis de riesgo es una practica que la Conferencia
ha continuado en aplicarse. En 1997, la Conferencia identific la necesidad de conducir una revision
fundamental del proceso entonces en uso. Un grupo de trabgjo compuesto de auditores experimentados de
anco Bancos de la Reserva Federa y de la Junta de Gobernadores fue ensamblada para comenzar a
investigar. El grupo de trabajo termind su trabagjo y presenté un nuevo proceso de riesgo a la Conferencia
para su aprobacion € 1ro. de diciembre de 1998. El nuevo modelo va a estar totalmente implementado

para e desarrollo del programa anual de auditoria para e afio 2000.



Antecedentes - DGnde Comenzamos

La Metodologia Del Andlisis de Riesgo origina para los Bancos de la Reserva Federal
fue aprobado por la Conferencia el 21 de octubre de 1980. Aun cuando ha sido revisado en numerosas
ocasiones, la més reciente en enero de 1994, € proceso basico permanecié sin cambio. La Conferencia
reconocio que @ proceso, aunque era innovador cuando fue designado origindmente, era menos efectivo
gue los procesos modernos que estaban siendo usados en organizaciones lideres para las funciones de

auditoria.

En 1987, la Conferencia reconocié que habia un cambio mayor en la definicion de la
industria ddl riesgo del negocio y sobre como debia identificarse y administrarse. Los procesos actuales se
enfocan en la evaluacion y medicion comprensiva del riesgo del negocio, tanto dentro como fuera de la
organizacion. El proceso origina desarrollado por la Conferencia se enfoca en la efectividad de los
controles internos establecidos. Los cambios en laindustriay en las condiciones de operacion obligan alos
negocios a reevaluar constantemente y a actualizar sus estructuras de controles internos para mangjar €
riesgo. Esto obliga a los departamentos de auditoria a utilizar una herramienta de evaluacion de riesgo que
mira hacia adelante. Esta herramienta debe permitir la evaluacion de los efectos de los cambios en €

riesgo parala organizacion y cuén bien la administracion lleva su responsabilidad para mangjar ese riesgo.

Algunas de las diferencias claves sobre cdmo se puede identificar y administrar €l riesgo
en una organizacion puede ser ilustrado por medio de la tabla a continuacion que fue adoptada del
Research Report de Arthur Anderson - "Managing Business Risk". En adgunos casos, los vigos
paradigmas han sido modificados parareflgjar las acciones del Federal Reserve Bank.



VIEJO PARADIGMA

La evaluacion de riesgo es historicay se
desempefia eventual mente.

La evaluacion de riesgo detectay reacciona.

Laevauacion deriesgo se enfoca en las
transacciones financierasy los controles
internos

Cada funcion es independiente. Pocas funciones
tratan de la evaluacion de riesgo.

No hay una politica de evaluacion de riesgo.

NUEVO PARADIGMA

La evaluacion de riesgo es continua.
Laevaluacion de riesgo anticipay previene.
La evaluacion de riesgo se enfoca en e control de

rsa el que una organizacion logre sus obj etivos del

La evaluacion de riesgo debe integrarse en la

Una politica de evaluacion de riesgo formal es

Yy claramente entendida.

A medida que la Conferencia se hace més y mas consciente de estos tipos de cambios,

los cambios en € negocio y estructura del Federal Reserve, y los megoramientos en los procesos de

evaluacion de riesgo la profesion de auditoria, se ha hecho claro que una reviséon comprensiva del

proceso utilizado por Federal Reserve Banks era necesario.

La Conferencia establecié metas especificas para lograr. Queria identificar y evaluar los

factores de riesgo que podrian afectar adversamente la habilidad de Federal Reserve Banks lograr sus

objetivos comerciales. Estaba de acuerdo en que cualquier proceso nuevo debia:

* incluir riesgos externos y Systemwide, riesgos del proceso, riesgos de informacion, y

riesgos de hacer decisiones asociados con € cambio;

* cumplir con las Normas para la Practica Profesional de Auditoria Interna de Ingtituto

de Auditores Internos y ser consistentes con e COSO Internal Control-Integrated

Framework; y

* ser relativamente sencillo para ponerlo en précticay usarlo.

La Conferencia pidié ademas al grupo de trabajo a que determine s existié un producto que podria ser

comprado, 0 S se necesitaba un proceso Unico para Federal Reserve Banks.




Desarrollo del Proceso

El primer @so fue terminar un revision completa de la literatura relacionada y de s
existian procesos de riesgo existentes conocidos de fuentes reconocidas en la industria privada, gobierno,
contabilidad publica, consultoria, y organizaciones de auditoria profesional. Se reviso una extensa lista de
papeles y articulos sobre riesgo, asi como |os procesos de riesgo en uso en més de 20 compariias lideres.
Se examinaron varias organizaciones gubernamentales sobre su uso de evaluacion de los procesos de
riesgo. De estas revisones y estudios, se hicieron evidentes la précticas que eran megores y se
identificaron los criterios que deberian usarse en un nuevo proceso de riesgo. Entre estas précticas
mejores estaban la smplicidad generalizada 'y e uso de factores de riesgo amplio y genera. Los mejores
procesos de riesgo tenian trazas que eran globales en naturaleza, con menos énfasis en las transacciones y
los controles internos existentes y mas énfasis en la responsabilidad de administracion para la
administracion del riesgo del negocio, tanto interno como externo para la organizacion. La mayoria de los
procesos actuales toman en consideracion e rdpido paso de cambio en € negocio hoy y los procesos son
revisados y actualizados frecuentemente.

Se determiné que un proceso desarrollado internamente estaria mejor adaptado a medio
de Federal Reserve Banks. Al desarrollar nuestro propio proceso, podriamos coordinar caracteristicas de
lo més moderno con las de las meores practicas encontradas en los procesos examinados durante la
investigacion. Se determiné también que no seria practico revisar € proceso actual para incorporar todas
las caracteristicas deseadas.

También se utilizaron dos documentos especificos en lainvestigacion del grupo de trabgjo
y fueron usados intensivamente en e desarrollo del nuevo proceso. Estos fueron Assessing Risk - Internal
Audit Todl Kit dd Ingtituto de Auditores Internos y materia del curso dd taller de trabgo "Using Risk
Assessment to Build and Annual Audit Plan” ded MSl Training Ingtitute. Estos documentos proporcionaron
la estructura e informacion técnica necesarias para terminar un método de desarrollo completo para

NUEStro Nuevo pProceso.



Una vez que se hizo la decision para desarrollar un proceso nuevo para Federal Reserve
Banks, sguido un méodo muy deliberado y estructurado para completar la tarea. El primer paso fue
terminar una fase de identificacion de riesgo y amenazas relevantes. Durante esta fase se consideraron
diversos articulos que discutian las amenazas, |os documentos internos preparados por e Federal Reserve
System que identificaba los riesgos y amenazas, los comentarios de diversos auditores generales, y €
COSO Integrated Framework. La siguiente fue una fase de medicion de riesgo. Los riesgos y amenazas
identificados fueron clasificados y consolidados utilizando |a técnica Delphi. Findmente, se identificaron
sais factores de riesgo que sirvieron de base para nuestro nuevo proceso de riesgo. El proximo paso
tomado fue determinar un metodologia de clasificacion ya que la posibilidad de ocurrencia de cada riesgo
no era igua. Un proceso conocido como "pair.wise comparisos' se utilizo para establecer la poderacion
inicial. La ponderacion fue luego gjustada basada en € juicio profesiona del grupo de trabgjo.

A esta dtura, los riesgos y amenazas habian sido identificados, clasificados y
consolidados, y las poderaciones asignadas. Un borrador del proceso estaba terminado. Era € tiempo para
una prueba rigurosa de lo que se habia desarrollado. Cada uno de los doce Bancos de |a Reserva Federal
acordd examinar e modelo usando areas de auditoria actualmente definidas. The Federal Reserve Banks
fueron puestos juntos en equipos para que asi dos Bancos terminaran las evauaciones de la prueba en
areas de auditoria similares para que los resultados pudieran ser comparados a problemas aidados con €
proceso. Esto ademés proporcionaba una informacion muy valiosa sobre € tipo y extenson de
entrenamiento que podria necesitarse para implementar efectivamente e nuevo proceso. Como resultado
del examen se hicieron gjustes menores a proceso, tales como eliminar algunas redundancias y gustar las
ponderaciones asignadas a los factores. Sin embargo, € examen mostré que, en general, € nuevo proceso

era solido y que mejoraba nuestra habilidad para evauar € riesgo.

El Nuevo Proceso - A Qué Se Parece
La tabla en la pagina siguiente muestra los cinco pasos principales en € proceso genera

de evaluacion de riesgo:

1 definir las actividades de auditoriaen & universo,

2. desarrollar los perfiles del negocio,

3. poner puntos del riesgo para cada actividad,

4, clasificar las actividades de auditoria de acuerdo d riesgo, y

5. programar la cobertura de auditoria basado en la evaluacion del riesgo.



Proceso de la Evaluacion del Riesgo

1. Define
Actividades
Actividades I ntervenibles
en € Universo
_ IEmpresa Distrito
de Auditoria Aplicaciones de Aplicaciones Unicas del

Central Distrito
)Proyectos de Sistem "Servicios de Central
Bank

‘Servicios Financieros

2. Para Desarrollar Perfiles de Negocio

Riesgo de ) o Informacion para el
Operaciones Riesgo Riesgo de Informacion | Riesgo de la Toma Riesgo de
Financiero de Tecnologia de Decisiones RecUrsos
Cambio : Humanos
Complejidad Cambio Reporte
Y Lo Critico Ingresos y Gastos ] Financiero Estructura de
Cumplimiento y Caracteristicas Ambiente de la Organizacion
Controles Monetarias de Automatizacion Control
Contabilidad iti
I Politicas
Confiabilidad Comunicacion Procedimien);os
, ,

3. Puntgje de Riesgo

Puntajes Asignados a Cada Factor

Lasificacion Absol

4. Clasificacion de Riesgo Puntajes Totales Clasificados En Orden de Magnitud

5. Para Programar la Cobertura de Auditoria

Basado en las Actividades Intervenibles Clasificadas




1. Definir las Actividades de Auditoria en e Universo

Estan incluidas todas las actividades comerciaes en Federal Reserve Banks, incluyendo
las aplicaciones centraizadas, de todo € pais, los proyectos de System; y las funciones del distrito,
aplicaciones, servicios, y operaciones estan incluidas. El nuevo proceso no ha requerido cambios
importantes en los universos de auditoria del distrito. Las actividades de auditoria se pueden agregar y
eliminar dd universo de la auditoria como se estime apropiado.

Otro cambio importante en € nivel de System fue e acuerdo por la Conferenciay €
reconocimiento que agunas actividades ahora tienen que ser evadluadas d nivel de System debido a
impacto de las funciones de centralizacion y de todo € pais en uno 0 mas Federa Reserve Bank. Por
gemplo, nuestra operacion de Transferencia Electrénica de Fondos es una funcion centralizada de la que
el New York Federal Reserve Bank es responsable con solo unas tareas pequefias dgjadas a los otros
Federal Reserve Banks. Asi, Nueva York es ahora responsable por e proceso de evaluacion de riesgo
para esta actividad. La Conferencia ha acordado, ademas, compartir la informacion del universo de la

auditoria a fin de aprender unos del otro e identificar las mejores précticas.

2. Desarrollar los PerfilesComerciales

El nuevo proceso del riesgo tiene dos componentes. € perfil comercid y la matriz de
puntgje de la evaluacion del riesgo. El perfil comercial es  componente clave del proceso nuevo. Se
prepara un perfil comercia para cada actividad de auditoria en € universo de la auditoria. A través de la
terminacion del perfil, se recopila lainformacion que nos permite evaluar € riesgo para cada actividad. La
informacion de una variedad de fuentes, incluyendo la administracion del Banco, se incorpora dentro del
perfil comercial bajo seis factores de riesgo y sus e ementos relacionados. Se intenta que los seis factores
de riesgo sean lo suficientemente amplios, sSin embargo comprensivos como para ser aplicables a la
mayoria de las funciones comerciales mientras permite la simplicidad del uso. Los seis factores de riesgo
a ser evaluados son: riesgo de las operaciones, riesgo financiero, riesgo de tecnologia de la informacion,

riesgo en lainformacion paratomar decisiones, riesgo de recursos humanos, y riesgo del medio ambiente.

Riesgo de Operaciones ocurre cuando una organizacion no puede lograr sus objetivos a no



identificar y administrar los riesgos para asegurar la integridad, efectividad y eficiencia de las
operaciones y salvaguardar |os activos.

Riesgo Financiero es una medida de la exposicion de la organizacién a pérdidas financieras o
dificultades en virtud de €llo.

Riesgo de Informacion de Tecnologia ocurre cuando las tecnologias de informacion en € lugar
para gpoyar d logro de los objetivos comerciales no estdn operando como se intenta 0 estan
comprometiendo la disponibilidad, integrided, y seguridad de lainformacion y otros activos.

Riesgo de Informacion para Tomar Decisiones es € riesgo que surge cuando la informacion
para apoyar decisiones comerciaes es incompleta, fuera de fecha, inexacta, inoportuna, que no
viene a caso a proceso de tomar decisiones, 0 no se comunica interna 0 externamente como se

necesita.

Riesgo de Recursos Humanossurge cuando una falta de integridad, valores éicos, estructura
gpropiada de organizacion, o competencia de la administracion y del persona de la organizacion.
Riesgo del Medio Ambientesurge cuando hay fuerza externas que podrian poner a una compafiia
fuera de los negocios 0 cambiar significativamente las presunciones fundamental es que conducen
sus objetivos y estrategias generaes, y/o afectan su habilidad paralograr sus objetivos.
La tabla anterior enumera los elementos especificos considerados en la evaluacion de
cada uno de los seis factores de riesgo. Cada elemento bajo cada factor no tiene que ser especificamente
discutido durante la preparacion del perfil comercial. Se intenta que estos el ementos enumerados sean una

guia para ser pensados y evaluados.



Resumen de los Factoresy Elementos del Riesgo

Factor de Riesgo | Elementos
Riesgosde Cambios Reasuncion de Negocios
Operaciones Administracion del cambio Complgjidad/ interdependenciade las

Tendencias en el desempefio

Critico de operaciones

Eficiencia

Presupuesto y Planificacion

Lo adecuado y eficaciadel ambiente de
control interno

operaciones

Incidentes, erroresy omisiones
desusados.

Planificacion estratégica/ compromiso
con metasy objetivos

Riesgos Financieros Liquidez Contabilidad total
Ingresos Valor por transaccion
Gastos Valor total diario delastransacciones
Costos de proyecto
Riesgosde Cambios en latecnologia Administracién del cambio
Tecnologiadela Tendencias en el desempefio Lo adecuado de laplanificacion de
Informacion Administracion del ambiente contingencia
automatizado Adherenciaalametodol ogia de
Confiabilidad del hardware/ software desarrollo del sistema de Bank
Conexién externa
Riesgo de Control de desempefio Precision e integridad de la informacion
Informacién parala Capturar lainformacién apropiada financieray no financiera
Toma de Decisiones Comunicacion
Riesgos de Estructura de la organizacion Aptitud, entrenamiento y desarrollo
Recur sos Niveles de persona Liderazgo y climaético
Humanos Mora y rotacion/ cambio en € Politicad procedimientos para €
persona clave rendimiento y compensacion
Riesgos de Paliticay reguladores Cambios en & mercado, industria o
Ambiente Exposcion legd o publicidad condiciones econémicas

adversa

La lista de los elementos para cada factor de riesgo identifica las condiciones o eventos

gue podrian crear una fala para lograr los objetivos sefidados, una pérdida, o un deterioro para una

actividad de auditoria. El auditor utiliza estos elementos para evaluar la actividad que va a ser avaluada.

Cada elemento ayuda a que € auditor haga la evaluacidn, aungque reconocemos que la informacién no es

totalmente inclusive, y las Situaciones pueden requerir la consideracion de una informacion adiciona. Los

elementos no estdn enumerados en orden de prioridad y dependiendo de las condiciones, laimportancia de

cada uno puede variar.

Unavez que € auditor ha considerado 1os elementos para un factor de riesgo, se preparan

comentarios resumidos. Después que se preparan los comentarios resumidos para cada factor de riesgo,

se termina un resumen genera para proporcionar una evaluacion breve, generd, de la condicion y del
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nivel de riesgo de la unidad intervenible. Esta evaluacion sera un reflgo del impacto colectivo de los
resimenes del factor individua y generamente consistente con € riesgo generd para la actividad.
Nosotros usamos, ademas, el resumen genera para evocar asuntos relacionados con la cobertura de la
auditoria propuesta, tales como alcance u oportunidad.

Cada perfil del negocio se termina o actualiza anuamente. En cualquier momento pueden
ocurrir informaciones importantes, de auditorias o de cuaquier otra fuente para mantener la evaluacion
actua. El término de perfil comercid no solamente permite la evaluacion del riesgo, sino que también
mejora e conocimiento del departamento de auditoria del ambiente comercial del Federa Reserve. El
auditor debe tener un conocimiento bien completo de la unidad intervenible afin de aplicar los seis factores
de riesgo y los elementos asociados bgjo cada uno e ellos. Generalmente, se asignan auditores con
experiencia para completar cada perfil comercial.

La Conferencia debatié e acance de la documentacion que se necesita con los perfiles
comerciales y decidid requerir solamente la documentacion suficiente para apoyar las conclusiones
referentes a nivel de riesgo. La documentacion no se requiere para cada elemento de riesgo para un
factor de riesgo dado y no se requiere prueba de la auditoria para completar un perfil comercial.

Aungue muchas funciones comerciales son las mismas en Federal Reserve Banks, hay
diferencias que no nos permiten usar un perfil comercia para més de un distrito. La Conferencia ha

convenido compartir los perfiles comerciales para que asi podamos identificar las mejores préacticas.

. Poner Puntos al Riesgo para Cada Actividad

La evauacion de riesgo en la unidad intervenible se concluye poniendo puntos a nivel de
riesgo para cada uno de los seis factores de riesgo en una escala de valoresque van del 1 d 4y que se
describen como bgo, moderado, moderado alto, y alto. Se selecciona @ nivel de riesgo que meor
representa € impacto prevaeciente o potencia de las condiciones reflgjadas por la evauacion de los
elementos. Por gemplo, € riesgo de las operaciones puede ser dto 0 moderadamente ato debido a la
naturaleza de la operacion o rendimiento de la administracion. Debido a que la evaluacion del factor riesgo
debe combinar los juicios sobre un espectro amplio de asuntos, € proceso del puntagje es generalmente un
esfuerzo de colaboracion entre e persona de auditoriay la administracion de auditoria. Se proporcionan

las definiciones de bajo, moderado, moderado alto y ato para cada factor de riesgo para ayudar en €
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proceso, pero reconocemos que una evaluacion de riesgo en € cuadro genera es la clave determinante
dd puntgje de riesgo. Las definiciones de los elementos y puntges para agunos factores incluyen tanto los
riesgos inherentes de la actividad y la efectividad de los sistemas de control. Los riesgos inherentes s
pueden ver como la probabilidad de pérdida o perturbacion que existe no considerando los controles en
lugar. Cuando se consideran 1o adecuado y la efectividad de los controles, € riesgo que permanece es
"riesgo neto." Las definiciones del puntgje incluyen tanto € riesgo inherente como € riesgo neto porque €
Federa Reserve System esté tan bien controlado, que todas las unidades intervenibles tendrian un riesgo

bgjo s no se considera @ riesgo inherente.
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Una vez que se han determinado |os puntgjes de riesgo para cada factor de riesgo, se completala
matriz de puntgje de evaluacion de riesgo [ € segundo componente del proceso de riesgo -. Lamatriz
contiene los factores de riesgo y los niveles de riesgo (puntos) para cada factor del perfil del negocio.
Cadafactor de riesgo se pesa parareflgar laimportanciarelativa en € cuadro general de riesgo. El riesgo
de operaciones se considera ligeramente mas importante que € riesgo financiero. El riesgo de tecnologia
de informacion es ligeramente menor y los demas factores de riesgo siguen a menor importancia relativa.

Subsiguiente ala asignacion del puntgje de factor individual, se multiplican los puntos por los pesos
para establecer € puntaje de riesgo del factor. Los puntgjes de riesgo del factor se totalizan entonces para
obtener € puntaje de riesgo total parala actividad intervenible. El uso de los pesos'y puntagjes del factor
resulta en un rango de 100 a 400 puntos. El rango total de puntos se divide entre los niveles de riesgo
descritos como begjo, moderado, moderadamente alto y alto. Estas categorias se usan en conexion con €
rango y programacion de la auditoria. A continuacion se ilustrala matriz de puntuacion de evaluacion de

riesgo utilizada.

Matriz de Puntuacién de Evaluaciéon de Riesgo

Factor de Riesgo Peso Nivel de Riesgo Puntgje
(Peso x Nivel)
1. | Operaciones 27 0
2. | Financiero 25 0
3. | Tecnologia de Informacion 23 0
4. | Informacion parala Tomade 10 0
5. | Decisones 10 0
6. | Recursos Humanos 5 0
Ambiente

100 0

Total

CLASIFICACION PUNTAJE

Alto 301-400
M oderadamente 251-300
Alto
176-250
Moderado
100-175
Bgo
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4. Clasificacion de Actividades De Acuerdo con el Riesgo

El proceso requiere que las actividades intervenibles se clasifiquen de acuerdo con los puntagjes
totales de riesgo afin de determinar € programa de auditoria. La clasificacion de las actividades involucra
d listado de todas | as actividades intervenibles de acuerdo con € puntaje total de riesgo. Cada auditor
general usa esta lista para ayudarse a determinar |as actividades que se programaran paralas auditorias €
ano siguiente. La prioridad més dta se asignar & generamente alas actividades con riesgo més alto

cuando se desarrolle € programa de auditoria anual.

5. Programacion de la Cobertura de Auditoria Basado en la Evaluacion de Riesgo

Cada auditor genera determina el programa anual. La meta es desarrollar un programa que
equilibre las auditorias con otras actividades (consultoria, proyectos de desarrollo del sistema de
aplicacion, etc.) y para determinar los recursos de auditoria requeridos para completar € programa. El
Comité de Auditoria de la Junta Directiva de cada Federal Reserve Bank aprueba el programay recursos

de auditoria anual necesarios para completar €l programa.
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Segun lo observado en las metas originales, la Conferencia también necesitaba de un proceso
formal para programar las auditorias de las actividades de System. Para las aplicaciones centralizadas y
nacionaes identificadas por la Conferencia como parte del universo de auditoriade nivel System, €
auditor general responsable por la aplicacion (el Bank del distrito donde se proporciona € servicio o donde
se encuentra @ sitio de desarrollo de la aplicacidn) completa € proceso de evaluacion de riesgo. Estas
areas han sido identificadas como nuestra Transferencia Electronica de Fondos (Electronic Transfer of
Funds), Transferencia Electrénica de Vaores (Electronic Transfer of Securities), Sistema de Contabilidad
Integrado (Integrated Accounting System) y actividades de Riesgo del Sistema de Pago (Payment System
Risk). En cada reunion de la Conferencia de junio € auditor genera responsable de informar sobre los
resultados de la evaluacion de riesgo anua y de notificarle ala Conferencia sobre cuaquier cobertura
planificada de la actividad. Esto permite la coordinacion de cualquier coberturalocal en otros distritos
conjuntamente con la auditoria de la actividad centralizada.

Para algunas actividades, la Conferencia desarrollay mantiene unalista de las areas para
revisiones coordinadas potenciales por parte de todos |los auditores generales, las cuaes se llaman
auditorias Systemwide. La Conferencia asigna la responsabilidad de completar € proceso de evaluacion
de riesgo para estas atenciones seguin lo considere necesario. Asi mismo, en lajunta de junio, la
Conferencia aprueba auditorias Systemwide especificas para € afio siguiente. Este horario de trabajo
permite la programacion apropiada de la cobertura de distrito y de System en € afio siguiente.

Debe notarse que recientemente hemos simplificado nuestro nuevo proceso de evauacion de
riesgo a través de la automatizacion del mismo. Todos los perfiles del negocio estan preparadosy se
mantienen en nuestro L otusNotes based Audit Management Information System (Sistema de Informacién
de Administracion de la Auditoria basada en LotusNotes 0 AMIS por sus siglas en inglés). AMIS crea
ademés autométicamente |la Matriz de Puntgje de Evaluacion de Riesgo y facilitael desarrollo del

programa de auditoria anual.
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ASUNTOSRELATIVOSA LA PUESTA EN PRACTICA.

La Conferencia convino en que nuestro nuevo model o entrara en vigor parael programa
de auditoria del afio 2000. Esto le dio acada distrito € tiempo suficiente para completar |os perfiles del
Negocio necesarios para determinar |a cobertura de auditoria apropiada en cada distrito. También dio
tiempo para hacer que nuestro centro de entrenamiento desarrollara cursos de entrenamiento que puedan
entrenar en forma adecuada a persona que tendria la responsabilidad de preparar os perfiles.

El nuevo proceso no sblo cambia nuestro método de evaluacion de riesgo sino que cambia
también nuestras practicas asociadas. La Metodologia de Andlisis de Riesgo anterior incluia unatabla de
frecuencia que proporcionaba los lineamientos de programacion de auditoria. Los lineamientos dependian
de los puntgjes de riesgo para cada actividad con atos puntajes de riesgo que requieren de una auditoria
cada 12 a 18 meses hasta bajos puntgjes de riesgo que requerian auditoria cada 48 meses. Los puntgjes
de riesgo muy bajos permitian la discrecion de programacion del auditor general. El nuevo proceso no

cuenta con requerimientos de frecuencia definidos.
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La Conferencia reconocié que la naturaleza de riesgo en el Federal Reserve System apoyaun
intervalo maximo para auditorias a fin de promover |a consistencia basica en la frecuencia de cobertura de
actividades similares. De conformidad con |o anterior, adoptamos lineamientos para aplicar atodas las
actividades intervenibles en los universos de auditoria. Los intervalos se miden a partir de lafechade la
auditoria anterior y se basan en e perfil de negocios mas reciente. La Conferencia decidié que todas las
areas de ato riesgo deben auditarse anualmente y que las demas areas deben auditarse segin sea
necesario, pero al menos cada tres afos. Las auditorias de las areas de bajo riesgo quedan a discrecion
dd auditor general. Esto fue un gran cambio parala Conferenciay cada auditor genera esta colocando
todavia € impacto exacto que tendra el cambio en los regquerimientos de frecuencia sobre |0s recursos de
auditoria. La Conferencia pasd de una estructura de frecuencia muy definida a una mas flexible y basada
en una evaluacion anua de riesgos y necesidades.

Nuestro proceso origina requirié que se proporcionara entre las auditorias una cobertura interna
al area con objetivos definidos para esta cobertura. El nuevo proceso no cuenta con tales regquerimientos.
Ambos cambios son significativos para la manera en que los auditores generales proporcionaron cobertura
de audicion en sus respectivos distritos y a medida que ponemos totalmente en practica nuestro nuevo
proceso y enfoques de auditoria para € afio 2000, planeamos colocar € proceso y determinar s se

necesitara alguna revision subsiguiente.
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VALOR DEL NUEVO PROCESO
El nuevo proceso logro |os objetivos establecidos originamente por la Conferencia. Lo que es
importante, retine los requerimientos del Ingtitute of Internal Auditors Standards. Seccion 520 0 La
planificacién requiere en parte que
el proceso de evaluacion de riesgo incluya la identificacion de las actividades intervenibles, la
identificacion de los factores relevantes de riesgo y una evaluacion de su significado relativo.
el proceso de evauacion de riesgo proporcione un medio para la organizacion e integracion de
juicios profesionaes para e desarrollo del programa de trabgjo de auditoria.
el director debaincorporar informacion proveniente de una variedad de fuentes en € proceso de
evaluacion de riesgo.
El proceso de evaluacion de riesgo deba conducirse anualmente [ € proceso de evaluacion de
riesgo puede revisarse y actualizarse durante €l afio.

Més especificamente, € vaor ala comunidad de auditoria es que estamos usando un proceso
de vanguardia que se enfoca en |la auditoria basada en riesgos. Los perfiles del negocio nos permiten
ganar una comprension mayor de las areas del negocio y los riesgos que se enfrentan. Al enfocarse en €
riesgo futuro en vez de hacerlo en € riesgo pasado, entonces proporciona un megor producto de auditoria.
El nuevo proceso también le permite a auditor general una mayor flexibilidad de la que nos hemos
impuesto bajo € proceso original. Esto nos permite enfocarnos més en e despliegue de nuestros limitados
recursos en esas areas que imponen € riesgo mayor en la organizacion en vez de seguir una base de

frecuencia previamente definida establecida sobre |os resultados de auditorias anteriores.
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El nuevo proceso permite mejorar € didogo entre la gerencia del Bank y los auditores con
respecto al riesgo. El proceso es una herramienta de evaluacion de riesgo en la entidad y los resultados
pueden ayudar ala gerencia principa a evaluar € riesgo a nivel de la organizacion. Adicionalmente, €

proceso incorpora los componentes COSO.

ASUNTOS FUTUROS
La Conferencia ha determinado que nuestro huevo proceso no es tan efectivo como nos gustaria

gue fuese en cuanto ala evaluacion de riesgo en los proyectos de desarrollo de tecnologia de la
informacion. El proceso fue designado para colocar riesgos a un nivel de negocio y, a tratar con nuevos
proyectos de desarrollo, € proceso tiene aplicabilidad limitada. La Conferencia ha decidido que para e
programa de auditoria del afio 2000 para nuestra funcidn de procesamiento de informacién consolidada
(la organizacion Federal Reserve Information Technology) y |os nuevos proyectos, estaremos confiando
en e proceso de evaluacion de riesgo més alto [ juicio del auditor. Continuaremos buscando maneras de
modificar e nuevo proceso para abarcar nuestras preocupaci ones.

La Junta de Gobernadores esta estudiando € nuevo proceso para determinar s pueden usarlo
para satisfacer |as responsabilidades de supervision de Federal Reserve Bank. La Conferencia se ha
ofrecido paratrabajar con ellos paraidentificar cualquier mejora necesaria para satisfacer las necesidades
delaJuntay para determinar S podemos tener un proceso de evaluacion de riesgo que satisfaga las
necesidades de todo € Federal Reserve System.

La Conferencia también estara recopilando informacion de cada Federal Reserve Bank sobre
las dificultades encontradas en €l despliegue del nuevo proceso para la programacion de atenciones de

auditoria en € afio 2000.
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Esperamos que sea necesario € posterior refinamiento del nuevo proceso asi como de nuestros
procesos anteriores.

CONCI USION
La Conferencia de Auditores Generales trabgjando conjuntamente con € apoyo y asstenciade la

Junta de Gobernadores ha desarrollado un nuevo proceso de evaluacion de riesgo que creemos que es de
vanguardiay nos proporciona un mejor vehiculo parala evaluacion de riesgo en Federal Reserve Banks.
El proceso nos ha desafiado a cambiar muchas précticas bien establecidas que nos han servido a Federa
Reserve Banks y a nosotros por afos. Esperamos que €l huevo proceso no solamente mejore esas
précticas sino también que nos permita ser mejores.

El riesgo es un constante factor de cambio que desafia nuestra profesion de ser rapidos para
identificarlo y colocar la suficiencia de la estructura de control para mitigarlo. Debido a €llo, debemaos
buscar nuevas y mejores maneras de colocar riesgos y la Conferencia cree que nuestro nuevo proceso de

evaluacién de riesgo nos proporciona esa habilidad.
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