VIII REUNION DE COMUNICACION DE
BANCA CENTRAL

LUGAR Y FECHA: Cartagena de Indias, Colombia del 5 al 7 de noviembre de 2003
IDIOMA: Espaiiol e inglés, con traduccion simultanea

OBJETIVO: Compartir y analizar las experiencias y requerimientos comunicacionales bajo un
régimen de Inflation Targeting. Analizar las ventajas y desventajas de la implementacién de diversos
mecanismos que pretenden mejorar la transparencia en la provision de informacion a los distintos
agentes de la economia. Intercambiar experiencias en la gestion comunicacional de la banca central en
periodos de crisis, y examinar la conveniencia de elaborar un manual de “Mejores Practicas” en materia
de comunicacion de banca central.

PARTICIPANTES: Bancos centrales miembros del CEMLA

METODOLOGIA DE LA REUNION: La reunion se llevara a cabo con base en mesas redondas, en
las que se presentaran para discusion ponencias de estudios de casos nacionales y/o aspectos
conceptuales sobre los distintos temas de la Reunion, con el proposito de obtener conclusiones y
recomendaciones. Se incluiran tres conferencias sobre la economia y la informaciéon econdémica, desde
distintas perspectivas. Adicionalmente, se incluird un taller sobre las coyunturas mas destacadas del
afio en materia comunicacional, con presentaciones de la experiencia de los bancos centrales.

FECHA LIMITE DE INSCRIPCION: Nombres de los participantes y titulo de la ponencia, o el
tema al que esté referida, debera proporcionarse al CEMLA y al Banco de la Republica a méas tardar el
proximo 15 de agosto.

FECHA LIMITE DE ENViIO DE PONENCIAS: Las ponencias deberan remitirse a mas tardar el 17
de octubre de 2003 al anfitrion y al CEMLA con textos no mayores de 25 paginas, tamafio carta a doble
espacio. Se ruega enviar los documentos en espafiol y en inglés, en formato WORD para Windows. Al
momento de enviar sus trabajos, los ponentes deberdn avisar al banco anfitrion el equipo de ayudas
visuales requerido en sus presentaciones.

De igual forma, para seleccionar las ponencias que se presentaran en la reunién, asi como para una
adecuada programacion, se solicita enviar antes del proximo 3 de octubre un resumen de la ponencia en
inglés y en espanol que no exceda de una pagina tamafio carta a doble espacio, asi como indicar el
tiempo estimado para su presentacion.

COORDINADORES EN EL BANCO DE LA REPUBLICA: Coordinacion técnica: Sra. Diana
Margarita Mejia, Directora del Departamento de Comunicacion Institucional, Teléfono: (57-1) 286
4597 Fax (57-1) 334 5915 E-mail: dmejiaan@banrep.gov.co; Coordinacion logistica: Fernando Alban,
Director de Relaciones Publicas, Teléfono (57-1) 243 6562, Fax (57-1) 284 4823, E-mail:
falbandi@banrep.gov.co, Direccion: Carrera 7 No. 14-78 Piso 9 Bogota, D.C., Colombia.

COORDINADOR EN EL CEMLA: Sr. Fernando Sanchez Cuadros, Director de Estudios (i).
Teléfonos: (52-55) 5207 8006 y 5533 0300 ext. 240. Fax (52-55) 5207-8006 y 5533-0300 ext. 289. E-
mail: sanchez@cemla.org. Direccion: Durango No. 54, Colonia Roma, 06700 México, D. F., México

Nota: A fines de septiembre el anfitrion enviara el boletin informativo y la hoja de registro.



Temario Preliminar

Experiencias Comunicacionales bajo el Réeimen de Inflation Targeting

Un régimen de inflation targeting impone, para su efectividad, requisitos y exigencias en el campo
comunicacional que son amplios y estrictos. Es por ello de relevancia e interés llevar a cabo un
intercambio y discusion sobre las diversas experiencias comunicacionales que los bancos centrales han
tenido que instrumentar en apoyo a la adopcion de dicho paradigma monetario.

;En qué Direccion debe mejorar la Transparencia en los Bancos Centrales?

En muchos bancos centrales se ha venido cuestionando la introduccion de mas mecanismos para
mejorar la transparencia. Es por ello conveniente discutir las ventajas y desventajas de las siguientes
recomendaciones recientes mas comunes para mejorar la transparencia:

Es preciso ampliar la forma en que se cuantifican los objetivos de los bancos centrales. ;Es necesaria
esta cuantificacion mas alla de expresar un objetivo numérico para la tasa de inflacion? En caso
afirmativo, ;en qué forma deben cuantificarse mas ampliamente los objetivos? ;Cuales son los retos
comunicacionales con el publico para difundir y explicar estos objetivos?

(Deben o no los bancos centrales publicar y difundir pronosticos sobre ciertas variables economicas?
(Cuales son las ventajas y desventajas de hacerlo?

(Deben publicarse las minutas de las deliberaciones de politica monetaria de los Directorios o Juntas de
Gobierno de los bancos centrales? En caso afirmativo, ;Cual es el rezago “6ptimo” para dar a conocer
dichas minutas? ;Cual es el mejor canal y forma para hacerlo?

(Existen limites a la transparencia de los bancos centrales? Teniendo en cuenta que en muchas
ocasiones los mercados sobre-reaccionan ante la publicacion de una mayor cantidad de informacion y
que magnifican cualquier "ruido", a tal grado que la informacion termina causando mas dafio que bien,
es importante entrar a discutir cudl es el grado de transparencia que pueden asimilar los agentes del
mercado.

Gestidén comunicacional de crisis en bancos centrales: A la luz de casos practicos de crisis, intercambiar
experiencias sobre la estrategia adecuada del “control de danos” (damage control) bajo condiciones de
tensidén y emergencia.

Varios de nuestros bancos centrales han enfrentado recientemente experiencias desafortunadas que
tienen un importante impacto en el area comunicacional. Es por ello relevante intercambiar estas
experiencias en la gestion comunicacional de estas crisis, toda vez que nos pueden aportar importantes
elementos de ensefianza para estar mejor capacitados para enfrentar emergencias similares.

;Hasta qué punto deben los bancos centrales respaldar sus decisiones de politica monetaria en
principios, reglas y guias explicitas de comunicacién?

Un punto de debate entre diferentes bancos centrales lo es el hecho de si se debe tener un “manual”
explicito para llevar a cabo las practicas comunicacionales de la institucion, sobre todo en lo relativo a
la conduccion de los mandos directivos con los medios en general. Muchos bancos han optado por



tener reglas implicitas al respecto, porque sienten que ello les da mas flexibilidad para reaccionar a
situaciones distintas. Por otro lado, los que favorecen el enfoque explicito sefialan su ventaja en el
hecho de que no hay lugar a ambigiiedades, y las reacciones de comunicacion por parte de los
funcionarios de la institucion tienden a ser mas predecibles y, por ende, se atenta la incertidumbre. Asi
que este es un debate abierto que constituye un buen tema de discusion para tener una vision mas
completa de las ventajas y desventajas de esta problematica.

En la Reunidn se establecerd un grupo de trabajo que elaborard un documento que contenga los
principios y cddigos basicos de conducta de “Mejores Practicas” en el campo de la comunicacion de la
banca central. Todos los participantes de la Reunion deberan preparar un listado de las mejores
practicas comunicacionales implementadas por su banco central. Las conclusiones de la discusion de
este conjunto de practicas, seran el insumo del “Codigo de Mejores Practicas Comunicacionales”, el
cual podra ser sometido a consideracion de los Gobernadores.

Estrategias de comunicacién para impulsar los grados de autonomia de los bancos centrales

El grado de autonomia es un fundamento importante para poder estructurar cualquier politica de
comunicacion. En ese sentido, se analizardn las experiencias de los bancos centrales en esta materia.

Como apovar la institucionalidad del banco central en época de elecciones y de cambios de gobierno

Se propone revisar las estrategias para mantener o mejorar la autonomia de los bancos centrales en el
momento de un cambio de gobierno (identificando riesgos, acciones de proactividad y reaccion, uso de
lobby, posible propaganda, etc.).



